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13 maja 2014 r. Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej wydał ważny wyrok w sprawie 

“Google Spain SL i Google Inc. przeciwko Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) 

i Mario Costeja González” (C-131/12). Zapewnia to osobom, których dane dotyczą, 

możliwość  żądania od operatorów wyszukiwarek, pod określonymi warunkami, usunięcia 

linków pojawiających się w wynikach wyszukiwania przeprowadzonego na podstawie 

nazwiska osoby. 

26 listopada 2014 r. europejskie organy ochrony danych przyjęły wspólne wytyczne 

dotyczące wykonania wyroku TSUE. Wytyczne obejmują wspólną interpretację wyroku w 

formie wspólnych kryteriów, które mają być stosowane przez organy ochrony danych przy 

rozpatrywaniu skarg. Ponadto ustanowiono sieć punktów kontaktowych  w celu wymiany 

informacji dotyczących analizy określonych spraw oraz tworzenia orzecznictwa UE 

dotyczącego wniosków o usunięcie z listy wyników wyszukiwania. 

Rok od czasu wydania wyroku oraz sześć miesięcy od czasu rozpoczęcia rozpatrywania skarg 

przez organy ochrony danych, GR Art. 29 rozesłała kwestionariusz mający na celu ocenę 

praktyk organów ochrony danych w zakresie otrzymywanych wniosków o usunięcie z listy 

wyników wyszukiwania. 

Jak dotąd, z otrzymanych odpowiedzi na kwestionariusz wynika, że system wprowadzony 

przez GR Art. 29 skutecznie spełnił swoje zadanie: 

- Na tym etapie otrzymano prawie dwa tysiące wniosków. Organy ochrony danych zaczęły 

oceniać skargi w skuteczny sposób oraz wnioskować o usunięcie z listy wyników 

wyszukiwania w przypadku spełnienia warunków przewidzianych w wyroku TSUE. Każda 

decyzja podejmowana jest w świetle równowagi między prawem do ochrony życia 

prywatnego i danych osobowych (artykuł 7 i 8 Karty) a interesem opinii publicznej w 

zakresie posiadania dostępu do informacji poprzez wyszukiwania dokonywane w 

wyszukiwarce na podstawie nazwiska osoby. 



- Większość skarg dotyczyło wyszukiwarki Google Inc. 

- Spójność decyzji zapewniona jest przez wykorzystanie wspólnych kryteriów GR Art. 29. 

Wszystkie kryteria wydają się być istotne i skuteczne w kontekście wniosków o usunięcie z 

listy wyników wyszukiwania. Jednak może być potrzebne przedefiniowanie niektórych 

kryteriów w celu uzyskania większej jasności. Ma to na przykład miejsce w przypadku 

kryteriów „roli w życiu publicznym”. Organy ochrony danych będą również musiały 

zastanowić się nad tym, jak ocenić w jakim zakresie skarga jest dobrze umotywowana. 

Ponadto będą musiały określić, w jakim momencie określona informacja może być uznana za 

nieaktualną i tym samym nieistotną. 

- W celu rozpatrywania skarg wszystkie organy ochrony danych utworzyły specjalny zespół 

odpowiedzialny za przegląd, ocenę i odpowiadanie na skargi zgodnie z przyjętymi 

wytycznymi i kryteriami usuwania z listy wyników wyszukiwania. Niektóre organy 

utworzyły system eskalacji, tak aby najbardziej skomplikowane wnioski podlegały 

zatwierdzeniu na wysokim szczeblu w każdym organie ochrony danych. 

- Z analizy organów ochrony danych wynika, że w większości przypadków odmowa 

uwzględnienia wniosku przez operatora wyszukiwarki jest uzasadniona faktem, że informacje 

są bezpośrednio związane z działalnością zawodową osoby, lub że odnoszą się do obecnych 

wydarzeń lub do celu przetwarzania. 

Systematycznie będą przedstawiane dodatkowe informacje na temat postępu prac organów 

ochrony danych w obszarze usuwania z listy wyników wyszukiwania.      

Informacje ogólne  

Grupa Robocza Artykułu 29 ds. ochrony osób fizycznych w zakresie przetwarzania danych 

osobowych to niezależny organ doradczy w sprawach ochrony danych i prywatności, 

powołany na mocy artykułu 29 Dyrektywy o ochronie danych 95/46/WE. W skład tego 

organu wchodzą przedstawiciele krajowych organów ochrony danych z państw 

członkowskich UE, Europejskiego Inspektora Ochrony Danych oraz Komisji Europejskiej. 

Jego zadania opisane zostały w artykule 30 Dyrektywy 95/46/WE i artykule 15 Dyrektywy 

2002/58/WE. Do kompetencji Grupy Roboczej Artykułu 29 należy badanie kwestii 

dotyczących zastosowania dyrektyw o ochronie danych w celu przyczynienia się do 

jednolitego stosowania dyrektyw. Grupa Robocza realizuje to zadanie wydając rekomendacje, 

opinie i dokumenty robocze.  

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/index_en.htm 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/index_en.htm

