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Zwracam si¢ do Pana Prezesa o dostosowanie procesu przetwariendanych
osobowych gromadzonych za poma@cformularza rejestracyjnego dosgpnego na stronie
internetowej] www.xxx.pl do wymogow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o oanie danych
osobowych (t. j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 zm.).

Do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobownagbtywaj sygnaly, z ktorych
wynika, iz Spotka z 0.0., z siedzitw (...), wchodzca w skfad Grupy X S.A. gromadzita dane oséb
pragracych wzih¢ udziat w organizowanym przez Spétkonkursie, w ktérym mma byto wygré
bilet na A festiwal za pomacformularza rejestracyjnego deghego na stronie internetowej
www.xxx.pl w spos6b naruszgy zasady okrdone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2002181, poz. 926 ze zm.). Jakkolwiek tegoroczny
A festiwal juz sic odbyt i obecnie nie ma matiwosci wzigcia udziatu w przedmiotowym konkursie,
to w przypadku, gdy niniejszy formularze¢dzie wykorzystywany dla potrzeb innych
organizowanych przez Spétkkonkurséw nalgy zwrdck uwag na wysgpujace w nim
nieprawidtowdci.

Osoba wypetniaca przedmiotowy formularz proszona jest o wprowadzeo niego takich
danych osobowych, jak np. ieinazwisko, wiek, ulica, miejscodq telefon. Na formularzu
umieszczona zostata ponadto klauzula, poprzez kisoba rejestraga s¢ - z jednej strony -
wyraza zgo@& na przetwarzanie jej danych osobowych przez Spdak o.0. w celach

marketingowych i na otrzymywanie informacji handimh oraz innych informacji



marketingowych od Spoiki i podmiotéw zanivspétpracujcych wchodacych w sklad Grupy X, z
drugiej - podawaneagej niektére informacje wskazane w art. 24 ustisfawy o ochronie danych
osobowych. Pouej klauzuli znajduje giokno z napisem ,Potwierdzam”.

Wobec powyszego informyj, iz tres¢ niniejszej klauzuli budzi powae zastrzeenia z
punktu widzenia jej zgodroi z przepisami o ochronie danych osobowych.

W pierwszej kolejnéci nalezy zwrdcik uwag;, iz administrator danych gromagty dane od
osoby, ktérej one dotyaz obowhzany jest poinformowate osole o0: adresie swojej siedziby i
petnej nazwie, a w przypadku gdy administratoremydh jest osoba fizyczna - 0 miejscu swojego
zamieszkania oraz imieniu i nazwisku; celu zbieaahnych, a w szczegokw o znanych mu w
czasie udzielania informacji lub przewidywanych iodbach lub kategoriach odbiorcéw danych;
prawie dosfpu do tréci danych oraz ich poprawiania; dobrowaloioalbo obowizku podania
danych, a jeeli taki obowhzek istnieje, o jego podstawie prawnej (art. 24 lLisistawy ochronie
danych osobowych). Nie wszystkie informacje wymie@ w tym przepisie zostaly podane w
klauzuli umieszczonej na formularzu rejestracyjnym, szczegélnéci nie zostat wskazany
administrator danych, cel przetwarzania danychyprdostpu do tréci danych, dobrowolni lub
obowiazek podania danych. Prawidlowo skonstruowana ki@yzpoprzez ktar administrator
danych dopetnia obowzku informacyjnego powinna by odrbna od klauzuli zgody. W
przeciwnym wypadku trudno bowiem rozdzglijakie informacje nale do ktorej z klauzul.
Ponadto, podane w ten sposoéb informacje aring mato czytelne dla odbiorcy, jak ma to miejsce
w omawianym przypadku.

Informuje roéwniez, iz na gruncie przepiséw o ochronie danych osobowsttigje wymog
zapewnienia osobie, ktérej dane dotycgwobodnego, niesipowanego podgia decyzji i
wyrazenia woli w sprawie zgody na przetwarzanie jej d@éngsobowych w ok&onym celu. W
niniejszym przypadku zgoda nie ma charakteru dobhoggo, gdy w ogole nie przewidziano
mozliwosci wyrazenia kydz nie wyraenia zgody na przetwarzanie danych. Penumieszczonej
na formularzu rejestracyjnym klauzuli znajduje tsilko okno z napisem ,Potwierdzam” odnase
sig, jak mazna domniemywé& do wszystkich informacji zawartych w klauzuli.

Watpliwosci budz ponadto wskazane w klauzuli cele przetwarzaniaycantj. cele
marketingowe. Osoba wypetmiap formularz rejestracyjny podaje bowiem swoje darewiazku
z udziatem w konkursie, nie gav szeroko rozumianym celu marketingowym administia
danych. Co wicej, osoba ta ni® godz¢ sic ha przetwarzanie jej danych w celu przeprowadzenia
konkursu, ale jednocgeie niezyczy¢ sobie, aby jej dane byly przetwarzane w innyctaa®| w

tym marketingowych. Wskazgednoczénie naley, iz pobieragc zgod na przetwarzanie danych



w celach marketingowych administrator danych unidiwia pozniejsze wyraenie przez osal)
ktorej dane gromadzi sprzeciwu wobec przetwarzdaig/ch w tym celu.

Niezaleznie od powyszego wskazanalery, iz tres¢ klauzuli zostata opracowana w taki
Sposob, i od osoby, ktora wypetnia formularz pobierana gEgida jednocZmie na przetwarzanie
jej danych dla celow marketingowych oraz ,na otrgyvanie informacji handlowych oraz innych
informacji marketingowych”. Informacja ta nie zdstavskazana wprost, ale z uwagi na fakt, i
wsrod danych, o ktérych podanie proszona jest osofetmiapca formularz rejestracyjny znajduje
sic adres e-mail, informacje handloweg¢dh prawdopodobnie przesytane rowhiedrog
elektronicza. Wobec powyszego informuyj, iz przekazywanie informacji handlowych deog
elektronicza jest przedmiotem regulacji szczeg6lnych wobec wagtab ochronie danych
osobowych przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 20@2swiadczeniu ustug dragelektroniczi (Dz.

U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.). Zatem zagadnieniazame z przesytaniem ofert handlowych drog
elektronicza, w tym ewentualna zgoda osoby na przesylanie g&jchh ofert powinna hy
potraktowana odbnie od zagadniezwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych na gruncie
ustawy o ochronie danych osobowych.

W zwiazku z wyej sygnalizowanymi nieprawidtowoiami zwracam gi 0 dostosowanie
procesu przetwarzania danych zgromadzonych za ppfoomularza rejestracyjnego deghego
na stronie internetowej www.xxx.pl do wymogow usyaw ochronie danych osobowych oraz o

poinformowanie o podjych w tym zakresie dziataniach.



