
Wystąpienie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 12 lipca 2006r. do 

Prezesa Zarządu Spółki Akcyjnej w związku z gromadzeniem danych klientów 

korzystających z usługi pośrednictwa pienięŜnego w zakresie opłacania niektórych rachunków w 

kasach sklepów Spółki bez spełnienia obowiązku informacyjnego w zakresie określonym przez 

ustawę o ochronie danych osobowych.  
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W związku z analizą formularza zgłoszeniowego, z pomocą którego Spółka pozyskuje 

dane osobowe klientów korzystających z usługi pośrednictwa pienięŜnego w zakresie 

opłacania niektórych rachunków w kasach sklepów Spółki,  zwracam się o wypełnienie wobec 

klientów Spółki obowiązku informacyjnego określonego w art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 ustawy o 

ochronie danych osobowych poprzez poinformowanie o prawie dostępu do treści swoich 

danych, prawie ich poprawiania oraz dobrowolności podania danych. 

  

Analiza formularza zgłoszeniowego wskazuje, Ŝe przez Spółka, pozyskując dane osobowe 

klientów korzystających z usługi pośrednictwa pienięŜnego w zakresie opłacania niektórych 

rachunków w kasach sklepów Spółki, informuje o adresie swojej siedziby i pełnej nazwie Spółki, 

celu zbierania danych, odbiorcach danych i prawie zmiany swoich danych „poprzez ponowne 

wypełnienie formularza”. Niemniej jednak, w przypadku pozyskiwania danych bezpośrednio od 

osoby, której one dotyczą, stosownie do art. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą, administrator 

danych jest obowiązany poinformować tę osobę równieŜ o: prawie dostępu do treści swoich danych 

oraz ich poprawiania (pkt 3), dobrowolności albo obowiązku podania danych, a jeŜeli taki 

obowiązek istnieje, o jego podstawie prawnej (pkt 4).  

Zapis zastosowany przez Spółkę w treści formularza zgłoszeniowego nie spełnia zatem 

wymogów stawianych w art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 ustawy. 

Mając powyŜsze na względzie, wskazać naleŜy, Ŝe konieczne jest uzupełnienie treści 

formularza pod kątem dostosowania go do przepisów ustawy o ochronie danych osobowych.  
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W związku z tym zwracam się o podjęcie stosownych działań w powyŜszym zakresie oraz 

o poinformowanie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych o wynikach tych działań.  


