
Wystąpienie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych do Dyrektora Publicznego 

Gimnazjum wskazujące na konieczność zmiany praktyki zastosowanej przez szkołę, polegającej na 

umożliwieniu przedstawicielowi Spółki, pozyskanie od uczniów tej szkoły ich danych osobowych 

oraz danych osobowych rodziców, bez zgody rodziców na tego typu działania. 
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W związku z umożliwieniem zapoznania się przez osoby nieuprawnione z danymi uczniów 

oraz ich rodziców, przez osoby odpowiedzialne za przetwarzanie danych osobowych w Publicznym 

Gimnazjum, zwracam się o podjęcie, wobec tych osób stosownych czynności dyscyplinujących w 

ramach sprawowanego przez Panią Dyrektor nadzoru służbowego. 

 

Ze skargi, która stała się dla Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych impulsem do 

niniejszego wystąpienia wynika w szczególności, iż Wicedyrektor Publicznego Gimnazjum, w dniu 26 maja 

2004 r. wpuścił na teren szkoły przedstawiciela Spółki, który podczas lekcji we wszystkich klasach - za zgodą 

wychowawców - przedstawił ofertę nauki języków obcych oraz rozdawał uczniom ankiety, w których należało 

podać dane osobowe, w tym adresowe, a także numer telefonu. W ten sposób Spółka pozyskała dane osobowe 

uczniów bez wiedzy i zgody rodziców, czy opiekunów prawnych dzieci. Brak jest jednocześnie dowodów 

potwierdzających aby na takie działanie była wyrażona zgoda ww. W następstwie powyżej opisanych zdarzeń 

przedstawiciele Spółki kontaktowali się telefonicznie z osobami, których dane pozyskano, namawiając je do 

podpisania umowy na świadczone przez Spółkę usługi, wzbudzając u adresatów ww. oferty zagrożenie ich 

praw wynikających z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 

101, poz. 926 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą. 

Mając powyższe na uwadze informuję, że szkoła oprócz wypełniania swoich dydaktyczno-

wychowawczych obowiązków, powinna jednocześnie czuwać nad zapewnieniem ochrony prywatności dzieci, 

tym bardziej, że zgoda na przetwarzanie danych osobowych wyrażona przez osoby małoletnie pozostaje 

bezskutecznym oświadczeniem woli do czasu jej potwierdzenia przez rodziców, czy też opiekunów prawnych 

małoletnich. Zgoda taka jest pozbawiona mocy prawnej również w świetle obowiązujących przepisów ustawy 
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z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. Nr 9, poz. 59 z późn. zm.). Podobnie zgoda 

dyrektora szkoły, czy też poszczególnych nauczycieli wychowawców na tego typu działania nie jest 

wystarczająca dla przetwarzanie danych osobowych uczniów i/lub ich rodziców w ww. celach. 

Wprawdzie, jak wynika z okoliczności sprawy, dane osobowe uczniów nie zostały udostępnione 

bezpośrednio przez pracowników szkoły, niemniej jednak wskutek ich nieprawidłowego zachowania, 

pozyskano dane osobowe uczniów gimnazjum w zakresie, który pozwolił przedstawicielowi Spółki na 

dotarcie z ofertą do ich rodziców, wzbudzając uzasadnione w pełni poczucie zagrożenia prywatności tych 

osób. Kwestionowane działania pracowników gimnazjum wskazują zatem na nieznajomość obowiązujących 

w tym zakresie przepisów prawa. 

Wobec powyższego, zwracam się do Pani Dyrektor o sprawowanie należytej staranności w procesie 

ochrony danych osobowych w przyszłości i wskazanie zasad ochrony danych osobowych podległym Pani 

pracownikom, w celu zapewnienia osobom, których dane dotyczą właściwej ochrony przysługujących im 

praw. Jednocześnie, zwracam się o podjęcie, wobec osób odpowiedzialnych za umożliwienie dostępu osobom 

nieupoważnionym do danych osobowych uczniów, stosownych czynności dyscyplinujących w ramach 

sprawowanego przez Panią Dyrektor nadzoru służbowego oraz o poinformowanie Generalnego Inspektora 

Ochrony Danych Osobowych o podjętych przez Panią działaniach, celem uniknięcia podobnych zdarzeń w 

przyszłości. 


