
Wyst�pienie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych do Zast�pcy 

Przewodnicz�cego Sejmowej Komisji Samorz�du Terytorialnego i Polityki Regionalnej z dnia 15 

lutego 2005 r. dotycz�ce stosowanej przez gminy praktyki, polegaj�cej na umieszczaniu w 

miejscach powszechnie dost�pnych danych osób uchylaj�cych si� od opłat czynszowych z tytułu 

najmu lokali socjalnych i komunalnych, stanowi�cych mieszkaniowy zasób gminy. Generalny 

Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwrócił si� o rozwa�enie mo�liwo�ci podj�cia działa� 

legislacyjnych, maj�cych na celu wyposa�enie gmin w odpowiednie instrumenty prawne, 

umo�liwiaj�ce im skuteczne dochodzenie nale�no�ci z tytułu najmu ww. lokali. 
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W zwi�zku z napływaj�cymi do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych 

sygnałami dotycz�cymi stosowanej przez gminy praktyki, polegaj�cej na umieszczaniu w 

miejscach powszechnie dost�pnych danych osób uchylaj�cych si� od opłat czynszowych z 

tytułu najmu lokali socjalnych i komunalnych, stanowi�cych mieszkaniowy zasób gminy, 

zwracam si� do Pana Przewodnicz�cego z pro�b� o rozwa�enie mo�liwo�ci podj�cia działa� 

legislacyjnych, maj�cych na celu wyposa�enie gmin w odpowiednie instrumenty prawne, 

umo�liwiaj�ce im skuteczne dochodzenie nale�no�ci z tytułu najmu ww. lokali. 
 

Uprzejmie informuj�, �e do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych 

napływaj� sygnały, z których wynika, i� w zwi�zku z problemami dotycz�cymi egzekwowania 

nale�no�ci czynszowych z tytułu u�ytkowania lokali komunalnych, gminy, jako podmioty 

administruj�ce tymi lokalami, w celu odzyskania ww. nale�no�ci stosuj� praktyki niezgodne z 

przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 

101, poz. 926 z pó�n. zm.). Generalny Inspektor badał m. in. spraw� dotycz�c� umieszczenia przez 



 

Zakład Gospodarki Komunalnej, administruj�cy budynkami b�d�cymi własno�ci� komunaln� 

gminy, na stronie intemetowej informacji o nazwie ulicy, numerze budynku i lokalu, powierzchni 

lokalu i wysoko�ci zadłu�enia u�ytkowników lokali bez ich zgody. 

Z ustale� poczynionych przez Generalnego Inspektora wynika, i� gminy stosuj� wskazan� 

wy�ej praktyk�, jak równie� podejmuj� działania polegaj�ce na wywieszaniu list dłu�ników w 

miejscach powszechnie dost�pnych, w celu wywarcia presji na osoby uchylaj�ce si� od opłat 

czynszowych. Działania te s� spowodowane faktem, i� obecnie obowi�zuj�ce uregulowania prawne 

nie daj� gminom, w odró�nieniu od innych podmiotów, np. spółdzielni mieszkaniowych, 

mo�liwo�ci zastosowania skutecznych metod odzyskiwania nale�no�ci za wynajem lokali. 

Spółdzielnie, w �wietle przepisów Prawa spółdzielczego, mog� bowiem np. umieszcza� informacje 

o zaległo�ciach z tytułu opłat czynszowych w rejestrze członków spółdzielni. Maj�c zatem na 

uwadze, i� rejestr spółdzielni jest jawny, w szczególno�ci dla jej członków oraz ich mał�onków (art. 

30 Prawa spółdzielczego), zakładany prze Spółdzielni� efekt w postaci wywarcia presji na osoby 

uchylaj�ce si� od ponoszenia opłat z tytułu członkostwa mo�e by� osi�gni�ty z jednoczesnym 

unikni�ciem udost�pniania przedmiotowych danych osobom postronnym. Spółdzielnie 

mieszkaniowe mog� tak�e przekaza� informacje o zadłu�eniu członków spółdzielni z tytułu opłat 

czynszowych do biur informacji gospodarczej na podstawie art. 7 ust. l pkt 14 ustawy z dnia 14 

lutego 2003 r. o udost�pnianiu informacji gospodarczych (Dz. U. Nr 50, poz. 424 z pó�n. zm.). 

Natomiast gminy, wobec braku takich mo�liwo�ci prawnych, uciekaj� si� do działa� 

nielegalnych. Rozumiej�c motywacj� gmin, nale�y jednak wskaza�, i� umieszczanie w miejscach 

powszechnie dost�pnych danych osób uchylaj�cych si� od opłat czynszowych z tytułu najmu lokali 

socjalnych i komunalnych jest niedopuszczalne w �wietle przepisów ustawy o ochronie danych 

osobowych. Informacja o numerze lokalu wraz z kwot� zadłu�enia czynszowego z tytułu 

u�ytkowania lokalu (nawet w sytuacji, gdy nie zawiera imienia i nazwiska u�ytkownika lokalu), 

dotyczy bowiem mo�liwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, tj. osoby, która posiada tytuł 

prawny do u�ytkowania danego lokalu. Tym samym informacja ta - zgodnie z art. 6 ustawy - jest 

dan� osobow�, a podmiot, który je przetwarza, tj. dokonuje na nich jakiejkolwiek operacji (w 

szczególno�ci udost�pnia je) obowi�zany jest legitymowa� si� jedn� z przesłanek wynikaj�cych z 

art. 23 ust. l ww. ustawy. Stosownie do art. 23 ust. l ustawy, przetwarzanie danych jest natomiast 

dopuszczalne tylko wtedy, gdy: l) osoba, której dane dotycz� wyrazi na to zgod�, chyba, �e chodzi 

o usuni�cie dotycz�cych jej danych, 2) jest niezb�dne dla zrealizowania uprawnienia lub spełnienia 

obowi�zku wynikaj�cego z przepisu prawa, 3) jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, 

której dane dotycz�, jest jej stron� lub gdy jest to niezb�dne do podj�cia działa� przed zawarciem 

umowy na ��danie osoby, której dane dotycz�, 4) jest niezb�dne do wykonania okre�lonych 

prawem zada� realizowanych dla dobra publicznego, 5) jest to niezb�dne dla wypełnienia prawnie 

usprawiedliwionych celów realizowanych przez administratorów danych albo odbiorców danych, a 

przetwarzanie nie narusza praw i wolno�ci osoby, której dane dotycz�. W powołanym przepisie 



 

ustawodawca zdecydował zatem, i� tylko spełnienie co najmniej jednej z powy�ej wskazanych 

przesłanek stanowi o zgodnym z przepisami prawa przetwarzaniu danych osobowych. Zatem 

praktyka polegaj�ca na wywieszaniu w miejscach powszechnie dost�pnych (b�d� umieszczaniu na 

stronach intenetowych) informacji o numerze lokalu wraz z kwot� zadłu�enia czynszowego z tytułu 

u�ytkowania lokalu w sytuacji, gdy podmiot administruj�cy tym lokalem nie dysponuje 

odpowiedni� przesłank� przetwarzania danych np. przepisem prawa, czy te� zgod� osób 

zainteresowanych, jest działaniem naruszaj�cym przepisy prawa. 

W zwi�zku z powy�szym, w ocenie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, 

celowym byłoby rozwa�enie uregulowania zasad egzekwowania nale�no�ci z tytułu opłat za lokale 

stanowi�ce mieszkaniowy zasób gminy w obowi�zuj�cych przepisach prawa, np. poprzez wł�czenie 

gmin do katalogu podmiotów, które mog� przekazywa� informacje o zalegaj�cych ze spłat� 

nale�no�ci najemcach lokali do biur informacji gospodarczych. 

 

Maj�c zatem �wiadomo�� motywacji jaka towarzyszy gminom przy podejmowaniu 

sygnalizowanych działa�, których celem jest dobro wszystkich najemców lokali komunalnych, w 

tym w szczególno�ci osób, które wywi�zuj� si� ze swoich zobowi�za�, zwracam si� do Pana 

Przewodnicz�cego z uprzejm� pro�b� o rozwa�enie mo�liwo�ci podj�cia działa� legislacyjnych w 

celu wyposa�enia gmin w stosowne instrumenty prawne, które pomog� w odzyskiwaniu nale�no�ci 

za czynsz za lokale socjalne i komunalne. 


