
Wystąpienie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 13 kwietnia 2005 r. 

dotyczące przesłanki legalizującej przetwarzanie danych. Spółka – powołując się na ustawę o ochronie 

danych osobowych żąda od swoich klientów zgody na przetwarzanie ich danych osobowych, chociaż 

do przetwarzania danych klientów, z którymi zawiera umowy upoważnia ją art.  23 ust. 1 pkt 3 ustawy. 

Przepis ten stanowi, że przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, gdy jest to konieczne do 

realizacji umowy, gdy osoba, której dane dotyczą, jest jej stroną lub gdy jest to niezbędne do podjęcia 

działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, której dane dotyczą. Żądanie dodatkowej zgody jest 

więc w takim przypadku zbędne. 

Warszawa, dnia 13 kwietnia 2005 r. 
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Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych uzyskał informację, iż każda osoba 

oddająca telefon komórkowy do naprawy w punkcie serwisowym (...)Sp. z o.o., z siedzibą w (...) przy ul. 

(...), / w tym w Autoryzowanym Serwisie Telefonów Komórkowych, z siedzibą we (...) przy ul. (...)/ 

(zwanej dalej Spółką), podpisuje na druku dowodu nadania sprzętu do naprawy oświadczenie 

następującej treści: 

„Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych podanych przeze ze mnie w treści niniejszego dokumentu 

w ilościach niezbędnych do wykonania naprawy, zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883). Zostałem poinformowany o uprawnieniach przysługujących mi na podstawie tej 

ustawy oraz w celu, w jakim te dane są przetwarzane(...)”.   

Mając powyższe na względzie uprzejmie informuję, iż w myśl przepisu art. 23 ust. 1 ustawy z 

dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn, zm.), 

zwanej dalej ustawą, przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, jeżeli spełniona zostanie co 

najmniej jedna z wymienionych w nim przesłanek. Wskazane tam przesłanki należy traktować 

rozłącznie, tzn. w przypadku zaistnienia jednej z nich, zbędne jest wskazywanie posiadania pozostałych. 

Stosownie do zapisu art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy, przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, 

gdy jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, której dane dotyczą, jest jej stroną lub gdy jest to 

niezbędne do podjęcia działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, której dane dotyczą 

Z powyższego wynika zatem, że zbędne jest odbieranie od osób oddających telefony 

komórkowe do naprawy zgody na przetwarzanie ich danych osobowych. Spółka legitymuje się bowiem 

inną przesłanką legalizująca przetwarzanie danych osobowych jej klientów, tj. przesłanką określoną w 

art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy. 

 


