
Wyst�pienie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 21 czerwca 2002 r. 

do Pana Prezesa Urz�du Ochrony Konkurencji i Konsumentów w sprawie rozpatrzenia zagadnienia 

wst�pnego w kwestii dopuszczalno�ci – na podstawie przepisów ustawy o ochronie konkurencji i 

konsumentów - zawarcia w umowie postanowienia, na podstawie którego spółka, jako kontrahent 

konsumenta, przenosi wierzytelno�� tego konsumenta, bez jego zgody, na rzecz innej spółki - 

zajmuj�cej si� windykacj� nale�no�ci.   

 

 

Warszawa, dn. 21 czerwca 2002 r. 

 

GI-DS-430/488/01/1530/02 

Pan  

Cezary Banasi�ski 

Prezes Urz�du Ochrony  

Konkurencji i Konsumentów 

 
Szanowny Panie Prezesie, 

 

Uprzejmie informuj�, �e na podstawie art. 22 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 

danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pó�n. zm.) oraz art. 97 § l pkt 4 ustawy z dnia 14 

czerwca 1960 r. Kodeks post�powania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pó�n. 

zm.), zwanej Kpa, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych postanowieniem z dnia zawiesił 

post�powanie w sprawie udost�pnienia przez Spók� S.A. (operatora telekomunikacyjnego) Panu X i 

Panu Y, prowadz�cym działalno�� gospodarcz� pod firm� XYZ s.c. (spółk� windykacyjn�), danych 

osobowych Pana A.B.(sygn. GI-DS-43 0/488/01), gdy� rozpoznanie tej sprawy i wydanie decyzji 

zale�y od uprzedniego rozstrzygni�cia zagadnienia wst�pnego przez Prezesa Urz�du Ochrony 

Konkurencji i Konsumentów. 

W my�l art. 100 § l Kpa, organ administracji publicznej, który zawiesił post�powanie z 

przyczyny okre�lonej w art. 97 § l pkt 4, wyst�pi równocze�nie do wła�ciwego organu lub s�du o 

rozstrzygni�cie zagadnienia wst�pnego albo wezwie stron� do wyst�pienia w okre�lonym terminie, 

chyba �e strona wyka�e, �e ju� zwróciła si� w tej sprawie do wła�ciwego organu lub s�du. Celem 

wydania przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych stosownej decyzji w sprawie 

legalno�ci udost�pnienia przez Spółk� S.A. (opertora telekomunikacyjnego) danych osobowych Pana 

A.B. Panu X i Panu Y, działaj�cym pod firm� XYZ s. c. niezb�dne jest uprzednie ustalenie, czy 

dozwolone s� w obrocie cywilno - prawnym postanowienia umów zezwalaj�ce na przeniesienie 

wierzytelno�ci na rzecz innego podmiotu bez zgody konsumenta – dłu�nika. W przedmiotowej sprawie 

oznacza to zbadanie legalno�ci przeniesienia przez Spółk� S.A. wierzytelno�ci wzgl�dem Pana A.B bez 



jego zgody na rzecz, prowadz�cych działalno�� gospodarcz� pod firm� XYZ. s. c., Pana X i Pana Y. 

Nale�y zauwa�y�, �e potrzeba rozstrzygni�cia przedmiotowego zagadnienia wst�pnego znajduje swoje 

�ródło w zmianie przepisów dotycz�cych zawierania umów z udziałem konsumentów, których 

wła�ciwa interpretacj�, stosownie do ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów (Dz. U. Nr 122, poz. 1319 z pó�n. zm.), nale�y do Prezesa Urz�du Ochrony Konkurencji 

i Konsumentów. 

Zgodnie z tre�ci� art. 509 § l Kc, wierzyciel mo�e bez zgody dłu�nika przenie�� wierzytelno�� 

na osob� trzeci� (przelew), chyba �e sprzeciwiałoby si� to ustawie, zastrze�eniu umownemu albo 

wła�ciwo�ci zobowi�zania. Jednocze�nie zmieniony z dniem l lipca 2000 r., moc� ustawy z dnia 2 

marca 2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialno�ci za szkod� 

wyrz�dzon� przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271), przepis art. 3851 § l kodeksu 

cywilnego stanowi, i� postanowienia umowy zawieranej z konsumentem nie uzgodnione indywidualnie 

nie wi��� go, je�eli kształtuj� jego prawa i obowi�zki w sposób sprzeczny z dobrymi obyczajami, 

ra��co naruszaj�c jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne). Nie dotyczy to postanowie� 

okre�laj�cych główne �wiadczenia stron, w tym cen� lub wynagrodzenie, je�eli zostały sformułowane w 

sposób jednoznaczny. W my�l art. 3853 pkt 5 kodeksu cywilnego, w razie w�tpliwo�ci uwa�a si�, �e 

niedozwolonymi postanowieniami umownymi s� te, które w szczególno�ci zezwalaj� kontrahentowi 

konsumenta na przeniesienie praw i przekazanie obowi�zków wynikaj�cych z umowy bez zgody 

konsumenta. 

Z brzmienia art. 3851 § l w zw. z art. 3853 pkt 5 kodeksu cywilnego mo�na zatem wnioskowa�, 

i� postanowienia umowy zawieranej z konsumentem dopuszczaj�ce przeniesienie wierzytelno�ci na 

osob� trzeci� bez zgody konsumenta s� bezskuteczne z mocy prawa i w konsekwencji wierzyciel mo�e 

przenie�� wierzytelno�� konsumenta na osob� trzeci� na podstawie art. 509 § l k.c. wył�cznie w sytuacji 

istnienia zgody konsumenta na dokonanie tej czynno�ci. 

W zwi�zku z powy�szym, na podstawie art. 100 § l Kpa, zwracam si� do Pana Prezesa z pro�b� 

o rozstrzygni�cie nast�puj�cego zagadnienia wst�pnego: 

Czy w �wietle przepisów ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i 

konsumentów (Dz. U. Nr 122, poz. 1319 z pó�n. zm.) w zwi�zku z brzmieniem art. 509 oraz art. 

3851 § l i art. 3853 pkt 5 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z 

pó�n. zm.) dozwolone jest postanowienie umowy, na podstawie którego Spółka S.A., jako 

kontrahent konsumenta, przenosi wierzytelno�� Pana A.B. (tj. konsumenta) bez jego zgody na 

rzecz Pana X i Pana Y, działaj�cych pod firm� XYZ s. c. 
 

 

 

Zał�cznik: 

kopia akt sprawy GI-DS-430/488/01 


