
WYSTĄPIENIE GENERALNEGO INSPEKTORA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

DO PREZESA NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA  

 

Warszawa, dnia 2 czerwca 2004 r. 

GI-DP-024/881/04 

 

Pan 

Lesław Abramowicz 

Prezes 

Narodowego Funduszu Zdrowia 

 
 

Zwracam się do Pana Prezesa z uprzejmą prośbą o wskazanie podstawy prawnej 

upoważniającej Fundusz do żądania od osób składających wnioski o wydanie formularzy serii 

E-100, kserokopii dokumentu stwierdzającego ich tożsamość. Żądanie przez NFZ - jako 

załącznika do wniosku - kserokopii dokumentu tożsamości budzi wątpliwości Generalnego 

Inspektora Ochrony Danych Osobowych.  

Do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wpływają pisma, w których 

osoby zainteresowane kwestionują zasadność i legalność żądania przez NFZ od osób składających 

wnioski o wydanie formularzy serii E – 100 dostarczenia kserokopii dokumentu potwierdzającego 

tożsamość. Z pism wynika, iż osoby te do wniosku załączyły dokumenty potwierdzające fakt 

ubezpieczenia oraz bieżące opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. Choć zwracający się z 

pytaniami do Generalnego Inspektora przedstawili - jak oświadczają w pismach - do wglądu w 

oddziale NFZ dowód osobisty, poinformowano ich, że dla pewności danych zawartych we wniosku, 

muszą dołączyć kserokopie dowodów osobistych. Informację o obowiązku dołączenia do 

wspomnianych wniosków kserokopii dokumentu stwierdzającego tożsamość odnaleźć można 

również na stronie internetowej NFZ pod adresem www.nfz.gov.pl. 

Pragnę zwrócić uwagę, iż ustawa z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu 

w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. Nr 45, poz. 391 ze zm.) wyraźnie określa - w art. 141 

ust. 2 - zakres danych osobowych, do przetwarzania których, w celu realizacji zadań wskazanych w 

ust. 1 powołanego przepisu, Narodowy Fundusz Zdrowia jest uprawniony. Zgodnie z art. 141 ust. 1 

pkt 2 powołanej ustawy, Fundusz jest uprawniony do uzyskiwania i przetwarzania danych osób 

ubezpieczonych w celu wystawienia dokumentów uprawniających do korzystania ze świadczeń 
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finansowanych przez Fundusz. Zgodnie natomiast z informacją podaną na stronie internetowej NFZ 

„Formularz wraz z potwierdzeniem jest dowodem, że dana osoba jest upoważniona do świadczeń 

zdrowotnych w ramach systemu zabezpieczenia społecznego w swoim kraju, a w przypadku 

formularzy E 111 i E 128, potwierdzone formularze stanowią dowód zgody ubezpieczyciela na 

pokrycie kosztów niezbędnego z przyczyn medycznych leczenia, w trakcie pobytu za granicą”. 

Wśród danych, do przetwarzania których uprawniony jest NFZ, w art. 141 ust. 2 pkt 5 

ustawy o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, wskazano serię i numer 

dowodu osobistego lub paszportu, jednakże tylko w przypadku osób, które nie mają nadanego 

numeru PESEL lub numeru NIP. Choćby już z tego względu pytanie o podstawę prawną żądania 

kserokopii, czy też samodzielnego wykonywania przez pracowników NFZ kserokopii dokumentów 

tożsamości jest zasadne. Podkreślenia wymaga, iż NFZ nie ma również uprawnień do pozyskiwania 

takich danych osobowych, jak np. znaki szczególne, wizerunek, wzrost, adresy poprzednich miejsc 

zamieszkania czy też innych informacji, które zawarte są w obowiązującej jeszcze wersji 

„książeczkowej” dokumentu tożsamości, a nie są potrzebne NFZ do realizacji określonych 

przepisami prawa zadań. Rodzi się zatem pytanie o zasadność gromadzenia takich danych, 

zwłaszcza w kontekście art. 26 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochronie danych osobowych, który stanowi, iż 

administrator danych powinien dołożyć szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, 

których dane dotyczą, a w szczególności obowiązany jest zapewnić aby dane te były merytorycznie 

poprawne i adekwatne w stosunku do celów, w jakich są przetwarzane. 

Występując do Pana Prezesa z wyżej przedstawioną sprawą pragnę podnieść również 

kwestię żądania od osób wypełniających wnioski o wydanie formularzy serii E - 100 zgody na 

przetwarzanie danych osobowych w przypadku realizacji celu ściśle określonego przepisami prawa. 

Wniosek zamieszczony na stronie internetowej NFZ pod wskazanym wyżej adresem zawiera 

formułę „Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w celach wynikających z art. 

141 ustawy o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. Nr 45, poz. 

391 z późn. zm.)”. 

Biorąc pod uwagę powyższe uprzejmie informuję, iż zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) 

dla zgodności z prawem przetwarzania danych osobowych wystarczające jest spełnienie jednej z 

przesłanek określonych w art. 23 ust. 1 ustawy. W przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbędne dla 

zrealizowania uprawnienia bądź spełnienia obowiązku wynikającego z przepisu prawa (art. 23 ust. 

1 pkt 2 ustawy), a z taką sytuacją mamy do czynienia w przedmiotowej sprawie, zgoda osoby, 

której dane dotyczą na ich przetwarzanie w celu ściśle określonym przepisami prawa, jest zbędna. 

W odniesieniu do danych, które nie są wymienione w powołanej wyżej ustawie (np. obywatelstwo, 

ewentualny telefon kontaktowy, dane członków rodziny osoby wnioskującej, wspólnie 
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wyjeżdżających), jednakże są niezbędne do wykonania określonego zadania realizowanego dla 

dobra publicznego można natomiast rozważać przesłankę określoną w art. 23 ust. 1 pkt 4 ustawy o 

ochronie danych osobowych. Jest to tym bardziej zasadne, że formularze serii E - 100, o których 

mowa na stronie internetowej NFZ „Służą (...) obywatelom Unii, ubezpieczonym w jednym z 

państw członkowskich, do poświadczania ich uprawnień w czasie pobytu lub zamieszkania w 

innym państwie członkowskim, a także do zarejestrowania się we właściwej instytucji udzielającej 

świadczenia zdrowotne”. 

Mając powyższe na uwadze zwracam się do Pana Prezesa z uprzejmą prośbą o zajęcie 

stanowiska w przedstawionych wyżej sprawach. Będę wdzięczna za poinformowanie mnie o 

podjętych przez Pana Prezesa działaniach. 


