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Warszawa, dnia 17 kwietnia 2009 r.

DIS/DEC-310/13794/09

dot. […] 

D E C Y Z J A

Na podstawie art. 138 § 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania

administracyjnego (Dz. U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.) oraz art. 12 pkt 2, art. 18 ust. 1

pkt 1 i art. 22 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r.

Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) w związku z § 7 ust. 1 pkt 4 oraz § 7 ust. 3 rozporządzenia Ministra

Spraw  Wewnętrznych  i  Administracji  z  dnia  29  kwietnia  2004  r.  w  sprawie  dokumentacji

przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny

odpowiadać  urządzenia  i  systemy  informatyczne  służące  do  przetwarzania  danych  osobowych

(Dz. U.  Nr  100,  poz.  1024),  po  przeprowadzeniu  postępowania  administracyjnego  w  sprawie

wniosku P. S.A., o  ponowne  rozpatrzenie  sprawy zakończonej  decyzją  Generalnego  Inspektora

Ochrony Danych Osobowych z dnia 23 lutego 2009 r., sygn. DIS-DEC-127/6015/09,

1.  Uchylam  pkt  1  i  pkt  2  zaskarżonej  decyzji  w  zakresie  dotyczącym  systemów

informatycznych o nazwach: „A” i „B” i umarzam postępowanie w tym zakresie.

2. W pozostałym zakresie utrzymuję w mocy zaskarżoną decyzję.

Uzasadnienie

W dniu 23 lutego 2009 r. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wydał decyzję

sygn.  DIS-DEC-127/6015/09  nakazującą P. S.A.  (dalej:  Bank),  usunięcie  uchybień  w  procesie

przetwarzania danych osobowych, poprzez:

1.  Zapewnienie,  aby  systemy  informatyczne  o  nazwach:  „C”,  „A”  oraz  „B”,  w  których  są

przetwarzane  dane  osobowe  klientów  Banku,  odnotowywały  informację  o  odbiorcach,  w

rozumieniu  art.  7  pkt  6  ustawy o  ochronie  danych  osobowych,  którym  dane  osobowe zostały
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udostępnione oraz dacie i zakresie tego udostępnienia, w terminie 3 miesięcy od dnia, w którym

decyzja stanie się ostateczna -  § 7 ust.  1 pkt 4 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i

Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych

oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy

informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100 poz. 1024),

zwanego dalej rozporządzeniem.

2.  Zapewnienie,  aby  systemy  informatyczne  o  nazwach:  „C”,  „A”  oraz  „B”,  w  których  są

przetwarzane dane osobowe klientów Banku, umożliwiały dla każdej osoby, której dane osobowe są

przetwarzane  w  tych  systemach,  sporządzenie  i wydrukowanie  raportu  zawierającego  w

powszechnie  zrozumiałej  formie  informację  o odbiorcach,  w rozumieniu  art.  7  pkt  6  ustawy o

ochronie danych osobowych, którym dane osobowe zostały udostępnione oraz dacie i zakresie tego

udostępnienia, w terminie 3 miesięcy od dnia, w którym decyzja stanie się ostateczna -  § 7 ust. 3

rozporządzenia.

W dniu […] marca 2009 r. do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych

wpłynął, złożony w terminie, wniosek Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy zakończonej decyzją

Generalnego Inspektora sygn. DIS-DEC-127/6015/09.

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Bank podniósł, że:

1. Dane osobowe klientów Banku przetwarzane w systemie informatycznym o nazwie „C” zgodnie

z obowiązującymi procedurami wewnętrznymi Banku, wykorzystywane są wyłącznie w procesach

związanych  z  obsługą  klientów  i  ich  produktów.  W  chwili  obecnej  Bank  prowadzi  prace

zmierzające do realizacji decyzji Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych sygn. DIS-

DEC-127/6015/09 poprzez  zbudowanie funkcjonalności  systemu „C” pozwalającej  na realizację

postanowień wynikających z art. 7 pkt 6 ustawy o ochronie danych osobowych. Ponadto, w okresie

przejściowym, tj. do czasu zbudowania docelowych funkcji, informacje wskazane w powołanym

przepisie gromadzone będę w dedykowanych do tego celu polach „Uwagi" przy kartotece klienta, w

których zostanie zapisana możliwość informacji o odbiorcy danych.

2. System informatyczny o nazwie „A”, w którym przetwarzane są dane osobowe klientów Banku,

zapewnia  odnotowanie:  daty  pierwszego  wprowadzenia  danych  do  systemu,  identyfikatora

użytkownika wprowadzającego dane osobowe do systemu, źródła danych, w przypadku zbierania

danych nie od osoby, które one dotyczą. Odnotowanie informacji, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt.

1  i  2  rozporządzenia,  następuje  automatycznie  po  zatwierdzeniu  przez  użytkownika  operacji

wprowadzania  danych.  Aplikacja  posiada  funkcjonalność,  polegającą  na  rejestracji  (historia)
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udostępnienia  danych  osobowych.  Historia  udostępniania  danych  każdego  klienta  może  być

wydrukowana na żądanie.

3.  System „B”  jest  aplikacją  transakcyjną,  tj.  dane  osobowe są  w niej  gromadzone  tylko  przy

przyjmowaniu  zlecenia  klienta,  wykorzystanie  zgromadzonych  danych  następuje  tylko  w celu

wykonania  tego zlecenia,  dane  nie  są  wykorzystywane  w celach  marketingowych.  Aplikacja  ta

zapewnia  odnotowanie  zarówno  daty  pierwszego  wprowadzenia  danych  do  aplikacji  jak

i identyfikatora  użytkownika  wprowadzającego  dane.  Odnotowanie  tych  informacji  następuje

automatycznie po zatwierdzeniu przez użytkownika operacji wprowadzenia danych. Dane osobowe

przechowywane w aplikacji „B” pozyskiwane są od osoby składającej zlecenie, tak więc nie istnieje

potrzeba  odnotowania  innego  źródła  pochodzenia  tych  danych.  Z  powodu  niewykorzystywania

zgromadzonych danych na cele marketingowe oraz nieprzekazywania ich innemu administratorowi

danych, brak jest konieczności odnotowywania sprzeciwu, o którym mowa w art. 32 ust. 1 pkt 8

ustawy o ochronie danych osobowych, w tej sprawie. Ponadto, z aplikacji tej nie są udostępniane

informacje  stanowiące  tajemnicę  bankową  podmiotom  określonym  w  art.  105  ust  1  Prawa

bankowego, w tym także odbiorcom, o których mowa w art. 7 pkt 6 ustawy o ochronie danych

osobowych.  Z  tego  powodu  brak  jest  w  aplikacji  mechanizmów  rejestrujących  udostępnienie

danych oraz raportów o ich udostępnieniu.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zważył co następuje:

Zgodnie  z  §  7  ust.  1  pkt  4  rozporządzenia,  dla  każdej  osoby,  której  dane  osobowe są

przetwarzane  w systemie  informatycznym -  z  wyjątkiem systemów służących  do przetwarzania

danych osobowych ograniczonych wyłącznie do edycji tekstu w celu udostępnienia go na piśmie -

system ten zapewnia  informację o odbiorcach,  w rozumieniu  art.  7 pkt  6  ustawy, którym dane

osobowe  zostały  udostępnione,  dacie  i  zakresie  tego  udostępnienia.  Stosownie  do  §  7  ust.  3

rozporządzenia,  dla  każdej  osoby,  której  dane  osobowe  są  przetwarzane  w  systemie

informatycznym,  system  zapewnia  sporządzenie  i  wydrukowanie  raportu  zawierającego

w powszechnie zrozumiałej formie informacje, o których mowa w ust. 1.

Zgodnie z definicją sformułowaną w art. 7 pkt 6 ustawy, przez odbiorcę danych rozumie się

każdego,  komu  udostępnia  się  dane  osobowe,  z  wyłączeniem:  a)  osoby,  której  dane  dotyczą,

b) osoby, upoważnionej do przetwarzania danych, c) przedstawiciela, o którym mowa w art. 31a,

d) podmiotu,  o  którym  mowa  w  art.  31,  e)  organów  państwowych  lub  organów  samorządu

terytorialnego, którym dane są udostępniane w związku z prowadzonym postępowaniem.

W odniesieniu do systemu „C” służącego do przetwarzania danych osobowych klientów

Banku,  jak  wskazano  we  wniosku  o  ponowne  rozpatrzenie  sprawy,  są  prowadzone  prace
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zmierzające  do  wykonania  decyzji  Generalnego  Inspektora  Ochrony  Danych  Osobowych

sygn. DIS-DEC-127/6015/09, „poprzez zbudowanie funkcjonalności systemu „C” pozwalającej na

realizację postanowień wynikających z art. 7 pkt 6 ustawy o ochronie danych osobowych”.

Z powyższego wynika, jednak że system ten nie zapewnia obecnie odnotowania informacji

o  odbiorcach,  w  rozumieniu  art.  7  pkt  6  ustawy o  ochronie  danych  osobowych,  którym  dane

osobowe  zostały  udostępnione  oraz  dacie  i  zakresie  tego  udostępnienia  (§  7  ust.  1  pkt  4

rozporządzenia)  oraz  sporządzenia  i  wydrukowania  raportu  zawierającego  w  powszechnie

zrozumiałej formie informację o odbiorcach, w rozumieniu art. 7 pkt 6 ustawy o ochronie danych

osobowych, którym dane osobowe zostały udostępnione oraz dacie i zakresie tego udostępnienia

(§ 7  ust.  3  rozporządzenia),  lecz  Bank  prowadzi  prace  zmierzające  do  wprowadzenia

ww. funkcjonalności w systemie „C”.

Należy  wskazać,  iż  Generalny  Inspektor  uwzględniając  wyjaśnienia  strony  dotyczące

podjęcia  działań  zmierzających  do  przywrócenia  stanu  zgodnego  z  prawem,  utrzymał  w  tym

zakresie w mocy decyzję  sygn.  DIS-DEC-127/6015/09, gdyż stan faktyczny od jej  wydania nie

uległ zmianie. Tym samym działania podjęte już przez Bank w celu wykonania decyzji, powinny

zostać zakończone w terminie w niej wskazanym.

Jak wynika z wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy oraz załączonych dowodów, system o

nazwie  „A”  służący  do  przetwarzania  danych  osobowych  klientów  Banku,  spełnia  wymogi

określone w § 7 ust. 1 pkt 4 oraz § 7 ust. 3 rozporządzenia, natomiast system o nazwie „B” ze

względu  na  fakt,  iż  nie  są  z  niego  udostępniane  informacje  stanowiące  tajemnicę  bankową

podmiotom określonym w art. 105 ust 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. prawo bankowe (Dz. U. z

2002 r. Nr 72 poz. 665 ze zm.), w tym także odbiorcom, o których mowa w art. 7 pkt 6 ustawy o

ochronie danych osobowych, nie musi być wyposażony w mechanizmy rejestrujące udostępnianie

danych oraz raportów o ich udostępnieniu.

Stosownie do art.  105 § 1 Kodeksu postępowania  administracyjnego,  gdy postępowanie

z jakiejkolwiek  przyczyny  stało  się  bezprzedmiotowe,  organ  administracji  publicznej  wydaje

decyzję o jego umorzeniu. W związku z tym, iż Bank wskazał na okoliczności dotyczące systemów:

„A” i „B”, mające miejsce przed wydaniem przez Generalnego Inspektora decyzji z dnia 23 lutego

2009 r. sygn.  DIS-DEC-127/6015/09,  świadczące  o bezprzedmiotowości  postępowania,  należało

uchylić w tym zakresie ww. decyzję i umorzyć postępowanie.

W tym stanie prawnym i faktycznym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

rozstrzygnął jak w sentencji.
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Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych

w związku z art. 53 § 1 i art. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postępowaniu przed

sądami administracyjnymi (Dz. U. Nr 153, poz. 1270 z późn. zm.), od niniejszej decyzji stronie

przysługuje prawo wniesienia  skargi do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego w Warszawie,

w terminie 30 dni od dnia doręczenia niniejszej decyzji, za pośrednictwem Generalnego Inspektora

Ochrony Danych Osobowych (na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 
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