Oswiadczenie prasowe

Bruksela, 12 czerwca 2012 r.

GRUPA ROBOCZA ARTYKUZLU 29 DS. OCHRONY DANYCH

Europejskie organy ochrony danych przyjely opini¢ w sprawie wyjatkow w zakresie
pozyskiwania zgody na zapisywanie plikow cookie.

W opinii Grupy Roboczej Artykutu 29 przeanalizowano zasade dotyczgcg plikow cookie.

Podczas posiedzenia plenarnego w dniach 6-7 czerwca 2012 r. europejskie organy
ochrony danych przyjely opini¢ w sprawie wyjatkow w zakresie pozyskiwania zgody na
zapisywanie plikow cookie. W opinii wyjasniono, w jaki sposob zrewidowana dyrektywa
o prywatnosci i lacznosci elektronicznej wplywa na wykorzystywanie plikow cookie i
podobnych technologii. Dokladniej mowiac, europejskie organy ochrony danych
przeanalizowaly w opinii wyjatki od wymogu $wiadomej zgody w tym kontekScie. W
opinii omowiono rodzaje plikow cookie, ktére pod okreslonymi warunkami mozna
umieszcza¢ na urzadzeniu koncowym uzytkownika bez wymogu uzyskania jego
swiadomej zgody. Ponadto, opinia zawiera wytyczne w zakresie podejmowania decyzji,
czy okreslony plik cookie jest zwolniony z zasady pozyskania §wiadomej zgody przed

jego umieszczeniem na terminalu uzytkownika.

Zrewidowany artykutl 5 ust. 3 (tzw. zasada dotyczaca pliku cookie) dyrektywy o prywatnosci i
tacznosci elektroniczne; wzmocnil ochrone uzytkownikéw sieci 1 ushug lacznosci
elektronicznej poprzez wymaganie $wiadomej zgody przed zapisaniem lub dostepem do
informacji na terminalu uzytkownika (lub abonenta). Pomimo ze wymodg dotyczy wszystkich
rodzajow informacji przechowywanych na terminalu uzytkownika lub do ktorych realizowany
jest dostep na terminalu uzytkownika, to wigksza czes¢ dyskusji skoncentrowano na

wykorzystywaniu plikow cookie.

Art. 5 ust. 3 pozwala na zwolnienie niektorych plikow cookie z wymogu pozyskiwania
swiadomej zgody przed ich zamieszczeniem na terminalu uzytkownika, jezeli spetniaja one
jedno z ponizszych kryteriow:

- plik cookie jest wykorzystywany ,,jedynie w celu wykonania transmisji komunikatu za

posrednictwem sieci tgcznosci elektronicznej”’;



- plik cookie jest , szczegolnie niezbedny w celu dostarczania ustugi spoleczenstwa

informacyjnego, wyraznie zazqdanej przez abonenta lub uzytkownika .

Grupa Robocza Artykutu 29 skoncentrowata si¢ w opinii na powyzszych wyjatkach od zasady
pozyskiwania $wiadomej zgody w kontekécie plikow cookie i podobnych technologii.
Europejskie organy ochrony danych analizowaly wczesniej szczegotowo wymogi §wiadomej

zgody w swoich opiniach w sprawie internetowej reklamy behawioralnej (WP 171) oraz w

sprawie zalecen EASA/IAB dotyczacych najlepszych praktyk w internetowej reklamie
behawioralnej (WP 188).

Analiza zawarta w niniejszej opinii wskazuje na mozliwo$¢ zwolnienia z wymogu
pozyskiwania §wiadomej zgody przed zapisaniem niektorych plikow cookie pod okreslonymi
warunkami, jezeli nie sg wykorzystywane do dodatkowych celow. Pliki cookie obejmuja np.
tzw. ,,user-input cookies” (wykorzystywane do $ledzenia tresci danych wprowadzanych przez
uzytkownika przy wypehianiu formularzy online lub w przypadku kompletowania
zamowienia w sklepie internetowym [wypelniania koszyka zakupami]), znane takze jako
,,session-id cookies”; ,,multimedia player session cookies” oraz ,,user interface customization
cookies” (np. ,,language preference cookies” w celu zapamigtania jezyka wybranego przez
uzytkownika).

Jest mato prawdopodobne, aby pliki cookie administratora danej strony zawierajgce dane dla
celow statystycznych 1 analitycznych (tzw. ,first party analytics cookies™) Stwarzaty
zagrozenie dla prywatnosci, gdy sa S$cisle ograniczone do skumulowanych celow
statystycznych administratora, oraz gdy sa wykorzystywane przez strony internetowe, ktore
juz zapewniajg jasne informacje na temat tych plikow cookie w swojej polityce prywatnosci
oraz odpowiednie zabezpieczenia prywatnos$ci. Oczekuje sie, ze takie zabezpieczenia
obejmowac beda przyjazny dla uzytkownika mechanizm rezygnacji z gromadzenia danych
(,;opt-out”) oraz kompleksowe mechanizmy anonimizacji, ktore sa stosowane w odniesieniu

do innych gromadzonych informacji identyfikujacych, takich jak adresy IP.

Europejskie organy ochrony danych chciatyby podkresli¢, ze w celu podjecia decyzji, czy plik
cookie jest zwolniony z zasady pozyskiwania swiadomej zgody przed jego zamieszczeniem
na terminalu uzytkownika, istotne jest doktadne sprawdzenie, czy spetnia jedno z kryteriow
wylaczen okreslonych w artykule 5 ust. 3 dyrektywy o prywatnosci i tacznosci elektroniczne;.
W przypadku watpliwo$ci operatorzy strony internetowej moga oczywiscie zawsze poprosic¢ o

zgode uzytkownika, unikajac w ten sposob jakiejkolwiek niepewnosci prawne;.



Informacje ogolne

Grupa Robocza Artykutu 29 ds. ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych to niezalezny organ doradczy w sprawach ochrony danych i prywatnosci,
powotany na mocy artykulu 29 Dyrektywy o ochronie danych 95/46/WE. W sklad tego
organu wchodzg przedstawiciele krajowych organow ochrony danych z panstw
cztonkowskich UE, Europejskiego Inspektora Ochrony Danych oraz Komisji Europejskie;.
Jego zadania opisane zostaty w artykule 30 Dyrektywy 95/46/WE i artykule 15 Dyrektywy
2002/58/WE. Do kompetencji Grupy Roboczej Artykulu 29 nalezy badanie kwestii
dotyczacych zastosowania dyrektyw o ochronie danych w celu przyczynienia si¢ do
jednolitego stosowania dyrektyw. Grupa Robocza realizuje to zadanie wydajac rekomendacje,
opinie i dokumenty robocze.

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/index en.htm



http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/index_en.htm

