
WYSTĄPIENIE GENERALNEGO INSPEKTORA OCHRONY DANYCH 

OSOBOWYCH DO MINISTRA ZDROWIA 

z dnia 6 maja 2002 r. 
 

 
GI-DS-614/01 

 
 Pan 

 Mariusz Łapiński 

 Minister Zdrowia 

 Ministerstwo Zdrowia 

 ul. Miodowa 15 

 00–246 Warszawa 

 

 

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych prowadzi postępowanie wyjaśniające w 

sprawie przetwarzania przez zakład opieki zdrowotnej danych osobowych swoich pacjentów. 

Przedmiotem postępowania jest ustalenie, czy zakład opieki zdrowotnej przetwarza dane 

osobowe swoich pacjentów zgodnie z prawem, a w szczególności, czy prawidłowo zabezpiecza 

przetwarzane przez siebie dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym. 

W toku postępowania wyjaśniającego ustalono, że zakład opieki zdrowotnej udostępnił 

lekarzowi w nim zatrudnionemu dokumentację medyczną (indywidualną) pacjenta zakładu. 

Lekarz, któremu udostępniono przedmiotową dokumentację, nie udzielał pacjentowi (którego 

dokumentacja dotyczyła) świadczeń zdrowotnych, a uzyskaną dokumentację medyczną 

wykorzystał w celach prywatnych. 

Z wyjaśnień, jakie udzielił pełnomocnik zakładu opieki zdrowotnej wynika, iż lekarz 

któremu udostępniono dokumentację medyczną pacjenta, jako osoba zatrudniona w zakładzie, 

(a jednocześnie jako nauczyciel akademicki szkolący kadry medyczne) był upoważniony do jej 

uzyskania. Pełnomocnik zakładu wskazał, iż „w warunkach zakładu opieki zdrowotnej każdemu 

lekarzowi zatrudnionemu przez tenże zakład przysługuje prawo dostępu do wewnętrznej 

dokumentacji medycznej, co wynika z charakteru i zakresu jego obowiązków zawodowych i 

służbowych oraz opieki zdrowotnej jako podmiotu udzielającego świadczeń zdrowotnych w 

sposób zorganizowany”. W wyjaśnieniach podkreślono jednocześnie, iż ograniczenie lekarzom 

zatrudnionym w tym samym ZOZ–ie dostępu do dokumentacji medycznej pacjentów nie 



sprzyjałoby właściwemu funkcjonowaniu tych jednostek, dezintegrowałoby pracę 

poszczególnych komórek organizacyjnych, a tym samym utrudniałoby sprawowanie opieki 

medycznej nad chorymi. Ponadto, pełnomocnik oświadczył, że w zakładach opieki zdrowotnej 

każdy lekarz może być zobligowany do wejrzenia w dokumentację medyczną pacjenta i to nie 

tylko z tego powodu, że sprawuje bezpośrednią opiekę nad danym pacjentem, ale również z 

uwagi na inne ciążące na nim obowiązki pracownicze wynikające, m. in. „z konieczności 

współpracy z innymi lekarzami, wzajemnego zastępowania się, obowiązku wykonywania 

polecenia ordynatora lub kierownika przychodni, obowiązków statystycznych, przeszkolenia 

lekarzy stażystów w zakresie prowadzenia dokumentacji medycznej”. 

Należy podkreślić, iż dla zapewnienia prawidłowego procesu przetwarzania danych 

osobowych ich administrator jest zobowiązany do wypełnienia szeregu spoczywających na nim 

obowiązków wynikających z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 

(Dz. U. Nr 133, poz. 883 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą. Jednym z nich jest wskazany w art. 

26 ust. 1 pkt 2 ustawy, obowiązek dołożenia szczególnej staranności w celu ochrony interesów 

osób, których dane dotyczą, a w szczególności zapewnienia, aby dane te były zbierane dla 

oznaczonych, zgodnych z prawem celów i nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnymi 

z tymi celami. W myśl art. 36 ustawy, administrator danych jest obowiązany do zastosowania 

środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych danych 

osobowych, a w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom 

nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 

ustawy, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Natomiast stosownie do przepisu § 46 

rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2001 r. w sprawie rodzajów dokumentacji 

medycznej w zakładach opieki zdrowotnej, sposobu jej prowadzenia oraz szczegółowych 

warunków jej udostępniania (Dz. U. Nr 88, poz. 966), kierownik zakładu jest odpowiedzialny za 

stworzenie warunków organizacyjnych i technicznych przechowywania dokumentacji 

zapewniających jej poufność, zabezpieczających przed dostępem osób nieupoważnionych, 

zniszczeniem lub zgubieniem oraz umożliwiających jej wykorzystanie bez zbędnej zwłoki.  

Jednocześnie zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza 

(Dz. U. z 1997 r. Nr 28, poz. 152 z późn. zm.), lekarz ma obowiązek zachowania w tajemnicy 

informacji związanych z pacjentem, a uzyskanych w związku z wykonywaniem zawodu. 

Zgodnie z art. 40 ust. 2 pkt 5 wskazanej powyżej ustawy, przepisu ust. 1 nie stosuje się, gdy 

zachodzi potrzeba przekazania niezbędnych informacji o pacjencie związanych z udzielaniem 

świadczeń zdrowotnych innemu lekarzowi lub uprawnionym osobom uczestniczącym w 

udzielaniu tych świadczeń. Przepisu ust. 1 nie stosuje się również w przypadku, gdy 



udostępnienie jest niezbędne do praktycznej nauki zawodów medycznych (art. 40 ust. 2 pkt 6 

wskazanej powyżej ustawy).  

W związku z powyższym zwracam się z uprzejmą prośbą do Pana Ministra o wyjaśnienie, 

czy zakład opieki zdrowotnej, ma prawo do udostępniania dokumentacji medycznej 

(indywidualnej) pacjenta zakładu wszystkim zatrudnionym w danym zakładzie lekarzom. Tym 

samym, czy lekarz zatrudniony w zakładzie opieki zdrowotnej uprawniony jest do dostępu (w 

nieograniczonym zakresie) do wszelkiej dokumentacji medycznej zakładu. 

Jednocześnie ze względu na terminy postępowania, byłabym zobowiązana za 

potraktowanie sprawy jako pilnej.  
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