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DIS/DEC- 1309/46925/10 

dot. DIS-K-421/144/10  

 

 
D E C Y Z J A 

 
 
 

 
 Na podstawie art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 

administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.), art. 12 pkt 2, art. 18 ust. 1 pkt 1   

i art. 22 w związku z art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 oraz art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z późn. zm.), po przeprowadzeniu 

postępowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych osobowych przez Miejski Zakład 

Oczyszczania.  

 

Nakazuję Miejskiemu Zakładowi Oczyszczania przywrócenie stanu zgodnego z prawem 

w procesie przetwarzania danych osobowych, poprzez:  

1. Dopełnienie obowiązku informacyjnego wobec kontrahentów Miejskiego Zakładu 

Oczyszczania w zakresie wskazania informacji o prawie dostępu do treści swoich danych 

oraz ich poprawiania, a także dobrowolności podania danych - w terminie od dnia, 

w którym niniejsza decyzja stanie się ostateczna.  

2. Zgłoszenie Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych aktualizacji zbioru 

danych osobowych o nazwie „Kontrahenci MZO” - w terminie od dnia, w którym niniejsza 

decyzja stanie się ostateczna.  

Uzasadnienie 

 

Inspektorzy, upoważnieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych 

przeprowadzili kontrolę w Miejskim Zakładzie Oczyszczania w celu ustalenia zgodności 
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przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych (sygn. DIS-K-

421/144/10), tj. ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. 

Nr 101, poz. 926 z późn. zm.), zwaną dalej ustawą, oraz rozporządzeniem Ministra Spraw 

Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania 

danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać 

urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, 

poz. 1024). W toku kontroli odebrano od pracowników Miejskiego Zakładu Oczyszczania ustne 

wyjaśnienia, skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano oględzin pomieszczeń, w których 

odbywa się przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny został szczegółowo opisany w 

protokole kontroli, który został podpisany przez Dyrektora Miejskiego Zakładu Oczyszczania.  

Na podstawie materiału dowodowego zgromadzonego w toku kontroli ustalono, że w procesie 

przetwarzania danych Miejski Zakład Oczyszczania, jako administrator danych, naruszył przepisy 

o ochronie danych osobowych. Uchybienia te polegały na:  

1) niedopełnieniu obowiązku informacyjnego wobec kontrahentów Miejskiego Zakładu 

Oczyszczania w zakresie wskazania informacji o prawie dostępu do treści swoich danych oraz ich 

poprawiania, a także dobrowolności podania danych (art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 ustawy),   

2) niezgłoszeniu Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych aktualizacji zbioru danych 

osobowych o nazwie „Kontrahenci MZO”.   

W piśmie z dnia 21 października 2010 r. (sygn. DIS-K-421/144/10/41871), stanowiącym 

zawiadomienie o wszczęciu postępowania administracyjnego w przedmiotowej sprawie, Miejski 

Zakład Oczyszczania został poinformowany o prawie czynnego udziału w każdym stadium 

postępowania, a przed wydaniem decyzji wypowiedzenia się co do zebranych dowodów i materiałów 

oraz zgłoszonych żądań. Miejski Zakład Oczyszczania nie skorzystał z prawa złożenia wyjaśnień 

oraz nie przesłał dowodów mogących potwierdzić usunięcie uchybień stwierdzonych w toku 

kontroli.  

 

Po zapoznaniu się z całością materiału dowodowego zebranego w sprawie Generalny 

Inspektor Ochrony Danych Osobowych zważył, co następuje:  

 Zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 ustawy, w przypadku zbierania danych osobowych od 

osoby, której one dotyczą, administrator danych jest obowiązany poinformować tę osobę o prawie 

dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania, a także dobrowolności albo obowiązku 

podania danych, a jeżeli taki obowiązek istnieje, o jego podstawie prawnej.  

W toku kontroli ustalono, iż przesłanką legalizującą przetwarzanie danych osobowych 

w zbiorze danych o nazwie „Kontrahenci MZO” jest art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy, tj. przetwarzanie 
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danych osobowych jest konieczne do realizacji umowy na odbiór niesegregowanych (zmieszanych) 

odpadów komunalnych oraz odpadów zbieranych selektywnie.  

Jednocześnie ustalono, iż obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, 

realizowany jest przez Miejski Zakład Oczyszczania wobec kontrahentów za pośrednictwem strony 

internetowej www.mzo.xxx.pl oraz w treści umowy na odbiór niesegregowanych (zmieszanych) 

odpadów komunalnych oraz odpadów zbieranych selektywnie.  

 Analiza materiału dowodowego zebranego w sprawie wskazuje, iż Miejski Zakład 

Oczyszczania nie informował ww. osób o prawie dostępu do treści swoich danych oraz ich 

poprawiania, a także o tym iż podanie danych osobowych jest niezbędne w celu zawarcia umowy na 

odbiór niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz odpadów zbieranych 

selektywnie.  

Reasumując, Miejski Zakład Oczyszczania zgodnie z treścią art. 24 ust. 1 pkt 3 i pkt 4 

ustawy, winien poinformować kontrahentów o prawie dostępu do treści swoich danych oraz ich 

poprawiania, a także o tym iż podanie danych osobowych jest niezbędne w celu zawarcia umowy na 

odbiór niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz odpadów zbieranych 

selektywnie.  

 Zgodnie z art. 41 ust. 2 ustawy, administrator danych jest obowiązany zgłaszać Generalnemu 

Inspektorowi każdą zmianę informacji, o której mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia dokonania 

zmiany w zbiorze danych. Do zgłaszania zmian stosuje się odpowiednio przepisy o rejestracji 

zbiorów danych.  

 Administrator danych jako podstawę prawną przetwarzania danych osobowych w zbiorze 

danych o nazwie „Kontrahenci MZO” wskazał art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy, zgodnie z którym 

przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy jest to niezbędne dla 

zrealizowania uprawnienia lub spełnienia obowiązku wynikającego z przepisu prawa. Przepisem tym 

jest art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach 

(Dz. U. z 2005 r. Nr 236, poz. 2008), zgodnie z którym właściciele nieruchomości przy 

wykonywaniu obowiązku określonego w art. 5 ust. 1 pkt 3b obowiązani są do udokumentowania, 

w formie umowy korzystania z usług wykonywanych przez zakład będący gminną jednostką 

organizacyjną lub przedsiębiorcę posiadającego zezwolenie na prowadzenie działalności w zakresie 

odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości lub w zakresie opróżniania 

zbiorników bezodpływowych i transportu nieczystości ciekłych, przez okazanie takiej umowy 

i dowodów płacenia za takie usługi. Ponadto, już w toku kontroli jako przesłankę legalizującą 

przetwarzanie danych osobowych w zbiorze danych o nazwie „Kontrahenci MZO” administrator 

danych wskazał art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy, tj. przetwarzanie danych osobowych jest konieczne do 
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realizacji umowy na odbiór niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz odpadów 

zbieranych selektywnie.  

 Analiza materiału dowodowego zebranego w sprawie wskazuje jednoznacznie, iż podstawą 

prawną przetwarzania danych osobowych w zbiorze danych o nazwie „Kontrahenci MZO” jest art. 

23 ust. 1 pkt 3 ustawy, tj. realizacja powołanej wyżej umowy. Natomiast podstawą prawną 

przetwarzania danych osobowych nie może być art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy, tj. wskazany przez 

Miejski Zakład Oczyszczania przepis prawa. Za ww. stanowiskiem przemawia fakt, iż z art. 6 ust. 1 

ustawy z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach nie wynika jaki 

zakres danych osobowych Miejski Zakład Oczyszczania może pozyskiwać od kontrahentów.  

 Wobec powyższego MZO winien dokonać aktualizacji zbioru danych osobowych o nazwie 

„Kontrahenci MZO” w zakresie podstawy prawnej upoważniającej do prowadzenia powołanego 

wyżej zbioru danych osobowych.  

 Ponadto w toku kontroli ustalono, iż w zbiorze danych osobowych o nazwie „Kontrahenci 

MZO” Miejski Zakład Oczyszczania oprócz danych wynikających z ww. księgi, tj. imienia i 

nazwiska przetwarza także dane w zakresie: adres odbioru odpadów, adres do korespondencji, nr 

telefonu oraz adres e-mail. Natomiast nie przetwarza adresu zamieszkania lub pobytu.  

 W związku z powyższym Miejski Zakład Oczyszczania winien dokonać zgłoszenia 

Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych aktualizacji zbioru danych o nazwie 

„Kontrahenci MZO” we wskazanym wyżej zakresie.  

  

 Mając powyższe na uwadze, w tym stanie prawnym i faktycznym, Generalny Inspektor 

Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnął, jak w sentencji. 

 

 

 

 

Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych 

oraz art. 129 § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej 

decyzji może zwrócić się do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: 

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od 

dnia doręczenia niniejszej decyzji.  
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