GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH

OSOBOWYCH _ _
dr Wojciech R. Wiewiérowski Warszawa, dnia 17 listopada 2010 .

DOLIiS-440-596/10

Bank S.A.

w zwigzku z uzyskaniem przez Generalnego Inspektora Ochny Danych Osobowych
informacji, z ktorej wynika, iz Bank S.A., nie wypeinit obowiazku informacyjnego
wynikaj acego z art. 33 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.oghronie danych osobowych (Dz. U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926 z @d. zm.) w przewidzianym w tym przepisie zakresie terminie,
zwracam Sk O respektowanie przepiséw ustawy o ochronie danycltosobowych przy

podejmowaniu dziataa bedacych przedmiotem dziatalnéci Banku.

Impulsem do skierowania niniejszego wiysénia stata si dla Generalnego Inspektora
skarga Pana X (zwanego dalej Skgaym) na przetwarzanie jego danych osobowych przazkB
S.A. (zwan dalej Bankiem). W ww. gimie Skatacy wskazat m. in.,z Bank nie wypetnit
cigzagcego na nim jako administratorze danych, olatwi informacyjnego wynikagego z art. 33
ustawyz dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osgbbwDz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z
pézn. zm.), zwanej dalej ustaww zakresie i terminie okéonym w tym przepisie. W toku
przeprowadzonego pegibwania administracyjnego Bank wigét cyt. ,potwierdzamy,ze do
Banku wplyreto zapytanie zgodnie z &g zahczory do skargi Pana X. Przyznajemye
odpowied do Skazacego nie zawierata wszystkich informacji wymaganytstawy o ochronie
danych osobowych”. Pismem z dnia 22 wrda 2010 r. Bank udzielit wnioskowanych przez
Skatrgcego informaciji, jednatle — magc na uwadze,zi wniosek Skargcego pochodzit z dnia 12
maja 2010 r., nie zachowano terminu 30-dniowegaikajacego z art. 33 ustawy.

Podkrélenia wymaga,4 na Banku — jako administratorze danych — spoczywhkijeslone
obowigzki, m. in. obowazek informacyjny wynikacy z art. 33 ustawy, a jego niedopetnienie
narusza przepisy ustawy. Stosownie bowiem do anisB. 1 ustawy, na wniosek osoby, ktérej dane
dotycz, administrator danych jest obaaany, w terminie 30 dni, poinformowa o

przystugugcych jej prawach oraz udziélJiodnagnie jej danych osobowych, informacji, o ktorych



mowa w art. 32 ust. 1 pkt 1 - 5a, aw szczegd@lnpoda w formie zrozumiatej: 1) jakie dane
osobowe zawiera zbior, 2) w jaki spos6b zebranoedd&®) w jakim celu i zakresie dang s
przetwarzane, 4) w jakim zakresie oraz komu darstaio udosfpnione. Stosownie do ust. 2 ww.
artykutu na wniosek osoby, ktérej dane dotydmformaciji, o ktérych mowa w ust. 1, udziela sa
pismie. Komentowany przepis pozostaje w giiu z art. 32 ustawy, ktory przewiduje, asoba,
ktorej dane dotyez moze ubiegé sie u administratora jej danych osobowych o udzielenie
okreslonych informacji. Zgodnie z ust. 1 wymienionegtykutu kazdej osobie przystuguje prawo
do kontroli przetwarzania danych, ktore jej dotyczawartych w zbiorach danych, a zwlaszcza
prawo do: 1) uzyskania wyczerpagj informacji, czy taki zbior istnieje, oraz dotaignia
administratora danych, adresu jego siedziby i petagwy, a w przypadku gdy administratorem
danych jest osoba fizyczna - jej] miejsca zamiesakamaz imienia i nazwiska, 2) uzyskania
informacji o celu, zakresie i sposobie przetwaraadanych zawartych w takim zbiorze, 3)
uzyskania informacji, od kiedy przetwarza sv zbiorze dane jej dotygze, oraz podania w
powszechnie zrozumiatej formie ¢ tych danych, 4) uzyskania informacjizoddle, z ktérego
pochoda dane jej dotycxre, chybaze administrator danych jest zobawany do zachowania w
tym zakresie tajemnicy patwowej, stibowej lub zawodowej, 5) uzyskania informacji o spue
udostpniania danych, a w szczegoddoo informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiosgo
ktorym dane tegudostpniane.

Konsekwengj niewywigzania s¢ z tych obowiazkow maze by odpowiedzialné karna na
podstawie przepisOéw ustawy o ochronie danych osgbloyw tym w szczegolioi art. 54 ustawy.
Zgodnie z cytowanymi przepisami, kto adminisjouzbiorem danych nie dopetnia obauku
poinformowania osoby, ktorej dane dotyco jej prawach lub przekazania tej osobie inforjnac
umazliwiajacych korzystanie z praw przyznanych jej w niniejssgawie, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnai albo pozbawienia wolrdci do roku.

Konkludujc, prosz o uwzgkdnienie w dziatalnéci Banku zwgzanej z przetwarzaniem
danych osobowych zasad wynikaych z przepiséw o ochronie danych osobowych celem

odstgpienia w przysztéci od powyszych nieprawidtowsci.



