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odpowiadając na pismo nr DOLiS-035-258/08/13340/08 z dnia 28 maja 2008 r. w sprawie 

wyeliminowania nieprawidłowości w procesie przetwarzania danych osobowych osób korzy-

stających z systemu internetowej sprzedaŜy biletów, gromadzonych za pomocą formularza 

rejestracyjnego umieszczonego na stronie internetowej https://bilet.intercity.pl, uprzejmie 

dziękuję za udzielenie cennych wskazówek, które pozwolą na usunięcie tych nieprawidłowo-

ści. 

Niniejszym uprzejmie informuje, Ŝe w ciągu najbliŜszych dwóch miesięcy przewidu-

jemy wdroŜenie nowej wersji systemu oraz realizację zawartych w przedmiotowym piśmie 

wytycznych. 

W formatce rejestracyjnej zostanie usunięty checkbox zobowiązujący osobę korzysta-

jącą z systemu internetowej sprzedaŜy biletów do jego zaznaczenia w celu dokonania zgody 

na przetwarzanie danych osobowych dla realizacji transakcji. Ponadto w formatce rejestracji i 

w formatce modyfikacji danych zamieszczone zostaną informacje dotyczące: 

1) administratora danych (“PKP Intercity" SA, ul. Grójecka 17, 02 - 021 Warszawa), 

2) celu zbierania danych - PKP Intercity S.A. zbiera dane w celu realizacji internetowej 

sprzedaŜy biletów i/albo marketingu bezpośredniego własnych produktów i usług, 
ZASŁ,. 
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3) posiadania przez klienta prawa dostępu do swoich danych oraz ich poprawiania, 

4) podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych (art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych - Dz.U z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. 

zm.). 

Informacje te będą sformatowane w taki sposób, aby były dla UŜytkownika czytelne i widoczne. 

W zakresie przetwarzania zbieranych danych dla celów marketingowych, uprzejmie 

wyjaśniam, Ŝe od chwili uruchomienia systemu do dnia dzisiejszego włącznie proces taki nie 

został uruchomiony. Planujemy uruchomienie przetwarzania danych osobowych dla celów 

marketingu bezpośredniego własnych produktów i usług. W tym celu zamieszczony zostanie 

w formatce rejestracji oraz w formatce zmiany checkbox, mówiący o tym Ŝe jeśli UŜytkownik 

zaznaczy ten checkbox , PKP Intercity S.A. będzie informować go o swoich usługach oraz 

ofertach handlowych, z wykorzystaniem podanego adresu e-mail, adresu pocztowego, nu-

meru telefonu/faksu. 

Ponadto w Regulaminie internetowej sprzedaŜy biletów przez PKP Intercity S.A. w 

postanowieniach dotyczących praw i obowiązków PKP Intercity dodany został zapis “PKP 

Intercity przetwarza dane osobowe UŜytkowników systemu e-IC na podstawie art. 23 ust. 1 

pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych - Dz.U z 2002 r. Nr 

101, poz. 926 z późn. zm.) w celu realizacji internetowej sprzedaŜy biletów". 

Reasumując, “PKP Intercity" S.A. w ciągu najbliŜszych 2 miesięcy wyłączy funkcję 

wymuszającą zgodę UŜytkownika systemu e-IC (polegającą na zaznaczeniu checkboxa) na 

przetwarzanie jego danych w celu realizacji umowy oraz zamieści w oknie rejestracyjnym 

oraz oknie modyfikacji danych, stosowny komunikat (zawierający dane, o których mowa w 

art. 24 ww. ustawy). Natomiast w zakresie przetwarzania danych dla celów marketingowych, 

przed uruchomieniem tego procesu, dodany zostanie checkbox, którego zaznaczenie będzie 

oznaczać, Ŝe osoba rejestrująca się wyraŜa zgodę na otrzymanie informacji dotyczących 

proponowanych przez PKP Intercity produktów i usług. 

Uprzejmie proszę o przyjęcie powyŜszych wyjaśnień. 
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