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Pan
Poset do Parlamentu Europejskiego

zwracam sk 0 podjecie dzialtah majacych na celu wyeliminowanie nieprawidtowéci
w procesie przetwarzania danych osobowych pozyskimgch za pomog formularza
zamieszczonego na stronie internetowe] wwwdostosowanie go do wymogow ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowlg(Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz.
926 ze zm.).

Impulsem do niniejszego wyglienia bytlo zawiadomienie pozyskane przez
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowyclz amformacje zawarte na stronie
internetowej _www z ktérych wynika, 4 o0soby zainteresowane przesytaniem
do Pana Posta korespondencji droglektroniczm obowiagzane § wpisa w formularzu
zamieszczonym na wymienionej wgj stronie internetowej swoje dane osobowe w zakres
imienia i nazwiska, wieku, adresu e-mail, azakvskaza wojewddztwo, na terenie ktérego
mieszkag. Wspomniany formularz zawiera réwuaiepola, w ktérych (fakultatywnie)
nadawca korespondencji mm wpis& nazwe miasta, w ktébrym mieszka oraz numer
telefonu stacjonarnego i komoérkowego. Ponadto wielem przestania korespondencji jest
wyrazenie przez nadawczgody na przetwarzanie jego danych osobowych,ekté@s¢puje
poprzez zaznaczenie pola ,x” usytuowanego obok tdynzgody w brzmieniu: ,Wyraam
zgock na wykorzystanie i przetwarzanie moich danych asofxh przez Y, w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie dangsbbowych (Dz. U. z 1997 r. nr 133
poz. 883).”

Wobec powyszego informuj, iz stosownie do art. 7 pkt 5 ustawy z dnia 29 sieapni
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 200RIr 101, poz. 926 ze zm.), przez
zgodk osoby, ktorej dane dotygzrozumie s¢ oswiadczenie woli, ktOrego téeia jest zgoda



na przetwarzanie danych osobowych tego, kto skied@adczenie; zgoda nie me by
domniemana lub dorozumiana zZwiadczenia woli 0 innej tiei. Jednoczénie naley
podkreli¢, ze zgoda na przetwarzanie danych osobowych powindaost si¢ do
skonkretyzowanego stanu faktycznego i precyzowsposoéb i cel ich przetwarzania.
Powyzsze stanowisko potwierdzit Naczelnyads Administracyjny, ktéry w uzasadnieniu
wyroku z dnia 4 kwietnia 2003 r. (sygn. akt Il SA35/02) orzekt, 2 ,(...) wyrazajacy
zgodk musi mi€ w momencie jej zawarcigwiadomaé tego, co kryje s pod tym
pojeciem.” Dalej czytamy rownig ze ,(...) zgoda musi mie charakter wyrany, a jej
wszystkie aspekty mugzby¢ jasne dla podpisagego w momencie jej wyrania.” Mapc
na uwadze powisze oraz to, z w tresci formuty zgody opublikowanej na stronie
internetowej_wwwl nie zostat okrdony cel przetwarzania danych osobowych, wskaza
nalezy, iz formuta ta nie odpowiada wymogom ustawy o ochrodamych osobowych. Z
tresci formuty zgody na przetwarzanie danych osobowpolwinno bowiem w sposéb nie
budzcy watpliwosci wynikaé, w jakim celu pozyskiwane dane osobowgldprzetwarzane.

Na marginesie wskazeijréwniez, iz zamieszczona w téei przytoczonej powsej
formuty zgody na przetwarzanie danych osobowychorimfacja o publikatorze ustawy
o ochronie danych osobowych (tzw. metryczka) jeitaktualna, bowiem tekst jednolity
tej ustawy zostat opublikowany w Dzienniku Ustaw 2002 r. Nr 101, poz. 926.
W pézniejszym okresie ustawa ta byta #a&k zmieniana, w zwizku z czym aktualna
informacja o jej publikatorze powinna brzmigDz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.”

Ponadto proces przetwarzania danych, w tym ich gloasania, powinien przebiegarzy
zachowaniu take innych zasad oksnych w przepisach ustawy o ochronie danych osgbbw
Zasady te maj forme¢ podstawowych obowtkdéw, jakie powinien spettikazdy administrator
danych. Z tréci przepisu art. 26 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochroméych osobowych wynika,
iz administrator danych powinien daig szczegollnej staranf w celu ochrony interesow
0s6b, ktérych dane dotygz w szczegélngi jest obowdzany zapewrd, aby dane te byly
adekwatne w stosunku do celow, w jakich przetwarzane. Przepis ten wyaa zasae
adekwatnéci przetwarzania danych osobowych co oznaczadministrator danych nie powinien
zbier& danych osobowych o wkiszym — ni jest to uzasadnione celem przetwarzania
danych — stopniu szczeg6tosed Powy:sze stanowisko zostato potwierdzone przez Wojewiddzk
Sad Administracyjny w Warszawie, ktory w wyroku z dnl grudnia 2005 r. (sygn. akt Il SA/Wa
917/2005) stwierdzilze ,,Adekwatnd¢ danych w stosunku do celu ich przetwarzania posvioy
rozumiana jako réwnowaga pogdiy uprawnieniem osoby do dysponowania swoimi danym
a interesem administratora danych. Administratarydh nie mae wzaden sposéb stawiawego
interesu ponad dobro osoby, ktorej dane przetwaRzavnowaga &dzie zachowana, jeli
administrator zzgda danych tylko w takim zakresie, w jakim to jesziiedne do wypetniania celu,
w jakim dane g przez niego przetwarzane.”



Zwazywszy na powysze, jeeli dane osobowe nadawcéw kierowanej do Pana Posta
korespondencijisprzetwarzane jedynie w celu udzielenia odpowiedzwiazku ze zgtaszanymi
sprawami, to pozyskiwanie takich danych, jak wigdzwa miejscowiri i wojewddztwa, na terenie
ktérego znajduje simiejsce zamieszkania nadawcy korespondenciji, ma#ezacy do niego numer
telefonu (stacjonarnego i komorkowego), zdagembwadzé do naruszenia powotywanej zasady
adekwatnéci, a tym samym stanowi naruszenie okganjacych w tej mierze przepisow. pliwe
jest bowiem, by do udzielenia odpowiedzi wzd#te] zgtoszonej sprawie konieczne byto
udostpnienie przez nadawckorespondencji jego danych osobowych we wskazapymyzej
zakresie.

Ponadto z analizy informacji zawartych na stronternetowej www. wynika,zi nie zostat
dopetniony obowizek okrglony w art. 24 ust. 1 ustawy o ochronie danych osgfth. Zgodnie z
powotanym przepisem w przypadku zbierania danyabosych od osoby, ktérej one dotycz
administrator danych jest oba&any poinformowa t¢ osolg o: adresie swojej siedziby i petnej
nazwie, a w przypadku gdy administratorem danyat @soba fizyczna — 0 miejscu swojego
zamieszkania oraz imieniu i nazwisku; celu zbieaashnych, a w szczegoku o znanych mu w
czasie udzielania informacji lub przewidywanych iodbach lub kategoriach odbiorcéw danych;
prawie wghdu do swoich danych oraz ich poprawiania; dobrow&dnalbo obowizku podania
danych, a jeeli taki obowazek istnieje, o jego podstawie prawnej. W art. 24. 2 ustawy o
ochronie danych osobowych wymienione zostaly pergst zwalniajce od powotanego
obowigzku, jednalke nie leda one miaty zastosowania w omawianej sprawie.

Niezalenie od powyszego wyjaniam,  na administratorze danych spoczywaj
rowniez inne obowazki okreslone w przepisach ustawy o ochronie danych osobbwy@z
wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych. iabko nich:

1) obowiazek dotaenia szczegdlnej stararimdb w celu ochrony intereséw oséb, ktérych
dane dotycg, poprzez zapewnienie, aby dane byly przetwarzagyuwerie z prawem,
zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celoniei poddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, merytonyez poprawne i adekwatne
w stosunku do celéw, w jakich asprzetwarzane, przechowywane w postaci
umazliwiajacej identyfikacg osob, ktérych dotyegz nie dhwej niz jest to niezbdne
do osagnigcia celu przetwarzania (art. 26 ustawy o ochroamydh osobowych),

2) obowigzek respektowania praw 0sob, ktérych dane datyockrelonych w rozdziale
4 ustawy o ochronie danych osobowych,

3) obowiazek zastosowaniarodkow technicznych i organizacyjnych zapewstgih
ochrorg przetwarzanych danych osobowych przed ich wpogniem osobom
nieupowanionym, zabraniem przez osphieuprawnion, przetwarzaniem z naruszeniem
ustawy, zmian, utrat, uszkodzeniem lub zniszczeniem, o ktérych mowartw3% — 39
ustawy o ochronie danych osobowychi waprzypadku przetwarzania danych w systemie



informatycznym — w przepisach rozpadzenia Ministra Spraw Wewtrznych

i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprandokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizagstin jakim powinny odpowiada
urzadzenia i systemy informatyczne shge do przetwarzania danych osobowych
(Dz. U. Nr 100, poz. 1024),

4) wynikajacy z art. 40 ustawy o ochronie danych osobowychwdmek zgtoszenia zbioru
danych osobowych do rejestracji Generalnemu Ingpeki Ochrony Danych
Osobowych, z wyjtkiem przypadkow, o ktorych mowa w art. 43 ust.kt p — 11 tej
ustawy.

W zwiazku z zasygnalizowanymi pourg nieprawidiowdciami zwracam si do Pana
Posta o dostosowanie procesu przetwarzania dangolbowych pozyskiwanych za pomoc
formularza zamieszczonego na stronie  internetowejwwwio  wymogow  ustawy
o ochronie danych osobowych oraz o poinformowanieiemo podgtych w tym zakresie
dziataniach.



