Sygn. akt IT SA 3505/01

WYROK NACZELNEGO SADU ADMINISTRACYJNEGO

z dnia 5 lutego 2003 r.

(dotyczy przetwarzania danych o wyksztatceniu i stanie cywilnym przy zawieraniu umow
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego).

po rozpoznaniu w dniu 5 lutego 2003 r. sprawy ze skargi Spotki na decyzj¢ Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 4 pazdziernika 2001 r. Nr GIDP-DEC-134/01/856 w
przedmiocie zakazu zaprzestania przetwarzania danych o stanie cywilnym i wyksztatceniu klientow

oddala skarge

UZASADNIENIE

Stan faktyczny przedstawiat si¢ nastepujaco. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
powziat wiadomos¢, ze Spotka przetwarza dane osobowe swoich klientow w zwiazku z zawieraniem
uméw odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego (wiacznie z kontynuacja umowy )
w zbyt szerokim zakresie. Oprocz danych niezbednych do zawarcia umowy zada danych o
wyksztalceniu 1 stanie cywilnym. Nie wypehia jednocze$nie obowiazku z art. 24 ust. 1 pkt 4 ustawy o
ochronie danych osobowych. W dniu 15 maja 200tr. zawiadomil Spotke o wszczgciu postepowania z
urzedu, a nastgpnie w dniu 3 sierpnia 200ir. decyzja nr GI-DEC-DS-87/01/675 nakazat Spotce
zaprzestania przetwarzania danych o stanie cywilnym i wyksztatceniu klientow zawierajacych umowe
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego oraz nakazat spoétce
dopelnienie obowiazku informacyjnego w zakresie dobrowolnosci albo obowiazku podania na drukach
formularzy ,,Wniosek o zawarcie umowy (OC), (WN), (AC)9 oraz ,.Dowdd umowy obowiazkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej OC posiadacza pojazdu mechanicznego" danych osobowych
klientow. GIODO wykazat, Ze dane te sa zbgdne, nie sa bowiem wykorzystywane w celu ustalenia
wysokosci jednostkowej sktadki ubezpieczeniowej. Narusza to zasade celowosci 1 adekwatnosci, a
takze § 38 1 39 rozporzadzenia Ministra Finanséw z 24 III 2000r. w sprawie ogolnych warunkoéw
obowiazkowego ubezpieczenia ... (Dz.U. Nr 26, p6z. 310 ze zm.).

Spoétka Ztozyta wowcezas 20 sierpnia 200tr. wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy. Wskazata w
nim, ze zasada celowosci 1 adekwatnosci nie zostata naruszona. Dane owyksztalceniu 1 stanie cywilnym
zbierane sa bowiem w celach statystycznych iwykorzystywane przy ocenie ryzyka. Jednocze$nie
zobowiazala si¢ do dopehienia obowiazku informacyjnego z art. 24 ust. | pkt 4 ustawy.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych w dniu 4 pazdziernika 2001 r. decyzja
GI-DEC-DS-134/01/856 utrzymal w mocy swoje poprzednie orzeczenie. Stwierdzit bowiem, ze
pelnomocnik Spoétki nie wykazal, w jaki sposéb informacja o stanie cywilnym, czy wyksztatceniu osoby
ubezpieczanej wptywa na oceng ryzyka wystapienia zdarzenia. Danych nie nalezy natomiast zbiera¢ na
zapas.

W dniu 31 pazdziermika 200tr. Spotka ztozyta skarge do Naczelnego Sadu Administracyjnego na
t¢ decyzj¢ w zakresie nakazujacym Spoélce zaprzestania przetwarzania danych o stanie cywilnym i
wyksztalceniu klientow zawierajacych umowe ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadacza
pojazdu mechanicznego zarzucajac jej naruszenie art. 26 ust. 1 pkt 2 1 3 ustawy o ochronie danych
osobowych. Wniosta tez o zasadzenie od GIODO kosztow postgpowania. Zdaniem skarzacego
uzyskiwane dane sa merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sa



przetwarzane 1 zgodne z zasada celowosci ich przetwarzania. Wykonanie tej decyzji ingeruje za§ w
dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, ktora pelni istotng rolg spoleczna. Wiasciwa kalkulacja sktadki zapewnia
bezpieczenstwo klientom istabilno$¢ ekonomiczna dziatalnosci. Ma znaczenie dla ustalania taryfy
ubezpieczeniowe]. Powyzsze dane sa gromadzone w celach statystycznych i wykorzystywane przy
ocenie ryzyka. Na potwierdzenie skarzacy przedtozyt kopig opinii Centrum Biuro Aktuarialne Sp.zo.o.,
1z takie czynniki jak stan cywilny i wyksztalcenie maja olbrzymi wplyw na czgsto§¢ powodowanych
szkod samochodowych. Chociaz nie wplywa to na wysoko$¢ skladki placonej przez konkretnego
klienta, ale ma wptyw na wysokos¢ stawki w ogole. Zdaniem Spotki art. 26 ust. 1 pkt 2 w zwiazku z art.
2 pkt 1 daje Spoétce podstawe do przetwarzania danych w celach statystycznych, skoro uwzglednia
interes osoby, ktorej dane przetwarza.

W odpowiedzi GIODO wniost o oddalenie skargi. Wskazal, ze obok zasady legalnosci
przetwarzanie musi by¢ celowe, adekwatne 1 nalezycie zabezpieczone. Administrator moze zada¢ danych
tylko w zakresie w jakim jest to niezbedne do wypehienia celu. Cel przetwarzania musi by¢ okreslony w
sposob mozliwie $cisty. W mysl art. 26 ust. 1 pkt 2 ustawy dane winny by¢ przez administratora zbierane
do oznaczonych, zgodnych z prawem celow i1 nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z
tymi celami. Zbierane dane przez Spolke w zakresie wyksztalcenia i stanu cywilnego nie wplywaja
aktualnie na wysokos$¢ skladki 1 gromadzone sa na wszelki wypadek. GIODO nie poddaje w
watpliwos¢ charakteru ryzyka ubezpieczeniowego 1 nie dokonuje oceny dzialalnosci ekonomicznej, gdyz
nie lezy to w jego kompetencjach. Opiera si¢ tylko na obowiazujacym prawie i reaguje w razie jego
naruszenia. Ksztaltowanie globalnej polityki ubezpieczeniowej nie dotyczy intereséw konkretnych
klientéw 1 dlatego powyzszego dziatania nie moga legalizowa¢ przepisy art. 26 ust. 2 pkt 1 ustawy. Takie
przetwarzanie bytoby mozliwe na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 1 ustawy, gdyby ubezpieczeni wyrazali na to
zgode. Tymczasem formularze nie zawieraja odrgbnej klauzuli zgody. Interes gospodarczy spotki nie
moze za$ gorowa¢ nad prawem do prywatnosci klientow.

Naczelny Sad Administracyjny zwazyt, ze:

Skarga nie jest zasadna. Podstawa przetwarzania danych, o ktore chodzito w przedmiotowe;j
sprawie byt art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
Nr 133, poz. 883 ze zm.). Wskazuje on, ze przetwarzanie danych jest dopuszczalne m.in. wowczas, gdy
jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza jest jej stronag lub, gdy jest to
niezbedne do podjecia konkretnych dziatan przed zawarciem umowy. Zbierane dane byly bowiem
konieczne dla potrzeb zawarcia umowy ubezpieczenia.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych shusznie zauwazyt jednak, Zze zbierane dane
byty nieadekwatne do celéw w jakich byly przetwarzane, w zakresie danych o wyksztatceniu 1 stanie
cywilnym os6b ubezpieczonych. Naruszaly tym samym art. 26 ust. 1 pkt, 3 przedmiotowe] ustawy. Nie
byly bowiem uwzglednione w zakresie ustalania stawek ubezpieczenia konkretnych klientow. Stad
Spotka nie mogla si¢ w tym zakresie powola¢ na § 38 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24
marca 2000r. w sprawie ogélnych warunkéw obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych za szkody powstate w zwiazku z ruchem tych pojazdow
(Dz.U. Nr 26, poz. 310 ze zm.). Okresla on, Ze system taryf jest ustalany na podstawie oceny i
klasyfikacji ryzyka przejmowanego przez zaklad ubezpieczen w ramach ubezpieczenia OC, a takze
stosowanych w tym ubezpieczeniu znizek skladki z tytulu bezszkodowego okresu ubezpieczenia i
podwyzek sktadki z uwagi na szkodowy przebieg ubezpieczenia. Tymczasem wskazane dane nie byly
potrzebne do tych celow, lecz w interesie spotki do ustalania ogolnego ryzyka, jakie mogh zaktad poniesé
w przysztosci. Zbierane byly wigc niejako na zapas.

Skarzaca podnosita, Zze podstawa przetwarzania wspomnianych danych byl art. 26 ust. 2 pkt 1
ustawy. Zezwala on na przetwarzanie danych w celu innym niz ten, dla ktorego zostaly zebrane, jezeli nie
narusza praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotycza 1 nastgpuje w celach naukowych, dydaktycznych,
historycznych lub statystycznych. Zdaniem Spotki wehodzity tutaj w gre cele statystyczne.



Zgodnie z art. 26 ust. 2 pkt 2 takie przetwarzanie musi jednak nastgpowaé z zachowaniem
przepisow art. 23 1 25 ustawy. Na postawie art. 23 mogloby to wigc dotyczy¢ sytuacji, gdy osoba,
ktorej dane dotycza wyrazi na to zgode, zezwalaj a, na to przepisy prawa, jest to niezbedne do zawarcia
umowy, jest to niezbedne dla wykonania okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra
publicznego, jest to niezbgdne dla prawnie usprawiedliwionych celow administratora, o ktérym mowa w
art. 3 ust. 2 lub osob trzecich, a przetwarzanie danych nie narusza praw 1 wolnosci 0sob, ktérych dane
dotycza, czy tez jest to niezbgdne dla ochrony zywotnych interesow tej osoby.

Zdaniem Naczelnego Sadu Administracyjnego w przedmiotowe] sprawie nie zachodza wskazane
przestanki. Dane o stanie cywilnym i wyksztalceniu nie byly bowiem zbierane ani za zgoda osob, ani na
podstawie odrgbnego przepisu prawa, ani dla realizacji konkretnej umowy. Nie dotyczyly tez prawnie
usprawiedliwionych celéw administratora, gdyz tymi zgodnie z ust. 4 jest w szczegolnosci marketing
bezposredni  wiasnych produktéw idochodzenie roszczen =z tytuln prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, a glownie z uwagi na fakt, iz dotyczylo praw i wolnosci 0sob ubezpieczonych.

Stad w przypadku stwierdzenia naruszenia ustawy o ochronie danych osobowych, GIODO mogt
wyda¢ na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy przedmiotowa decyzjg. Naczelny Sad Administracyjny nie
dopatrzyt si¢ w niej naruszenia prawa.

Dlatego Naczelny Sad Administracyjny orzekt na podstawie art. 27 ust. 11 53 ust. 2 ustawy z dnia
11 maja 1995r. o Naczelnym Sadzie Administracyjnym (Dz.U. Nr 74, p6z. 368 ze zm.) w zwiazku z art.
18126 ust. | pkt 3 powotywanej ustawy o ochronie danych osobowych, jak w sentencji.



