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DOL.iS-440-908/13//MC/1

Sz. P.
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy

Spolecznej

na podstawie art. 19a ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2015 r. 2135 ze zm.), zgodnie z ktorym Generalny Inspektor moze kierowa¢ wystapienie
zmierzajace do zapewnienia skutecznej ochrony danych osobowych, w zwiazku z pozyskaniem
przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych informacji o przetwarzaniu danych
osobowych w sposéb niezgodny z przepisami o ich ochronie, w odniesieniu do danych osobowych
niezbednych do realizacji ustawowych zadan a pozyskiwanych od innych podmiotow, jak réwniez
w zakresie uzyskiwania zgody na przetwarzanie danych osobowych od Kklientow Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w (...), zwracam si¢ o podjecie dzialan prowadzacych do zapewnienia
prawidlowosci procesu przetwarzania danych osobowych zgodnie z wymogami okreslonymi w
przepisach prawa.

Impulsem do niniejszego wystgpienia stala si¢ skarga Pani J. K., zam. w E. przy ul. (...), na
nieprawidtowo$ci w procesie przetwarzania danych osobowych jej oraz jej siostry, K.K. zam. w P. przy
ul. (...) przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg przy ul. (...), dalej zwany MOPS, jak

rowniez skarga na nieprawidtowosci w procesie przetwarzania danych osobowych.

W toku postgpowania przeprowadzonego w niniejszej sprawie potwierdzono, iz MOPS, jako
przestanke legalnosci przetwarzania danych osobowych, pozyskuje od swoich klientow zgodg, o ktorej
mowa w art. 23 ust. 1 pkt 1 oraz art. 27 ust. 2 pkt 1 ustawy, na przetwarzanie ich danych osobowych
w celu realizacji swoich ustawowych zadan. Watpliwosci budzi takze sposob pozyskania przez MOPS
danych adresowych z rejestrow prowadzonych przez Urzad Gminy w S..

Na wstegpie podnie$¢ nalezy, iz przetwarzanie danych dopuszczalne jest w oparciu o jedng z
przestanek wskazanych w art. 23 ust. 1 pkt 1 — 5 ustawy o ochronie danych osobowych, zwanej dalej
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takze ustawg — jezeli chodzi o przetwarzanie danych tzw. zwyktych (jak np. imi¢, nazwisko, adres
zamieszkania) oraz w jej art. 27 ust. 2 pkt 1 — 10 ustawy, gdy przetwarzanie dotyczy danych szczegdlnie
chronionych, ktorych katalog okre§lony zostal w ust. 1 tego przepisu. Wymienione w tych artykutach
przestanki sg réwnoprawne, co oznacza, iz kazda z nich stanowi¢ moze podstawe czynigcg proces
przetwarzania danych osobowych (okreslonego rodzaju) procesem legalnym. Jedna z przestanek
dopuszczalnosci przetwarzania danych, okres§long w art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy jest niezb¢dno$é
przetwarzania danych osobowych dla zrealizowania uprawnienia Iub spetnienia obowigzku
wynikajgcego z przepisu prawa. Podobng przestanke — dotyczaca tzw. danych szczeg6lnie chronionych
— stanowi art. 27 ust. 2 pkt 2 ustawy, ktory stwierdza, iz przetwarzanie ww. danych jest dopuszczalne,
gdy przepis szczegdlny innej ustawy zezwala na przetwarzanie takich danych bez zgody osoby, ktorej
dane dotycza, i stwarza pelne gwarancje ich ochrony. Przepisy te majg zastosowanie do przetwarzania
danych osobowych przez MOPS, jest ono bowiem legalizowane art. 23 ust. 1 pkt 2 oraz art. 27 ust. 2
pkt 2 ustawy o ochronie danych osobowych, w zwiagzku z przepisami szczeg6lnymi regulujacymi
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji zadah MOPS, np. zawartymi w ustawie
o pomocy spolecznej. W sytuacji natomiast posiadania przeslanki legalnosci przetwarzania danych
innej, niz okreSlona w art. 23 ust. 1 pkt 1, czy art. 27 ust. 2 pkt 1 ustawy, dodatkowe posiadanie
przestanki legalnosci w postaci zgody osoby, ktorej dane dotycza na przetwarzanie dotyczacych jej
danych jest zbedne. Podkresli¢c bowiem nalezy, iz podmioty publiczne dzialaja na podstawie przepisow
prawa, w ramach kompetencji nadanych im tymi przepisami (art. 7 Konstytucji RP, art. 6 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego).

Tre§¢ takiego os$wiadczenia, dotyczacego zgody na przetwarzanie danych osobowych, moze
réwniez wprowadza¢ klientéw Osrodka w btad sugerujac, iz zastosowanie ma art. 23 ust. 1 pkt 1 oraz
art. 27 ust. 2 pkt 1 ustawy o ochronie danych osobowych, t.j. wola osoby w zakresie decydowania
o przetwarzaniu danych jej dotyczacych ma znaczenie przesadzajace dla funkcjonowania organéw
gminy (samorzadu terytorialnego i jego jednostek), zwlaszcza, iz zgodnie z art. 7 pkt 5 tej regulacji

zgoda moze by¢ odwotana w kazdym czasie.

Wskaza¢ rowniez nalezy, iz ustawa o ochronie danych osobowych okresla ogdlne zasady
przetwarzania i1 ochrony danych osobowych, za$ skonkretyzowanie tychze zasad ma miejsce
w szczegolnych wobec jej regulacji przepisach prawa, ktore — zgodne z zasada lex specialis derogat legi
generali — wytaczaja stosowanie przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.

W tym aspekcie watpliwosci budzi takze sSposob pozyskania przez MOPS danych adresowych
z rejestrow prowadzonych przez Urzad Gminy w S.. Nie znajduje podstaw prawnych ich pozyskiwanie
na drodze rozmowy telefonicznej pracownika MOPS z pracownikiem Urzedu Gminy w S. w sytuacji, w
ktorej zgodnie z przepisami wczesniej obowigzujacej ustawy
z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludno$ci i dowodach osobistych (Dz. U. z 2006 r. nr 139, poz.
993 z p6zn. zm., uchylona dnia 1 marca 2015 r.), jak i obowigzujacej obecnie ustawy z dnia 24 wrze$nia
2010 r. o ewidencji ludnosci (t. j. Dz.U. z 2016. 1., poz. 722 ze zm.), dane jednostkowe z rejestru PESEL,
rejestrow mieszkancow oraz rejestrow zamieszkania cudzoziemcOéw udostgpnia si¢ na wniosek
zainteresowanego podmiotu zlozony w formie pisemnej lub za pomoca S$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

Stosujac w swej dziatalnosci zasady ochrony danych osobowych administrator danych, powinien
dopetia¢ obowigzku dotozenia szczegodlnej staranno$ci w celu ochrony interesow osob, ktorych dane



dotycza, poprzez zapewnienie, aby dane byly przetwarzane zgodnie z prawem, zbierane dla
oznaczonych, zgodnych z prawem celow i nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi
celami, merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow w jakich sg przetwarzane,
przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktérych dotycza, nie dluzej niz jest to
niezbedne do osiagnigcia celu przetwarzania (art. 26 ust. 1 pkt 1-4 ustawy o ochronie danych
osobowych).

Majac powyzsze na wzgledzie zwracam si¢ o podjecie stosownych czynnosci W zakresie
przestrzegania zasad ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci o odstgpienie od przyjmowania
ww. o$wiadczen od klientow urzedu oraz o pozyskiwanie danych osobowych zgodnie z procedurami
okreslonymi w odpowiednich przepisach szczegdlnych, a takze poinformowanie Generalnego Inspektora
o podjetych w tej sprawie dziataniach, stosownie do art. 19a ust. 3 ustawy, w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego wystgpienia.

Informuj¢ przy tym, ze tre$¢ niniejszego wystgpienia wraz z udzielong odpowiedzig

opublikowana bedzie na stronie internetowej Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.



