SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

zakup ushugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla

oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition na 12 procesorow
oznaczenie niniejszego postepowania: DAT-2210-3/16

Wartos¢ szacunkowa zamowienia jest nizsza od rownowartosci kwoty okreslonej w przepisach
wydanych na postawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Niniejsza SIWZ sklada si¢ z 17 stron.
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1. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO
Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel./fax 22 531 03 01
Godziny pracy Zamawiajacego: 8.00-16.00 od poniedziatku do pigtku.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39
i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2015 poz. 2164
z pézn. zm.).

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1 Przedmiotem zamoOwienia jest zakup ustugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla
oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition na 12 procesorow.

3.2 Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zalacznik nr 1 do SIWZ.

3.3 Kod wedtug CPV: 72267000-4 — ustugi w zakresie konserwacji i naprawy oprogramowania

72262000-9 — ustugi rozbudowy oprogramowania
3.5 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgéciowych.
3.6 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

4.1. Wykonawca do dnia 21.09.2016 roku potwierdzi Zamawiajacemu, ze usluga wsparcia
technicznego i aktualizacji oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition na 12 procesorow
zostanie uruchomiona dla Zamawiajacego na okres od 22.09.2016 roku do 31.12.2017 roku.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA

5.1 O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia na podstawie art. 24 ust. 1
Pzp oraz ust. 5 pkt 1 Pzp.
2) spelniaja warunki udzialu w postgpowaniu okreslone w art. 22 ust. lb Pzp,
a w szczegdlnosci posiadajg wiedze i doswiadczenie, tj. wykonali w okresie ostatnich trzech (3) lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, minimum dwie dostawy uslug wsparcia technicznego wraz z prawem do
aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesoréw, kazda
usluga o wartosci nie mniejszej niz 22 000,00 zi brutto, jest autoryzowanym przedstawicielem
lub partnerem producenta oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition oraz posiada
ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zamdwienia na sumg gwarancyjng minimum 22.000,00 zi. (dwadziescia dwa
tysiace ztotych).

5.2 Z postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego wyklucza si¢ Wykonawcow o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 oraz w art. 24 ust. 5 pkt. | ustawy Prawo zaméwien publicznych.
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6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW
WYKLUCZENIA

6.1 Wykonawca zalgcza do oferty oswiadczenie skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy Pzp

dotyczace przeslanek wykluczenia z postgpowania oraz spelniania warunkow udzialu
W postgpowaniu— wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do SIWZ.
Ponadto Zamawiajacy w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu
W postgpowaniu moze wezwa¢ Wykonawcg na podstawie art. 26 ust. 2 ustawy Pzp do zlozenia
nastgpujacych oswiadczeni i dokumentow, skfadanych w oryginale lub kopii po$wiadczonej
za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce (kazda zapisana strona):

6.1.1 Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume gwarancyjna
minimum 22.000 zt (dwadziescia dwa tysigce ztotych).

6.1.2. Wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych dostawy zostaly wykonane, oraz zalgczeniem
dowodoéw, okreslajacych ze co najmniej dwie dostawy o wartosci minimum 22.000 zt. zostaty
wykonane lub s3 wykonywane nalezycie - wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5 do SIWZ.
Dowodami, o ktorych mowa, s3 referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmioty,
na rzecz ktérego dostawy byly wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych
lub cigglych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy.
W przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczedniej
niz na 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.1.3. Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest autoryzowanym przedstawicielem lub partnerem
producenta oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition.

6.1.4. Odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia na postawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy. Wykonawca nie jest obowigzany do
ztozenia oSwiadczen lub dokumentow potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 pkt 1 i 3, jezeli zamawiajacy posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczace tego
wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych,
w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz.
1114 oraz z 2016 r. poz. 352).

6.1.5. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postgpowania, o ktorych
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na
stronie  internetowej ktorej udostgpniono SIWZ informacji o ofertach zlozonych
w postgpowaniu zgodnie z art. 86 ust. 5 ustawy, sktada stosownie do tresci art. 24 ust. 11 ustawy,
o$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej oraz,
w przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej moze ztozy¢ dowody potwierdzajace,
ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza do zakldcenia konkurencji w postepowaniu—
wg wzoru stanowiacego Zatacznik nr 4 do SIWZ.

6.2 Zamawiajacy w celu potwierdzenia spelniania przez oferowane uslugi wymagan okreslonych
w SIWZ moze wezwa¢ Wykonawce na podstawie art. 26 ust. 2 ustawy Pzp do ztozenia
nastepujacych oswiadczen i dokumentow:
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6.2.1. Oswiadczenie Wykonawcy, iz oferowane wsparcie techniczne i aktualizacje dla oprogramowania
ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesoréw speiniaja wymagania Zamawiajacego okreslone
w Zataczniku nr 1 do SIWZ- opis przedmiotu zamdéwienia.

6.3 Wykonawca powolujacy si¢ przy wykazywaniu spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
na zasoby innych podmiotéw, ktére beda braly udziat w realizacji czg¢sci zaméwienia, przedkiada
takze dokumenty dotyczgce tego podmiotu w zakresie wymaganym dla Wykonawcy, okreslonym
w pkt 6.1.4. oraz wskazuje ktora czgs$¢ zamdowienia zamierza powierzy¢ podwykonawcy.

6.4 Wykonawca majgcy siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
zamiast ww. dokumentow, o ktérych mowa w pkt 6.1.4. przedktada dokument wystawiony w kraju,
w ktorym ma siedzibg lub miejsce zamieszkania przettumaczony na jezyk polski lub angielski
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce. Wykonawca
moze tez wskaza¢ bezplatne i ogolnodostgpne bazy danych, a w szczegdlnoscei rejestry publiczne,
z ktérych Zamawiajacy moze uzyska¢ aktualny odpis- warunkiem jest aby wskazane bazy
danych/rejestry udostgpniaty informacje w jezyku angielskim lub polskim.

6.5 Wykonawcy moga wspdlnie ubiegaé si¢ o udzielenie zaméwienia - w tym przypadku ustanawiajg
pelnomocnika do  reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamOwienia publicznego.
Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcoéw ubiegajgcych sie
wspolnie o zamowienie. Jezeli oferta Wykonawcow ubiegajacych sie¢ wspdlnie o zamowienie
zostanie wybrana, Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy w sprawie zaméwienia
publicznego umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

7.INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
JEZELI ZAMAWIAJACY, W SYTUACJACH OKESLONYCH W ART. 10c-10e,
PRZEWIDUJE INNY SPOSOB POROZUMIWANIA SIE NIZ PRZY UZYCIU SRODKOW
KOMUNIKACJI ELEKTORNICZNEJ, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWINIONYCH DO POROZUMIWEANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

7.1 W postgpowaniu porozumiewanie si¢ Zamawiajacego z Wykonawca odbywa si¢: drogg pisemna
obowigzuja  nastgpujace  formy  porozumiewania  si¢  pomig¢dzy = Zamawiajacym
a Wykonawcami:

a) droga pisemng za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529 oraz z 2015 r. poz. 1830), osobiscie
lub za posrednictwem postanca na adres: Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych - ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

b) za pomocg faksu pod numerem 22531 03 O0l. Fakt otrzymania wszelkich informacji
ww. droga zostanie, na zadanie drugiej strony, niezwlocznie potwierdzony faksem zwrotnym,

¢) w przypadku braku mozliwosci przestania dokumentu w sposdb okreslony w pkt. 7.1 lit. b,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przekazywania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien
i informacji droga elektroniczna na adres kancelaria@giodo.gov.pl (w tytule e-mail nalezy
poda¢ oznaczenie sprawy DAT-2210-3/16)

7.2 Osoba uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest Pani Agnieszka Gach.

7.3 Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego z pro$ba o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ.
Zamawiajgcy udzieli niezwlocznie wyjasnien jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed terminem
skladania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie do Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do konica dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu skitadania ofert.
Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uplywie terminu sktadania wniosku,
lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawic
wniosek bez rozpoznania. Przedluzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu
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sktadania wniosku. Zapytanie nalezy kierowa¢ na numer faksu 22 531 03 01 lub pisemnie.
W przypadku, gdy Wykonawca wybierze formg pisemna, zapytanie prosze umiesci¢ w zamknietej
kopercie z napisem: ,,PILNE — Zapytanie do komisji przetargowej na zakup ustugi wsparcia
technicznego oraz aktualizacji dla oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12
procesorow”,

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga zabezpieczenia oferty wadium.

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

9.1 Wykonawca skladajgcy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni.

9.2 Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

9.3 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzyé termin zwigzania
ofert, z tym ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu
zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonaweow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

10.1 Ofertg nalezy sporzadzi¢ zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ (wedlig wzoru
okreslonego w zataczniku nr 3 do SIWZ).

10.2 Do oferty nalezy dofaczy¢ wszystkie oswiadczenia, dokumenty i zalagczniki wskazane w SIWZ.
Dokumenty powinny by¢ ziozone na wymienionych zatacznikach. Wykonawca moze sporzadzié
wlasny dokument, ale pod warunkiem, ze umiesci w nim wszystkie informacje zawarte
we wzorze Zamawiajacego (musi odpowiadaé tresci SIWZ).

10.3 Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg. Oferta musi byé sporzadzona z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zlozenie wigcej niz jednej oferty lub zlozenie oferty
zawierajace] propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych
przez Wykonawcg.

10.4 Oferta oraz wszystkie dokumenty i o$wiadczenia skfadajace si¢ na oferte muszg by¢ czytelne.

10.5 Formularz oferty oraz wszystkie zataczniki powinny by¢ podpisane na kazdej zapisanej stronie
przez osobe¢(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy (podpis i pieczgtka imienna
lub czytelny podpis), zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze sgdowym
lub innym dokumencie, wlasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy.

10.6 Pelnomocnictwo oséb podpisujacych ofert¢ do reprezentowania Wykonawcy, zaciggania w jego
imieniu zobowigzan finansowych w wysokosci odpowiadajacej co najmniej cenie oferty
oraz podpisania oferty musi bezposrednio wynika¢ z dokumentéw dotaczonych do oferty;
oznacza to, ze jezeli pelnomocnictwo takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajacego
status prawny Wykonawcy (odpisu z wlasciwego rejestru), to do oferty nalezy dotaczyé
pelnomocnictwo, wystawionego na reprezentanta Wykonawcy przez osoby do tego
upetnomocnione

10.7 Oferta musi by¢ sporzadzona w jgzyku polskim z wylgczeniem przypadkow wskazanych
przez Zamawiajgcego w SIWZ. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na ofertg sporzgdzony w innym
jezyku powinien by¢ zlozony wraz z tlumaczeniem na j¢zyk polski, poswiadczony
przez Wykonawce.

10.8 Wszystkie strony oferty powinny by¢ spigte (zszyte) w sposdb zapobiegajacy mozliwosci zmiany
zawartosci oferty. Zaleca si¢, aby wszystkie zapisane strony oferty byly ponumerowane
kolejnymi numerami. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty powinny by¢ parafowane
i datowane wilasnorgcznie przez osobg podpisujaca ofertg. Miejsca wymagajace wypelnienia
lub skreslenia nalezy skresli¢ lub wypelni¢ poprzez wpisanie cyfry lub stowa.
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10.9 Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.1 Ofertg nalezy ztozy¢ w zaklejonej kopercie z podang nazwg i adresem Wykonawcy, opatrzonej
nazwg zamowienia: ,Oferta na zakup uslugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla
oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesorow. Nie otwieraé przed
25.08.2016 r. godz. 08*”

11.2 Ofertg nalezy ztozy¢ do dnia 25.08.2016 r. do godz. 08*° w Kancelarii Ogolnej Biura Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych przy ul. Stawki 2, pok6j nr 1117.

11.3 Zamawiajacy niezwlocznie zwraca oferte, ktora zostata ztozona po terminie.

11.4 Wykonawca moze, przed uptywem terminu skladania ofert, zmieni¢ lub wycofaé ztozona
przez siebie ofert¢. Powiadomienie o zmianie lub wycofaniu musi byé ztozone wedtug takich
samych zasad jak sktadana oferta z dopiskiem: ,,zmiana” lub ,,wycofanie”. Koperty oznaczone
»wycofanie” zostang otwarte i odczytane w pierwszej kolejnosci. Koperty wewnetrzne nie beda
otwierane. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie przez Wykonawce przed uplywem terminu
sktadania ofert jest skuteczne.

1.5 Otwarcie ofert odbegdzie si¢ dnia 25.08.2016 r. o godz. 08 w pok. nr 1203a w Biurze
Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Stawki 2.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

12.1 W formularzu Oferty, stanowiacym zatacznik nr 3 do SIWZ, nalezy podaé ceng skalkulowana
m.in. na podstawie ,,Szczegélowego opisu przedmiotu zamoéwienia” stanowigcego zatacznika
nr 1 do SIWZ, w sposob jednoznaczny i zawierajaca wszelkie koszty zwiazane z realizacja
przedmiotu zamoéwienia. Zalacznik nr 1 do SIWZ zostal opracowany w celu wskazania
Wykonawcom wymagan Zamawiajacego.

12.2 Podane ceny nalezy zaokragli¢ do drugiego miejsca po przecinku.

13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW
I SPOSOBU OCENY OFERT
13.1 Zamawiajacy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktore zostaly uznane za zgodne z przepisami
prawa, specyfikacja istotnych warunkow zaméwienia i nie zostaty odrzucone.
13.2 Przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastgpujacym kryterium i jego waga:
Cena ,,C” — 100 % = 100 pkt,

Punkty za kryterium cena ,,C” bgda obliczone wg wzoru:
cena najtanszej oferty

C= -- -x 100 pkt
cena ocenianef oferty

O wyborze najkorzystniejszej oferty, ktora spelnia wymogi ustawy i SIWZ, zadecyduja
punkty przyznane w ramach ww. kryterium.
Wszystkie obliczenia dokonywane bgda z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.
Najkorzystniejsza oferta moze uzyska¢ maksimum 100 pkt.

13.3 Zamawiajacy odrzuci oferte zgodnie z art. 89 ust.l ustawy Prawo zamowien publicznych

(Dz. U. 2015 poz. 2164 z pézn. zm.)
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14. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

14.1  Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi

Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, o:

e wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwg albo imie¢ i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci
wykonawcy, ktérego ofert¢ wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby
albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sa miejscami wykonywania dzialalnosci
wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a takze punktacj¢ przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

o wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni,

e wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku rownowaznosci lub braku
spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,

® uniewaznieniu postepowania,

- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.
142 Zamawiajacy zawiera umowg w sprawie zamoOwienia publicznego z zachowaniem terminéw

okreslonych w przepisach ustawy Prawo zaméwien publicznych.

143 Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie
zamdwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ ofert¢ najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny, chyba ze zachodzg
przestanki uniewaznienia postgpowania.

15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
16. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
16.1 Przyjecie w ofercie istotnych postanowien umowy stanowi jeden z istotnych warunkow przyjecia
oferty przez Zamawiajacego. Wykonawca akceptuje tre$é¢ istotnych postanowien umowy
na wykonanie przedmiotu zamdéwienia oswiadczeniem zawartym w tresci formularza
ofertowego. Istotne postanowienia umowy nie podlegaja negocjacjom.
16.2 W przypadku okolicznosci wymienionych w art. 145 ustawy Prawo zamdwien publicznych
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach.
16.3 Po zakoniczeniu przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego
z Wykonawca, ktéry przedstawit najkorzystniejsza oferte zostanie zawarta umowa, zgodnie
z istotnymi postanowieniami, stanowigcymi Zatgcznik nr 6 do niniejszej SIWZ.

17.POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.
Wykonawcy lub innym podmiotom, ktdrzy maja lub mieli interes w uzyskaniu niniejszego zaméwienia
oraz poniesli lub mogg ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy
Prawo  zaméwiefi  publicznych, przystuguja  srodki  ochrony  prawnej przewidziane
w Dziale VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2015 poz. 2164

Z pézn. zm.).
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18. DODATKOWE INFORMACJE:
18.1  Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.
18.2  Zamawiajacy dopuszcza zlecenie wykonania przedmiotu zaméwienia przez podwykonawcow.

19. POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postgpowania w przypadkach okreslonych
ustawg Prawo zamowien publicznych. O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajgcy zawiadomi
rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktorzy ubiegali sie o udzielenie zamoéwienia —
w przypadku uniewaznienia post¢powania przed uptywem terminu skiadania ofert lub ztozyli oferty
- w przypadku uniewaznienia postepowania po uplywie terminu skiadania ofert, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

19.2 W sprawach nie uregulowanych niniejsza SIWZ majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo

zaméwien publicznych.

20. Zalaczniki do SIWZ

20.1 Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 1 do SIWZ.

20.2 Oswiadczenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia
na podstawie art. 24 ust. | oraz ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych — zatgcznik nr 2
do SIWZ.

20.3 Formularz oferty - zatacznik nr 3 do SIWZ.

204 Lista podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej - zalacznik nr 4 do SIWZ.

20.5 Wykaz wykonanych dostaw — zatacznik nr 5 do SIWZ. i

20.6 Istotne postanowienia umowy - zalacznik nr 6 do SIWZ. '

(podpi i pieczeé Dyrektora Biura)
|
]
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Zalagcznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakres, warunki i wymagania dotyczace Swiadczenia uslug wsparcia technicznego do
oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesoréw.

I. Opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa ustugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla
posiadanego przez Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych oprogramowania
ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesordw, ktdéra $wiadczona bedzie od dnia 22 wrzesnia
2016 r. do dnia 31 grudnia 2017 r., w zakresie ponizszych modutéw:
— Arcserve Backup
— Arcserve Unified Data Protection
— Arcserve Replication and HA

II. Zakres i warunki $wiadczonej ustugi:

Ustuga swiadczona bedzie w zakresie rozszerzonego wsparcia Producenta dla oprogramowania

o nazwie Arcserve UDP Premium Edition (Enterprise Maintenance Renewal), ktéra obejmuje:

1. Dostgp do pobierania aktualizacji oraz nowych wersji Oprogramowania, wydawanych przez
Producenta (Self-Service Software Downloads on Arcserve Support Online).

2. Swiadczenie porad technicznych dla zgloszonych probleméw przez Producenta Oprogramowania
za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie przez 24 godziny na dobe 7 dni
w tygodniu (24 x 7 support for Severity 1 incidents, Self-Service Issue Management on Arcserve
Support Online).

3. Prawo dostgpu do baz wiedzy Producenta Oprogramowania (Self-Service Knowledge Base Search
on Arcserve Support Online).

4. Wsparcie Wykonawcy obejmujace doradztwo i konsultacje w zakresie obstugi systemu ArcServe
UDP przez okres obowigzywania umowy.

III. Zasady i warunki wsparcia technicznego dla oprogramowania ArcServe UDP:

Wsparcie i pomoc techniczna, o ktorej mowa w pkt. I ust. 4, beda $wiadczone przez Wykonawce w dni

robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy.

. Cazas reakcji na zgloszenie wynosi maksymalnie 8 (osiem) godzin.

3. Wykonawca wskaze osoby kontaktowe odpowiedzialne za wykonanie na rzecz Zamawiajacego ustug
wsparcia, o ktorych mowa w pkt. Il ust. 4, oraz ich numery telefondw i adres poczty e-mail.

—
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Zalacznik nr 2 do SIWZ

Oswiadczenia Wykonawey

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ SPEENIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
Na potrzeby postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na Zakup uslugi wsparcia
technicznego oraz aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12
procesordw, prowadzonego przez Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych,
oswiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:
1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt
12-22 ustawy Pzp.
2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy Pzp.

3. Oswiadczam, iz spetniam warunki udziatu w postgpowaniu okreslone w pkt. 5.1. SIWZ.

....................... (miejscowosé), dnia .................... T.

(podpis)

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. ....oooeennee ustawy Pzp (podaé majqcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych
w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp). Jednoczesnie oswiadczam,
ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjalem nastepujace srodki

DAPTAWCZE: .. vueneneneneneneneneneenenetene et tn e e eneaen et st tnentaenenenantneaaetntaenennneestnenees

.............................................................................................................................

...........................................................................................................................

(podpis)

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia na zakup ustugi wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD str. 10
Premium Edition na 12 procesoréw



OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUIJE SIE
WYKONAWCA:

Oswiadczam, Ze nastgpujacy/e podmiot/y, na ktdrego/ych zasoby powoluj¢ si¢ w niniejszym
POSTEPOWEIIN, Thi orcmmesssmmmmasimermmnssomrnesssansrmsrnssnssomrmemsetenmnasakatheas Sosassnsorsis sonibnsrsaing
(podaé pelng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

nie podlega/ja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zaméwienia.

....................... (miejscowosc), ) R 1

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM,
NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, bedacy/e podwykonawca/ami:
.......................................................................................... (podaé peing nazwe/firme, adres, a takze
w  zaleinoci od  podmiotw:  NIP/PESEL, ~ KRS/CEIDG), nie podlega/a wykluczeniu z  postgpowania

o udzielenie zamowienia.
....................... (miejscowosc), dnia ......oevvivveeeennl I

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACIJI:
O$wiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... {miejscowosc), AR 0 viseneissinimams B
(podpis)
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Zalacznik nr 3 do SIWZ
FORMULARZ OFERTY

NAZWA WYKONAWCY ..ottt ettt ettt bbb b s ea s b besesasesasenstesen
Siedzili WTKONANENY oo s s s iasssss toe st e mEE AR A o AN PR RASAS AR S
Adres:do’kerespondencji z WAKONAOWEH cuummasimmnmamisnimmmamm s o s
Telefon

FAX, na ktory Zamawiajgcy ma przesyta¢ KOreSpONdencjg .......ccoeuvververeeeenieseeececeeneeeseesseseeeess e
L Iy B D sisisiansmaaseannrnsnarsnnaamansnsnassmnens FissiskormaMAR S

W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym na zakup wsparcia technicznego oraz
aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesoréw, w zakresie i na

warunkach okreslonych w SIWZ, oferuje realizacje zamdéwienia

Cena oferty zostata obliczona w oparciu o opis przedmiotu zamdéwienia opisany w zatgczniku nr 1

do SIWZ .

Zobowiazuje si¢ do dnia 21.09.2016 roku potwierdzi¢ Zamawiajgcemu, ze usluga wsparcia

technicznego i aktualizacji oprogramowania ArcServe UDP Premium Edition na 12 procesorow

zostanie uruchomiona dla Zamawiajacego na okres od 22.09.2016 roku do 31.12.2017 roku.

1) Oéwiadczam, ze uwazam si¢ za zwiazanego(a) niniejszg oferta przez okres wskazany
przez Zamawiajacego w SIWZ.

2) Oswiadczam, ze zapoznalem(am) si¢ z SIWZ udostepniong przez Zamawiajgcego i nie wnosze
do niej zadnych zastrzezen oraz potwierdzam uzyskanie niezb¢dne informacje do przygotowania
oferty.

3) W przypadku wyboru mojej oferty zobowigzuje¢ si¢ do podpisania umowy zgodnie
z istotnymi postanowieniami umowy stanowigcymi zatacznik nr 6 do SIWZ, z uwzglednieniem
zaproponowanych danych ofertowych, w terminie i miejscu okreslonym przez Zamawiajacego.

4) Os$wiadczamy, ze zaméwienie wykonamy bez udzialu podwykonawcéw / z udzialem
podwykonawcéw w nastepujacych obszarach zZamowienia™: .........oocvvveveeecvreeeereesnreseessssesenns ,

5) Oswiadczamy, ze sposdb reprezentacji spotki/konsorcjum® dla potrzeb niniejszego zaméwienia
jest nastepujacy (Wypelniajq jedynie przedsigbiorcy skladajgcy wspolng oferte - spotki cywilne
Lilh T SOREIA): oo ssnisssmimsnsvs s e s R R S A A :

Zataczniki do oferty
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(podpis i pieczgé upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)

“niepotrzebne skreslié
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

LISTA PODMIOTOW
NALEZACYCH DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

Nazwa i adres Wykonawcy:

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................

............................................................................................................................

Przystgpujac do udziatu w przetargu nieograniczonym na zakup uslugi wsparcia technicznego oraz

aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12, o$§wiadczam, ze podmiot

ktory reprezentuje:

1. nie nalezy do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust 1 pkt 23) ustawy z dnia 29.01.2004 r.
— Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2015 poz. 2164 z p6zn. zm.)*

2. nalezy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust 1 pkt 23) ustawy z dnia 29.01.2004 r. —

Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2015 poz. 2164 z pézn. zm.) w ktorej sktad wchodzg
ponizsze podmioty, biorace udziat w niniejszym postepowaniu*

(podpis i pieczg¢ upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)

1. Yniepotrzebne skreslié
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Zalgcznik nr 5 do SIWZ

WYKAZ ZAMOWIEN OKRESLONYCH W PUNKCIE 6.1.2 SIWZ WYKONANYCH
LUB WYKONYWANYCH PRZEZ WYKONAWCE W OKRESIE OSTATNICH TRZECH
LAT PRZED UPLYWEM TERMINU SKEADANIA OFERT

Oswiadczamy, ze zrealizowali$my nastepujace dostawy:

Termin realizacji

i od

Odbiorca/Zleceniodawca | Przedmiot zaméwienia WAArLB A Gy enl (dd/mm/rr)
brutto do

(dd/mm/rr)

Uwaga!

Na potwierdzenie spelnienia warunku Wykonawca/cy ma obowigzek/maja obowigzek zataczy¢ dowody
okreslajace czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami
o ktérych mowa, s3 referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi

byly wykonywane.

L0 s nn: 2016 roku

........................................

(pieczgd i podpis Wykonawcy)
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2016/.../...
zawarta w trybie art. .........cecnniniienenn ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. 2015 poz. 2164 z pézn. zm.)
(411 1. S, 2016 roku w Warszawie, pomiedzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajacym,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097, reprezentowanym

37 N N
a

........................ zwanym dalej Wykonaweg, z siedzibg w ...iin PIZY s
L) | L — s REGON sassvcomasonisns , reprezentowanym przez:

0 nastgpujgcej tresci:
§1
Szczegolowy przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy dostawe ustugi wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji
oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12 procesoréw na okres od 22.09.2016 roku
do 31.12.2017 roku.

2. Integralng czgscig niniejszej umowy jest ,,Szczegélowy opis przedmiotu zamdwienia”, bedacy
zalacznikiem nr 1 do SIWZ, ktdry stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2
Wynagrodzenie
I. Zamawiajagcy zaptaci Wykonawcy  wynagrodzenie ~w  wysokosci  przedstawionej
w ofercie, tj. ..c.cevueenee. ZtotyCh brutto (STOWNIE: ..ocueeceeiricecrececcee s ) za
caty okres obowigzywania umowy. Faktura zostanie wystawiona w terminie 20 dni od dnia

22.09.2016r.

2. Cena okreslona w ust. 1 jest niezmienna przez caly okres obowigzywania umowy.

3. Platnos¢ przekazana bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 30 dni od daty otrzymania wystawionej prawidlowo przez Wykonawce faktury, po
potwierdzeniu dziatania ustugi przez pracownika wskazanego przez Zamawiajacego w § 5.

4. Za date zaptaty naleznosci uwaza si¢ dat¢ zlozenia przez Zamawiajacego polecenia przelewu do
banku.

§3
Obowiqzki Stron

1. Wykonawca dolozy nalezytej starannosci w realizacji przedmiotu niniejszej umowy, zgodnie
ze swoja najlepsza wiedzg i doswiadczeniem.

2. Wykonawca do dnia 21.09.2016 roku potwierdzi pisemnie Zamawiajgcemu, ze ustuga wsparcia
technicznego i aktualizacji do oprogramowania zostanie uruchomiona od dnia 22.09.2016 roku do
dnia 31.12.2017 roku.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu, najpozniej do dnia 21.09.2016 roku, list¢ o0s6b
odpowiedzialnych za wykonanie ustugi wsparcia technicznego na rzecz Zamawiajacego o ktérych
mowa w pkt. [Tl ust. 3 Zalgcznika nr 1 do niniejszej umowy.

§4
Termin realizacji umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony:
1. Najp6zniej do dnia 21.09.2016 roku Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu, ze ustuga wsparcia
technicznego oraz prawa do aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD Premium Edition na 12
procesordw zostanie uruchomiona od dnia 22.09.2016 roku do dnia 31.12.2017 roku,

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamoéwienia na zakup uslugi wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji oprogramowania ArcServe UPD sir. 16
Premium Edition na 12 procesorow



[\

. Wykonawca swiadczyé bedzie ustugi o ktorych mowa w pkt. IT ust. 4 Zatacznika nr 1 do niniejszej
umowy w terminie od dnia 22.09.2016 r. do dnia 31.12.2017 r.
§5
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy

1. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialna za realizacje¢ umowy bgdzie .......cccooovviccrrennens
7 F—

2. Ze strony Zamawiajacego osobg odpowiedzialna za realizacje umowy bedzie ...........ccooevennenes
18l iissniinn

§6
Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze usluga wsparcia technicznego i prawa do aktualizacji
oprogramowania bedzie dostepna dla Zamawiajacego od dnia 22.09.2016 roku, za kazdy dzien
zwloki, wynikajacy z niedopatrzenia Wykonawcy, w uruchomieniu uslugi Zamawiajgcemu
przystuguje prawo natozenia na Wykonawcg kary umownej w wysokosci 0,2 % wartosci umowy
za kazdy op6znienia w uruchomieniu ustugi.

2. Calkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy ograniczona jest do
kwoty zaptaconego wynagrodzenia za dostawe ustug, w wyniku $wiadczenia ktérych szkoda
wynikla, oraz ograniczona jest do szkod rzeczywiscie poniesionych z wylaczeniem utraconych
korzysci. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoscei z tytutu utraty przez Zamawiajacego danych
jak rowniez utraty dostgpu do danych.

3. Wykonawca gwarantuje, ze ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji oprogramowania
$wiadczona bedzie w sposob profesjonalny zgodnie ze standardami obowigzujacymi w branzy
informatycznej.

§7
Uniewaznienie umowy

1. Umowa podlega uniewaznieniu w czgsci wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu zamowienia
zawarte w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

2. Umowa moze podlegaé uniewaznieniu na podstawie przepisow okreslonych w Dziale IV Ustawy -
Prawo zaméwien publicznych.

§8
Postanowienia koricowe

1. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za prace realizowane przez podwykonawcow,
a takze za negatywne skutki ich dzialalnosci.

2. Wszelkie postanowienia oraz zmiany tresci niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

3. W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego
mu z tytulu wykonania cz¢sci umowy.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pézn. zm.)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Ewentualne spory, mogace wynikngé migdzy Stronami, poddawane bgdg rozstrzygnigciu przez Sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

6. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla Zamawiajacego

i jeden dla Wykonawcy.
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