SPECYFIKACJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

ustugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla systemow

informatycznych uzytkowanych w Biurze G10DO

Wartoéé szacunkowa zaméwienia jest nizsza od réwnowartosei kwoty okreslonej w przepisach
wydanych na postawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamdwien publicznyeh,

Ninicjsza STWZ sklada si¢ z 22 stron.

Latwicrdzil:

DYREKTOR

Warszawa, dnia 17.06.2016 r.



1. NAZWA T ADRES ZAMAWIAJACEGO
Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel./fax (00 48 22) 531 03 01
Godziny pracy Zamawiajacego: 8.00-16.00 od poniedziatku do pigtku.

2. TRYB UDZIELENTA ZAMOWIENIA
Ninigjsze postepowanie prowadzone jest w trybie przelargu nieograniczonego na podstawie arl. 39
i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, - Prawo zamowien publicznych (Dz, U. z 2015 r,, poz. 2164).

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENTA
3.1 Przedmiotem  zamowienia  sa uslugi  wsparcia  technicznego oraz  aktualizacji
dla systemoéw informatycznych uzytkowanych w Biurze GIODO,
3.2 Szezegtlowy opis przedmiotu zamdwicenia zawiera zalacznik nr 1 do SIWZ,
3.3 Kod wedtug CPV: 72267000-4, 72262000-9, 7261 10006,
3.4 Zamawiajgcy dopuszeza skladanie ofert ezedciowych,
Przedmiot zamowienia skfada si¢ z dwoch nastepujacych czesei:
¢ Czesénr 1 - ustuga wsparcia technicznego i aktualizacji dla oprogramowania [T Manager
(moduby: Asset Management, HelpDesk, Data Security, Work Analyser, Zarzgdzanic On-Line,
Skaner sieci).
o Creiénr 2 - usluga wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji oprogramowania
ArcServe UDP v5 Premium Edition na 12 procesorow.

3.5 Zamawiajgey nie dopuszeza skladania ofert wariantowych,
3.6 Zamawiajacy nie przewiduje udziclenia zamowien uzupelniajacych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENITA
4.1. Dla czesci nr 1: od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2017 r,
4.2, Dla czesci nr 2: od dnia 22.09.2016 r. do dnia 31.12.2017 r.
5, WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS S5POSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNTANIA TYCH WARUNKOW
0 zamowienie moga ubiegal sig Wykonawey, ktorzy:
a) spelniaja warunki okreslone w art, 22 ust. | ustawy dotyczgce:
» posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosei, jezeli przepisy
prawa nakladaja obowigzek ich posiadania.
+ posiadania wiedzy 1 doswiadczenia,
o dysponowania odpowizdnim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamdwicnia,
* sytuacji ckonomicznej i finansowej,
b) nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego z powodu
niespelnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 24 usl. | oraz 2 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

Ocena spetniania ww. warunkdw dokonana zostanie zgodnie z formuly ,spelnia - nie spelnia”,
w oparciu o informacje zawarte w odwiadezeniach i dokumentach wyszczegdlnionych w pkt 6
ninigjsze] SIWZ. Z tredci zalaczonych dokumentow musi wynikaé jednoznacznie, iz ww. warunki
Wykonawca spenit nie péznicj niz na dzien skladania ofert.
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6. WYKAZ OSWIADCZEN 1 DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU: WYKAZANIA BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA, POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ NA POTWIERDZENIE, ZE OFEROWANE USLUGI
ODPOWIADAJTA WYMAGANIOM ZAMAWIAJACEGO
6.1 Celem potwierdzenia spetnienia ww. warunkéw oraz umozliwienia oceny, oferta musi zawierac
nastepujace  dokumenty, skladane w  oryginale lub kopii poswiadczone) za zgodnosc
z oryginalem przez Wykonawce (kazda zapisana strona}:
6.1.1 Odwiadczenie o spe'nianiu warunkow okreslonych przepisami art. 22 ust. 1 ustawy Prawo
zamdwien publicznych oraz o§wiadezenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania
o udzielenie zamdwienia na podstawic art. 24 ust, | ustawy — wg wzoru stanowigcego
Zalacznik nr 2 do STWZ.
6.1.2 Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 inlormacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w eelu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art, 24 ust, | pki 2 ustawy, wystawiony
nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert.
6.1.3 Oplacong polis¢ lub inny dokument potwierdzajgcy, ¢ Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnodei cywilnej w zakresie prowadzone] dziatalnosci zwigzane] z przedmiotem
zamdwienia na kwote: dla czesci nr 1 — minimum 8.000.00 zb; dla cze¢sei nr 2 -
minimum 22.000,00 zi.
6.1.4 Dokumenty okreslone przepisami art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamowien publicznych
dotyczace przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej - lista podmiotdw nalezacych do tej
samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronic konkurencji
i konsumentow albo informacja o tym, ze nie nalezy do grupy kapitalowe] wg wzoru
stanowigcego zalacznik nr 4 do SIWZ,
6.1.5 Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciaglych rowniez
wykonywanych, gféwnych ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert, a jeZeli okres prowadzenia dziatalnodci jest krotszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartodci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz kiorych
ustugi zostaly wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw, ze co najmnic] dwie ustugi o wartosci:
a) dla czesci nr 1 — minimum 8.000,00 zt brutto kazda — w zakresie uslug dotyczgcych
wsparcia technicznego i aktualizacji dla oprogramowania IT Manager w zakresie
moduléw Asset Management, HelpDesk, Data Security, Work Analyser, Zarzadzanie On-
Line, Skaner sieci,

by dla czesci nr 2 — minimum 22.000,00 2t brutto kazda — w zakresie uslug dotyczgeych
wsparcia technicznego i praw do aktualizacii dla oprogramowania ArcServe UDP v5
Premium Edition na 12 procesorow,

zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycic, a kazda z tych ustlug byta, bydz jest

wykonywana przez okres co najmniegj 12 miesigcy - wg wzoru stanowigcego zatgeznik nv 5

do STWZ. Zalgczanymi dowodami beda:

- po$wiadezenic - z tym, ze w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw okresowych
lub cigglych, podwiadezenie powinno byé wydane nie wezesnie] niz na 3 miesiace
przed uptywem terminu skladania ofert,

- odwiadczenie Wykonawcey - jeieli 2 uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakierze
Wykonawcea nie jest w stanie uzyskaé poswiadczenia, o ktdrym mowa powyze].

W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzece kidrego uslugi wskazane

w wykazie zostaly wezednic] wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedkiadania

powyzszych dowoddw.
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6.1.6 Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawea jest uprawniony przez posiadacza autorskich praw
majatkowych (Infonet Projekt 8.A.) do ingerencji w system — dotvezy Czescinr 1.

6.1.7 Aktualny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest auloryzowanym przedstawicielem
lub partnerem producenta oprogramowania IT Manager, upowaznionym do sprzedazy
produktéw 1T Manager na terenie Rzeczpospolitej Polskiej — dotyczy Czgscinr 1.

6.1.8 Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest uprawniony przez posiadacza autorskich praw
majatkowych (ArcServe) do ingerencji w system — dotyczy Czgsei nr 2.

6.1.9 Dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest autoryzowanym  przedstawicielem
lub partnerem producenta oprogramowania ArcServe UDP  v5  Premium Ldition,
upowaznionym do sprzedazy oprogramowania ArcServe UDP v5 Premium Edition —
dotyczy Czedei nr 2.

Wykonawea powolujjcey si¢ przy wykazywaniu spelniania warunkéw udzialu w post¢powaniu

na zasoby innych podmiotéw, ktore beds braly udzial w realizacji czeSci zamdwienia,

przedklada  takie dokumenty dotyczace fego podmiotu w  zakresie wymaganym

dla Wykonawey, okreslonym w pkt 6.1.1 i 6.1.2.

6.2 Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolite] Polskie]
zamiast ww. dokumentdw, o ktdrych mowa w pkt 6.1.2 przedklada dokument wystawiony
w kraju, w ktorvm ma siedzibg lub miejsce zamieszkania potwierdzajaey, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nic ogloszono upadlodci ~ wystawiony nie wezesnie] niz
6 miesiecy przed uphywem terminu skladania ofert;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, oplat lub skladek na ubezpieczenie spoleczne
lub zdrowotne albo, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozioZenie
na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosei wykonania decyzji wlasciwego organu
~ wystawiony nie wezedniej niz 3 miesiace przed uplywem terminu skiadania ofert;

¢) nie orzeczono wobec nicgo zakazu ubiegania si¢ o zamdwienie — wystawiony nic wezesnie)
niz 6 miesicey przed uptywem terminu skfadania ofert.

d) zaswiadezenie wlasciwego organu sadowego lub administracyjnego micjsca zamieszkania
albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w zakresiz okreslonym woart. 24 ust. 1
pkt 4-8, 10 i 11 ustawy — wystawione nie wezednicj niz 6 miesigey przed uplywem terminu
sktadania wnioskdw o dopuszezenie do udziatu w postgpowaniu o udzielenic zamdwienia
albo skladania ofert.

6.2.1 Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sig dokumentow, o ktéryeh mowa w pkt 6.2 lit. ab,c.d
zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym oé$wiadezenie, w ktorym okresla sig takze osoby
uprawnione do reprezentacji Wykonawey, ztozone przed wlasciwym organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio
kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem.

622  Dokumenty wymienione powyze] musza by¢ zlozone w oryginale lub kopii poswiadczone]
za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawces.

6.3 Wykonawey mogg wspolnie ubiegac si¢ o udzielenie zamdwicnia - w tym przypadku
ustanawiaja petomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Przepisy dotyczace Wykonawcey stosuje si¢ odpowiednio do Wykonaweow ubiegajgcych sig
wspélnie o zambwicnie, Jezeli oferta Wykonaweow ubiegajacych si¢ wspdlnie o zamowienie
zostanie wybrana, Zamawiajacy moZe zada¢ przed zawarciem umowy w sprawic zamowienia
publicznego umowy regulujacej wspdlprace tych Wykonawedw.
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0.4 W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia oraz w przypadku
innych podmiolow, na zasobach kidrych wykonawca polega na zasadach okreslonych
w art. 26 ust. Zb ustawy, kopie dokumentdw dotyvezacych odpowiednio wykonawcy lub tych
podmiotdw powinny by¢ podwiadezane za zgodnosé z oryginalem odpowiednio przez wykonawce
fub te podmioty.

T INFORMACJE O SPOSOBIE  POROZUMIEWANIA  SIE ZAMAWIAJTACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW
7.1 W postepowaniu obowigzuja nastgpujace formy porozumiewania si¢ pomigdzy Zamawiajgcym,

a Wykonawcami:

a) za pomoca faksu pod numerem (22) 531 03 01, Fakt otrzymania wszelkich informacji
ww. droga zostanie, na zadanie drugiej strony, niezwloeznie potwierdzony faksem
Zwrotnym,

b) pisemna na adres: Biuro Generalnego Inspekiora Ochrony Danych Osobowych -
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

7.2 Zamawiajacy nie dopuszcza porozumiewania si¢ drogg elektroniczna.

7.3 Wykonawca moze zwrdcié sig do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tredci niniejszej SIWZ,
Zamawiajacy udzieli niezwlocznie wyjadnien jednak nie pozniej niz na 2 dni przed terminem
skladania ofert, pod warunkiem, #e wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynic
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa polowa wyznaczonego
terminu skladania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uptywie terminu
skladania wniosku, lub dotyczy udziclonych wyjadnien, Zamawiajgey moze udzielic wyjasnien
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedluzenie terminu skladania ofert nie wplywa
na bieg terminu skladania wniosku. Zapytanie nalezy kierowac na numer faksu (22) 531 03 01
lub pisemnie. W przypadku, gdy Wykonawea wybierze forme pisemny, zapytanie prosz¢ umiescic
w zamknigtej kopercie z mapisem: PILNE — Zapyianie do komisji przetargowej na ustugi
wsparcia technicznego oraz oktualizacii dla systemdw informalyeznych uiyvtkowanych w Biurze
fODO",

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajgcy nie wymaga zabezpieczenia oferty wadium.

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

9.1 Wykonawca skladajacy ofertg pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni.

9.2 Bieg terminu zwiazania oferty rozpoczyna sig wraz z uptywem terminu skladania ofert,

9.3 Wykonawca samodziclnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedluzy¢ termin zwigzania
ofertg. z tym e Zamawiajgey moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu
zwigzania oferta, zwrdci¢ sie do Wykonawceow o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego terminu
o oznaczony okres, nie diuzszy jednak niz 60 dni.

10, OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

10.1 Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z wymaganiami okreslonymi w S5IW/Z (wedlug wzoru
okreslonego w zataczniku nr 3 do SIWZ).

10.2 Do oferty nalezy dolyczyé wazystkie odwiadczenia, dokumenty i zatgezniki wskazane w SIWZ,
Dokumenty powinny byé zlozone na wymienionych zalacznikach, Wykonawca moze sporzadzié
wlasny dokument, ale pod warunkiem, ze umicfci w nim wszystkie informacje zawarte
we wzorze Zamawiajgeego (musi odpowiadad tresci SIWZ).

1.3 Wykonawca moze zhozy¢ tylko jedng ofertg. Oferta musi byé sporzadzona z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewainodci, Ztozenie wigee] niz jedne) oferly lub zloZenie oferty
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zawierajace] propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych
przez Wykonawcee,

10.4 Oferta oraz wszystkie dokumenty [ oswiadczenia sktadajace sig na oferte musza byé czytelne,

10.5 Formularz oferty oraz wszystkie zataezniki powinny by¢ podpisane na kazde] zapisanej stronie
przez osobe(v) upowazniona(e) do reprezentowania Wykonawey (podpis i pieczgtka imienna
lub czytelny podpis), zgodnie z lorma reprezentacji Wykonawey okreslong w rejestrze sadowym
lub innym dokumencie, wiasciwym dla formy organizacyvjnej Wykonawcy, Jezeli olerla
oraz inne dokumenty i odwiadczenia zostang podpisane przez petnomocnika, to do oferty nalezy
zataczy¢ oryginat pelnomocnictwa lub kopie petnomocnictwa poswiadczona przez mocodawee
lub notarialnie za zgodnodé¢ z oryginatem,

10.6 Oferta musi byé sporzadzona w jezvku polskim. Kazdy dokument sktadajacy sie na oferlg
sporzadzony w innym jezyku powinien by¢ zlozony wraz z tlumaczeniem na jgzyk polski,
poswiadczony przez Wykonawcee,

10,7 Wszystkie strony oferty powinny byé polgezone w sposob trwaly (spigte, zszyte itp.)
zapobiegajacy mozliwodel zmiany zawartodei oferty. Zaleca sig, aby wszystkic zapisane strony
oferty byly ponumerowane kolgjnymi numerami. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie
oferty powinny by¢ parafowane i datowane wlasnorgeznie przez osobg podpisujacy olertg.
Miejsca wymagajace wypelnienia lub skreslenia nalezy skresli¢ lub wypelnic¢ poprzez wpisanie
cyfry lub stowa.

1.8 Zamawiajacy zada wskazania w ofercie, jaka czgé¢ zamowienia Wykonawca zamierza powierzyc
podwykonaweom.

10.9 Wykonawca ponosi wszelkie koszly zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

11, MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

[1.1 Oferte nalezy ztozyé w zaklejonej kopercie z podang nazwa i adresem Wykonawcey, opatrzone]
nazwg zaméwienia: ,Oferta na wushogi  wsparcia technicznego oraz aktualizaci
dla systeméw  informatycznych uzytkowanych w Biurze GIODO”. Nie otwicraé
przed 24.06.2016 r. godz. 09*%

112 Oferte nalezy zlozyé do dnia 24.06.2016 r. do godz. 09" w Kancelarii Ogolnej Biura
Generalnego Tnspektora Ochrony Danych Osobowych przy ul. Stawki 2, pokéjnr 1117,

11.3 Zamawiajacy niezwlocznie zwraca ofertg, ktéra zostata zloZona po terminie,

11.4 Wykonawca moie, przed uphywem terminu skladania ofert, zmienié lub wycofa¢ zlozony
przez siebie oferte. Powiadomienie o zmianie lub wycofaniu musi byé zloZzone wedlug takich
samych zasad jak sktadana oferta z dopiskiem: ,zmiana™ lub ,wycofanie”. Koperty oznaczone
.wycofanie” zostang olwarte i odczytane w pierwszej kolejnosci. Koperty wewngtrzne nie beda
otwierane, Zmiany w ofercie lub jej wycofanie przez Wykonawee przed uplywem lerminu
sktadania ofert jest skuleczne.

1.5 Otwarcie ofert odbedzie si¢ dnia 24.06.2016 r. o gode 09% w pok. nr 1203a
w Biurze Zamawiajgcego w Warszawic przy ul. Stawki 2.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

12,1 W formularzu Oferty, stanowiacym zatgeznik nr 3 do STWZ, nalezy podaé ceng skalkulowana
m.in. na podstawie ,,Szczegdlowego opisu przedmiotu zamowienia” stanowigeego zakgeznik nr |
do SIWZ, w sposéb jednoznaczny i zawierajaca wszelkic kosely zwigzane z realizacjy
przedmioln zamoéwienia. Zatacznik nr | do SIWZ zostal opracowany w celu wskazania
Wykonawcom wymagan Zamawiajgeego.

12.2 Podane ceny nalezy zaokragli¢ do drugiego migjsca po przecinku.
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13. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE KIEROWAL SIE
PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW
1 5POSOBU OCENY OFERT
13.1 Zamawiajacy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktore zostaly uznane za zgodne z przepisami
prawa, specyfikacja istotnych warunkow zamowienia i nie zostaly odrzucone.
13.2 Przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie kierowal sie nastepujacym krylerium i jego znaczeniem:
Dla przedmiotu zamowienia okreslonego w czesSci nr 1:
Cena ,,C1" - 100% = 100 pkt
Punkty za Kryterium cena ,,C 1" bgda obliczone wg wzoru:

cena hrutto najtanszef oferty
Ci= - o x 100 pkt
cena brutio vcenfonef oferiy

Dla przedmiotu zaméwienia okreslonego w ezesei nr 2:
Cena ,,C2" - 100% = 100 pkt
Punkty za kryterium cena .,C2" bedg obliczone wg wzoru:

cena brutto najtariszef oferty
2= --- x 100 pkt
cena bruite oceniane] oferty

13.3 Zamawiajacy odrzuci oferte zgodnie z art. 89 ust. | ustawy, tj. jezeli:

13.3.1 jest niezgodna z usiawa,

13.3.2 jej tresé nie odpowiada tredei specyfikacji istotnych warunkow zamowienia, z zastrzezeniem
art. 87 ust. 2 pkt 3,

13.3.3 jej zlozenie stanowi czyn nicuczeiwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczeiwej konkurencji.

13.3.4 zawiera razaco niskg ceng w stosunku do przedmiotu zamowicn a,

13.3.5 zostala zlozona przez Wykonaweg wykluczonego 7z udzialu w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia lub niezaproszonego do sktadania ofert,

13.3.6 zawiera bledy w obliczeniu ceny,

13.3.7 Wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgezenia zawiadomienia nie zgodezil sig
na poprawienic omytki, o ktdrej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3,

13.3.8 jest niewazna na pedstawie odrebnych przepisow.,

14, INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO,

14.1  Niczwlocznie po wyborze najkorzysinicjszej oferty Zamawiajacy jednoczednic zawiadomi

Wykonawcow, ktdrzy #ozyli oferty, o:

e wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firmg) albo imi¢ i nazwisko, siedzibg
albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawey, ktorego oferte wybrano, uzasadnienie jej
wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo migjsca zamieszkania
i adresy Wykonawedw, kiorzy zlozyli oferty, a takse punklacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i laczng punlktacie;

» Wykonawcach, ktdrych oferty zostaly odrzucone. podajac uzasadnienie faktyczne i prawne;

o Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamdwicnia, podajge
uzasadnienie faktyczne i prawne;

¢ terminie, okredlonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Prawo zamowien publicznych,
po ktdrego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze byc zawarta,
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142 Zamawiajacy zawiera umow¢ w sprawie zamdwienia publicznego z zachowaniem termindow
okredlonych w przepisach ustawy Prawo zamowien publicznych.

143 Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybraé ofertg najkorzystniejsza
spoérod pozostalych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny, chyba
e zachodzg przestanki uniewaznienia postgpowania.

15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UMOWY
Zamawiajacy hie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

16. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENTA PUBLICZNEGO

16,1  Przyjecie w ofercie istotnych postanowiei umowy stanowi jeden z istotnych warunkow
przyjecia oferty przez Zamawiajacego. Wykonawca akcepluje tresc istotnych postanowien
umowy na wykonanie przedmiotu zamoéwienia oswiadezeniem zawartym w tresci formularza
ofertowego. Istotne postanowienia umowy nie podlegajg negocjacjom,

162 W przypadku okolicznodei wymienionych w art. 145 ustawy Prawo zaméwief publicznych
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosei
o powyzszych okolicznosciach.

16.3 Po zakonczeniu przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego
z Wykonawca, kidry przedstawit najkorzystniejsza oferte zostanie zawarta umowa, zgodnie
7 istotnymi postanowieniami, stanowiacymi Zatgezniki nr 6A, 6B do niniejszej SIWZ.,

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE]J PRZYSLUGUJACYCH

WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA,
Wykonawcom oraz innym podmiotom, ktorzy maja lub mieli interes w uzyskaniu ninigjszego
zamowienia oraz poniesli lub moga poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepisow ustawy Prawo zamdwien publicznych, przystuguja érodki ochrony prawne) przewidziane
w Dziale VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. 2 2015 r,,
poz. 2164),

18. DODATKOWE INFORMACJE
18.1 Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe],
18.2  Zamawiajacy dopuszcza zlecenie wykanania przedmiotu zamowienia przez podwykonawcow,

19, POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postgpowania w przypadkach okreslonych
ustawa Prawo zamdwien publicznych. O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy
zawiadomi réwnoczeénie wszysikich Wykonaweow, ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie
zaméwienia — w przypadku uniewaznienia postgpowania przed uplywem terminu skiadania
ofert lub ztozyli oferty - w przypadku uniewainienia postgpowania po uplywic terminu
sktadania ofert, podajae uzasadnienic faktyczne i prawne.

19.2 W sprawach nic urcgulowanych niniejsza SIWZ majg zastosowanic przepisy ustawy Prawo
zamdwien publicznych.
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20. Zalyezniki do SIWZ

20.1 Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia — zalgeznik nv | do STWZ.

20.2 Oswiadczenie, ze Wykonawca speftnia wymogi art. 22 ust. | oraz nie podlega wykluczeniu
7 postgpowania o udzizlenie zamdwienia na podstawie art. 24 ust. | ustawy Prawo zaméwien
publicznych — zatacznik nr 2 do SIWZ,

20.3 Formularz oferty - zatgeznik nr 3 do SIWZ,

20.4 Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej - zalaczaik nr 4 do SIWZ.

20.5 Wykaz wykonanych ustug — zatgeznik nr 5 do SIWZ,

20.6 Tstotne postanowienia umowy dla czegdei nr | - zalgeznik nr 6A do SIWZ.

20.7 Istotne postanowienia umowy dla czgsci nr 2 - zalgcznik nr 6B do SIWZ.

20.10 Zobowigzanie podmiotow do oddania do dyspozycji Wykenawey niezbgdnych zasobow
na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia — zatgcznik nr 7 do SIWZ,

DYREKTOR
AMENTU

Bzewice
dphs 1 plecegd)
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Zalgeznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zakres, warunki i wymagania dotyczace Swiadezenia uslog  wsparcia  technicznego
oraz aktualizacji dla oprogramowania IT Manager (moduly: Asset Management, HelpDesk,
Data Sccurity, Work Analyser, Zarzadzanie On-Line, Skaner sieci).

I Opis przedmiotu zamdwienia:

Przedmiotem zamowienia jest swiadezenie od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2017 r.,
uslugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadancgo przez Biuro Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych oprogramowania 1T Manager z uwzglgdnieniem posiadanych licencji:

- 190 licencji na Agenta I'TM,

- 15 licencji na konsole,

- 200 licencji na urzadzenia do inwentaryzacji.

I1. Zasady i warunki $wiadczenia uslugi wsparcia technicznego:
I. Ustigi Wsparcia $wiadczona bedzie przez Wykonaweg w ramach wynagrodzenia preez okres
wskazanego w Umowie.
2. W ramach ustug Wsparcia $wiadczonych na rzecz Klienta, Wykonawca ofcruje:
a) aktualizacjg Oprogramowania objetego ustuga Wsparcia oraz aktualizacje Danych zawartych
w Oprogramowaniu objetym ustuga Wsparcia i Dokumentacji niezbgdnej do korzystania
7z Aktualizacji Oprogramowania,
b) wsparcie techniczne Oprogramowania w zakresie usuwania 1 naprawy bledow
w Oprogramowaniu oraz pomocy zwiazanej z eksploatacja Oprogramowania,
¢) dostep do pomocy on-line poprzez formularz dostgpny na stronie internetowe] Producenta,
3. Mozliwosé zgtaszania awarii przez telefon, faks, email lub formularz na stronie internetowe;.
4. Dostep do poprawek i nowych wersji Oprogramowania Producenta, uwzgledniajacych nowe
funkcje systemu operacyjnego, oprogramowania narzgdziowego,
5. Pomoc i porady w zakresic nowej funkcjonalnodei i obstugi Oprogramowania.
6. Zapewnienic pomocy tecanicznej oraz ushug doradezych.

I, Zasady i warunki aktualizacji dla oprogramowania I'T Manager:

I. W ramach udzielonej ustugi na Oprogramowanie Wykonawca Swiadezy na rzecz Zamawiajgcego
wsparcie techniczne w okresie od dnia podpisania umowy do 31.12.2017 r.

2. Dostep do poprawek i nowych wersji Oprogramowania Producenta.

Wsparcie techniczne dwiadczone bedzie poprzez system CRM Producenta lub Wykonawcy.

4, O istnicniu usterki bydz btedu lub powstaniu awarii Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce
pisemnie, [aksem, poczta elektroniczng lub formularz dostgpny na stronie internetowe.
W zgtoszeniu Zamawiajgey opisuje zdarzenie, komunikaty systemu oraz podaje inne fakty moggce
by¢ pomocne w okresleniu rodzaju awarii,

5, Czas, w jakim Wykonawca podejmie dzialania zmierzajace do rozwiazania zgloszenia
serwisowego okresla sie nie dhuzszy niz 2 dni robocze od momentu dokonania przez Klicnta
prawidlowego zgloszenia jedng w wymienionych w pkt. I11.2-3 metod. Czas ten obejmuje

2

przyjecie i analize zgloszenia oraz odpowiedz zwrotng do Klienta.
6. Wykonawca gwaraniuje czas usuniecia usterki systemu w ciagu 14 dni roboczych, natomiast
awarii systemu — 3 dni robocze,
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7. Jezeli dzialania wskazane podeczas konsultacji telefonicznej (c-mailowej) nie przyniosy
oczekiwanego skutku Wykonawca przystapi do rozwigzywania problemu  w  siedzibie
Zamawiajacego.

8. W okresie $wiadczenia wsparcia technicznego Klient otrzymuje dostgp do nowych wersji
Oprogramowania w ramach posiadanych moduléw Oprogramowania I'T Manager.

9, Pliki modutéw programowych, ktére zostaty zmodyfikowane lub nowo utworzone moduly zostajg
przekazane w postaci elektronicznej. w wersji wymaganej do przeprowadzenia tatwego wdrozenia
wykonanych zmian wraz z dokumentacja w wersji papicrowej lub elektronicznej.

smecylikacia Istatnyveh Warnnkdw Zamawienia na uslugi wsparcin technivenego oraz aktualizui dln systemaw informatycanyeh ubytkovwunych
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CZESC NR 2
Zakres, warunki i wymagania dotyczgee S$windczenia uslug  wsparcia technicznego
do oprogramowania ArcServe UDP v5 Premium Edition na 12 procesordw.

I. Opis przedmiotn zamowienia:
Przedmiotem zamdwienia jest dwiadczenie od dnia 22 wrzednia 2016 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.,
ushugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadanege przez Biuro Generalnego
[nspektora Ochrony Danych Osobowych oprogramowania ArcServe UDP Premium  Edition
na 12 procesorow:

Nazwa module Nr ﬂ.‘l‘}’jl‘l.i.f
SCAUDPPVSS0RCUGH Arcserve UDP v5 Premium 95239263

Edition{formerly RPO) - Socket- Competitive Upgrade - ASBLL
Arcserve Backup

CAUDPPVSSOECUGH Arcserve UDP v Premium 95239263
Edition{ formerly RPO) - Socket- Competitive Upgrade - UDP: Areserve
Unified Dala Protection

CAUDPPYSS0ECUGH Arcserve UDP v5 Premium 95239265
Editioni formerly RPO) - Socket- Competitive Upgrade - RHA: Arcserve
Replication and 1A

1. Zakres i warunki $wiadezone) uslugi:
Usluga $wiadczona bedzie w  zakresie rozszerzonego wsparcia Producenta o nazwie
MUPRO60OMRWSKFE12G (Care Renewal — | year Enterprise), ktora obejmuje:

I. Dostep do pobierania aktualizacji oraz nowych wersji Oprogramowania, wydawanych

przez Producenta (Self-Service Software Downloads on CA Support Online).

Prawo do instalacji i uzytkowania pobranych poprawek i nowych wersji Oprogramowania.

3. Swiadezenie porad technicznych dla zgloszonych probleméw przez Producenta Oprogramowania
za pogrednictwem pocziy elektronicznej lub telefonicznic przez 24 godziny na dobg 7 dni
w tygodniu (24 x 7 support for Severity | incidents, Self-Service Issuc Management on CA
Support Online).

4. Prawo dostepu do baz wiedzy Producenta Oprogramowania (Self-Service Knowledge Base Search
on CA Support Online).

5, Wsparcie Dostawey obejmujace doradztwo i konsultacje w zakresie obstugi i rozwoju systemu
ArcServe UDP przez okres obowiazywania umowy.

I

TM1. Zasady i warunki wsparcia technicznego dla oprogramowania ArcServe UDP:

1. Wsparcie i pomoc techniczna, o ktorej mowa w pkt, 11.5, beda Swiadczone przez Dostaweg w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Cazas reakeji na zgloszenic wynosi maksymalnie 8 (osiem) godzin,

3. Dostawea/Wykonawca wskaze osoby kontaktowe odpowiedzialne za wykonanie na rzecz Zamawiajgeego
ustug wsparcia, o ktérych mowa w pkt. I1.5, oraz ich numery telefondw i adres poczty e-mail,

Specvtikaca lstotnyeh Warunkdw Zamawienia no uslugi wsparcia fechnicenegn oraz aktualizaicii dla systemdw informatycrnych wiylkowanych
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Zalyeznik nr 2 do SIWZ

OSWIADCZENIE

Bedac przedstawicielem Wykonawey ....mminsminnnnnimssisisiiis,
o$wiadczam, ze Wykonawca, ktorego reprezentuje:

1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnodci, jezeli przepisy prawa
nakladaja obowiazek ich posiadania;

2) posiada wiedze 1 dodwiadczenie:

3) dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) speknia warunki dotyczace sytuacji ekonomicznej i finansowcj zapewniajgce) wykonanic

zamowienia.

Jednoczeénie oéwiadezam o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenic zamdwienia
na podstawie art, 24 ust. | ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U, z 2015 r., poz. 2164),

R | PR 2016 roku

odpis § imienna pieczed upowaznionego
L2
precdstawiciela Wykonawey

Specyfikacia Istotnych Warankiw Zaméwicnia na ustugi wsparcia technicanego oraz aktuahzacii dlu syslemdw informatycanych uzytkowanych
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Zatgeznik nr 3 do STWZ

FORMULARZ OFERTY

INEZWR, WP OMBIWCY 1ovarriseocisrantsbisssnsrssssssshassssinsssss tiassniisansssiassnsihonssshesnsorniadsudisass oussnansernansns iensssbasssbobvsins
BRI YR et s o e s
o e e ori Bt ST G523 5
FAX, e Ktbry Zamawisjacy 1 PEZESyInE KOTESPONENGIE v
Wl st mmiirira G Sy REQON i s amam e

W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym na uslugi wsparcia technicznego
oraz. konserwacji i aktualizacji dla systeméw  informatycznych uzytkowanych w Biurze GIODO,
w zakresie i na warunkach okreslonych w STWZ, oferuje realizacjg zamdwienia:

wezescinr I:

Ustuga wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla oprogramowania [T Manager

1) w lycznej cenie brutto R T zlotych (slownic:
xR TE S R PR — za wykonanie
przedmiotu zamodwienia w okresie obowigzywania umowy, tj. od dnia podpisania umowy
do dnia 31 grudnia 2017 r.

W ezesei nr 2:
Ustuga wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji oprogramowania ArcServe UDP w3

Premium Edition

) w lgcznej cenic brutto e zlotych {slownie:
PP R PO R RN ERERREC A, ‘ e N wennss) 28 WYkonanie
przedmiotu zamdwienia w okresie obowigzywania umowy, tj. od dnia 22 wrzesnia 2016 r.
do dnia 31 grudnia 2017 r,

Cena oferty zostata obliczona zgodnie z zapisami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia,
w tym ze ,Szezegblowym opisem przedmiotu zaméwienia™ przedstawionym w zalyczniku nr | do SIWZ.

1) O$wiadczam, #¢ uwazam si¢ za zwigzanego(a) niniejsza oferta przez okres wskazany
przez Zamawiajgcego w SIWZ.

2) Ogéwiadczam, #e zapoznalem(am) sie z SIWZ udostgpniong przez Zamawiajacego 1 nie wnoszg
do niej zadnych zastrzezef oraz potwicrdzam uzyskanie niezbgdne informacje do przygotowania
olerty.

3) Oéwiadczamy, ze zdobyliémy wszystkie niezbedne informacje konieczne do rzetelnego
skalkulowania naszej oferty.

4) W przypadku wyboru mojej oferty zobowiazuje sie do podpisania umowy zgodnie z istotnymi
postanowieniami umowy stanowiscymi zalgeznik nr 6A / nr 6B 7 do  SIWZ,
z uwzglednieniem zaproponowanych danych ofertowych, w terminie i migjscu okreslonym
przez Zamawiajacego.

5) Oswiadczamy, z¢ zamdwienie wykonamy bez udziatu podwykonaweow [/ z udzialem
podwykonawcdw w nastgpujgeych obszarach R DML 7% conconion e v BN
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6) Oswiadczamy, ze sposob reprezentac)i spolkifkonsorcjum” dla potrzeb niniejszego zaméwienia
jest nastepujacy (Wypelniajq jedvnie przedsiebiorey skladajgey wspolng oferte - spolki cywilne

TR RESOFEIBLE .1sr o rrarssssens iR ALT)

Zataczniki do oferty

Inigpotrzebne skredlié

B A L LR iR RN EEEAA S AARR AR ERRR R R R R P ETA A qassaan

{pedpis i pieczod upowaznionege precdstawiciely Wykonswey )

Speeyfikacia lotnych Warinkdw Zamowienia na uslugi wsparcia lechnicznego omaz htualicacyi dla svstzmaw informatycanyeh rythowanych
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

LISTA PODMIOTOW
NALEZACYCH DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

Nazwa i adres Wykonawcey:

Przystepujac  do  udzialu w  przetargu  nieograniczonym na uslugi wsparcia technicznego

oraz aktualizacji dla systemow informatycznych uzytkowanych w Biurze GIODO, oswiadezam,

ze podmiot ktory reprezentuje:

|. nie nalezy do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust 2 pki 5) ustawy z dnia 29.01.2004 r.
Prawo zamowien publicznych (D2, U. 22015 r., poz. 2164)*

2. nalezy do grupy kapitalowe], o ktérej mowa w art. 24 ust 2 pkt 5) ustawy z dnia 29.01.2004 r. —
Prawo zamowiefi publicznych (Dz. U. z 2015 r,, poz. 2164) w ktérej skiad wehodzg ponizsze
podmioty*

{podps | pieceet uporniviezo pracdstawicicla Wykonawey

“nicpotrzebne shredlid
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Zalgcznik nr 5 do SIWZ
WYKAZ ZAMOWIEN OKRESLONYCH W PUNKCIE 6.1.5 SIWZ WYKONANYCH
LUB WYKONYWANYCH PRZEZ WYKONAWCE W OKRESIE OSTATNICH TRZECH
LAT PRZED UPLYWEM TERMINU SKEADANIA OFERT

Odwiadczamy, Ze zrealizowaliémy nastgpujace dostawy w zakresie czeSci nr 1/ czgdei nr 27

Termin realizacji

e i
: : ; o Wartosé zamowien v
Odbiorea/Zleceniodawea | Przedmiot zamobwienia bruth - (dd/mm/rr)
(1]
do
(dd/mm.rr)

Uwaga!l

Na potwierdzenie spetnicnia warunku Wykonawea/cy ma obowigzek/maja obowigzek zakgezy¢ dokumenty

potwicrdzajace, ze wykazane ushigi zostaty wykonane lub sq wykonywane nalezycie.

Zalgczanymi dowodami beda:
podwiadczenie - z tym, ¢ w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug okresowych lub cigglych,
podwiadezenie powinno byé wydane nie wezedniej niz na 3 miesiace przed uplywem terminu skladania
ofert,

- ofwiadezenie Wykonawey - jereli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawea
nie jest w stanic uzyska¢ poswiadczenia, o ktérym mowa powyze),

W przypadky, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktorego ustugi wskazane w wykazie zostaly

wezesnie] wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedkiadania powyzszyeh dowodow,

iy BRI el 201G TOKD
{pieczz¢ i podpis Wykonawey)
Nitepotrzehne skreslic

Specvfikacia Tsomyeh Warnnkéw Zamawienia no uslugi wsparcia technicznego oraz aktualizacii dia systzmis informatycznych wiylhowanyeh
w Biuree GIODO - ste, 17



Zalacznik nr 6A do STWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2016/...1...

zawarte] w tryble At .. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, Prawo zamdwich
publicznych (Dz. U, 22015 r,, poz. 2164)
dnig e 2015 roku w Warszawie, pomiedzy:

Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dale) Zamawiajacym,
7 siedziba w Warszawie przy ul. Stawki 2. NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
reprezenlowanym praez:

....................................................................................................

........................ zwanym dale] Wykonawes, z siedzibg w il PIZY i,
W sicivssininnimp DB N susesis i , Teprezentowanym przez:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

0 nast¢pujace] tredei:

&1
Szozegatowy prredmiot umowy
1. Zamawiajagcy zleca Wykonawcy uslugi  wsparcia  technicznego  oraz aktualizacji
dla oprogramowania 1T Manager dla moduléw Asset Management, HelpDesk, Data Security,
Work Analyser, Zarzadzanie On-Line, Skaner sieci . zwanego dalej .,/ Manager™.
2. Integralng czedcig ninigjszej umowy jest Szezegdlowy opis przedmiotu zamdwienia”,

bedacy zatacznikiem nr 1 do SIWZ, ktory stanowi zalacznik nr 1 do ninicjsze) umowy.
§2
Wynagrodzenie
|. Zamawiajacy zobowigzuje sig zaplacié Wykonawey wynagrodzenie w wysokosci przedstawionej
w ofercie, tj. ..o Zlotych brutto oW iR SRR v e)

7a caly okres obowigzywania umowy,

2. Cena okredlona w ust. 1 jest niczmienna przez caly okres obowigzywania umowy,

3. Platnoé¢ przekazana bedzie na rachunek bankowy Wykonawey wskazany na fakturze,
w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury,

4. Za date zaplaty nalezncéci uwaza sig datg zlozenia przez Zamawiajgcego polecenia przelewu
do banku.

5. Zamawiajgcy nie bedzie udzielal zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

§3
Ohowigzki Stron

1. Wykonawea zobowigzany jest do stawienia si¢ w siedzibie Biura GIODO w dni robocze.
w godzinach pracy Biura miedzy 8" a 16™ i rozpoczeeia ezynnodei opisanych w § 1 ust. 112
najpdsniej w ciggu 8 godzin roboczych od chwili otrzymania od Zamawiajgcego,
na B tel s , 7gloszenia, chyba #e czynnodci, o ktirych mowa powyze].
uwzgledniajac ich zakres i specyfike, po uzgodnieniu 7z Zamawiajacym wykonywane beda drogy
elektroniczng.

2. Wykonawca dofozy nalezytej starannodci w realizacji przedmiotu ninicjszej umowy, zgodnie
ze swoja najlepsza wiedzy i doswiadezeniem.

&4
Termin realizacji umowy
Umowa zostaje zawarla na czas okreslony, (. od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2017 r,

Specytikagiu lotnyel Wanmkiny Zamdwicnia na ustugi waparcia technigznepo orie aktualizagii dla systerndw  informatyeenyeh uzyitkowanyeh
w Hiurye GIODOD - str. 18
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§35
Osaby odpowiedzialne za realizacfe umowy

Ze strony Wykonawcey osoba odpowiedzialng za realizacje umowy bgdzie i

b8 coamsinonnmo

Ze strony Zamawiajgcego osobg odpowiedzialng za realizacje umowy  bedzie ..

el i

§6
Kary umowne

Wykonawea zostanie obcigzony przez Zamawiajgeego karg umowna:

a) w przypadku odstapienia od wmowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialnodé Wykonawea, w wysokodei 20% lacznego wyragrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 2 ust, 1 Umowy.

by za kazdy dzien zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosei e wartodei brutto
kwoty naleznej Wykonawcey za dany okres rozliczeniowy (miesige).

W razie wystapienia zwloki w platnodci Wykonawea ma prawo zgdaé od Zamawiajgcego odsetek

ustawowych.

Zamawiajacy moze dochodzié odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kary umownej.

§7
Uniewainienie umowy

Umowa podlega uniewaznieniu w czgéci wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu zamowienia

zawarte w specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia,

Umowa moze podlega¢ uniewaznieniu na podstawic przepiséw okreslonych w Dziale IV Ustawy -

Prawo zamdwicn publicanych,

§ 8
Postanowienia koricowe

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za prace realizowane przez podwykonaweow,

a takze za negatywne skutki ich dzialalnosci.

Wszelkie postanowienia oraz zmiany tredci niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci

zachowania formy pisemne], pod rygorem niewaznosci.

W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznodei powodujacej, z¢ wykonanie umowy nie lezy

w interesic publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigeia wiadomosei o tych

okolicznosciach, W tym przypadku Wykonawea moze zadaé wylgcznic wynagrodzenia naleznego

mu z tytutu wykonania czescl umowy.

W sprawach nieuregulowanych ninigjsza umows maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz 2164)

oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

Ewentualne spory, moggce wynikng¢ miedzy Stronami, poddawane begda rozstrzygnigeiu

przez Sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigeych egzemplarzach, 7z czego dwa dla Zamawiajgeego

i jeden dla Wykonawcey.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Specyfikucjn siotuych Warunkow Zamdwienia na ustugi wipurcia lechnicznega oraz htunlicacii dla svsteméaw informatycanyeh nadtkovwanych
w Bauree GIODO — str, 19



Zalacznik nr 6B do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODOD/2016/.../...
zawarte] w trybie art. ..o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz 2164)
< R S, 2016 roku w Warszawie, pomigdzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajacym,
z siedziby w Warszawic przy ul, Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
FepreZentowanyIm praes:

....................................................................................................

........................ zwanvm dalej Wykonaweg, 2z siedzibg W e PIZY i,
NIP i CREGDMN s , feprezentowanym przez:

.....................................................................................................

0 nastepujace] tresci:

§1
Szczegolowy priedmiot umowy
1, Zamawiajacy zleca Wykonawcy uslugi wsparcia technicznego oraz prawa do aktualizacji
oprogramowania ArcServe UDP v35 Premium Edition na 12 procesorow.,
2. Integralna czedcia niniejszej umowy jest .Szezegolowy opis przedmiotu zamowienia”,
bedgcy zatacznikiem nr 1 do SIWZ, ktory stanowi zalgcznik nr | do ninigjszej umowy.

§ 2
Wynagrodzenie
1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaptacié Wykonawey wynagrodzenie w wysokosci przedstawionej
w Ofercie, 1. e ZIOYCh Brutto (BIOWNIE! ... )

za caty okres obowigzywania umowy,

2. Cena okreslona w ust. | jest niezmienna przez caty okres obowigzywania umowy,

3, Platnoéé przckazana bedzie na rachunck bankowy Wykonawey wskazany na fakturze,
w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawcee prawidtowe wystawione) [aktury.

4, Za date zaplaty naleznosci uwaza sie date zlozenia przez Zamawiajacego polecenia przelewu
do banku.

5. Zamawiajgey nie bedzie udzielat zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

§3
Obowigzki Stron

1. Wrykonawca zobowigzany jest do stawienia si¢ w siedzibie Biura GIODO w dni robocze,
w godzinach pracy Biura migdzy 8™ a 16" i rozpoczgeia czynnosei opisanych w § 1 ust. 112
najpozniej w cisgu 8§ godzin roboczych od chwili otrzymania od Zamawiajacego,
BB M P8l wniisiiinidiiong . zgloseenia, chyba ze czynnodci, o kiorych mowa powyle,
uwzgledniajac ich zakres i specyfike. po uzgodnieniu z Zamawiajagcym wykonywane bedg droga
elektroniczng.

2. Wykonaweca dolozy nalezytej starannodel w realizacji przedmiotu ninigjszej umowy, zgodnie
ze swoja najlepsza wiedza | doswiadezeniem.

g4
Termin realizacji umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okrelony, tj. od dnia 22.09.2016 r. do dnia 31.12.2017 r.

specvtikacia Istotnyeh Warunkdw Zaméwienia na s waparcia lechniczacgo oraz aktunlizacii dia systemdy informatyeznyeh ueytkawunych
w Hiuree GIODD - s 20
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§5
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy
Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy bgdzie ..o, A
] Fpm—
Ze strony Zamawiajacego osobg odpowiedzialng za realizacjg umowy bedzie ... hAHARaE
1] e
§6
Kary umowne

Wykonawea zostanie obcigzony przez Zamawiajacego karg umowna w przypadku odstapicnia
od umowy preez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnode Wykonawea,
w wysokosci 20% lacznego wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
W razie wystgpienia zwloki w platnodci Wykonawcea ma prawo zgdaé od Zamawiajacego odsetek
ustawowych,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokosé kary umowne).

§7
Uniewainienie nmowy
Umowa podlega uniewaznieniu w czgdci wykraczajgeej poza okredlenic przedmiotu zaméwienia
zawarte w specylikacji istotnych warunkGw zamowienia,
Umowa moze podlegad uniewaznieniu na podstawie przepisow okreslonych w Dziale TV Ustawy -
Prawo zamowien publicznych,
§8
Postanowienia koncowe
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za prace realizowane przez podwykonawcow,
a takze za negatywne skutki ich dziatalnosci.
Wszelkic postanowienia oraz zmiany ftresci niniejszej umowy wymagajy dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznaosci.
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosei powodujgeej, ze wykonanie umowy nic lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigeia wiadomosci o tych
okolicznodciach. W tym przypadku Wykonawca moze zadaé wylacznic wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czesci umowy.,
W sprawach nieuregulowanych ninicjsza umowg maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 styeznia 2004 r. Prawo zamOwien publicznych (Dz. U. z 2015 r, poz. 2164)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory, mogace wynikngé miedzy Stronami, poddawane bgda rozstrzygnigeiu
przez Sad powszechny wilasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla Zamawiajacego
i jeden dla Wykonawcey.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Specylikacia lstotmyeh Warunkdw Zaméwienia na ushgi weparcia lechnicgnege oraz aktunlizac) dla systemiw intormatvesnyeh wevikowanyeh
w Diurze GIHOD - st 2]



Zalacznik nr 7 do SIWZ

pieczgtia firmowa Podmiotu

ZOBOWIAZANIE
(fezeli dotveny)

MNazwa i adres Podmiotu:

oswiadeza, ze zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawey (nazwa i adres):

nast¢pujgeych zasobow:
a) wicdzy i dodwiadczenia:

S b EAA BN AN R R A R R PRI P PR F R B R B RE B EE PR F R FEASE N A AR RS ERERARAREERERF R P BV R KR RE AR PR PAd R R RN

w formie:

b) os6b zdolnyeh do wykenywania zamowienia:

w formie:
na potrzeby wykonania przedmiotu zaméwienia w postepowaniu o udzielenic zamowienia na:
ustugi wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla systemiow informatycznych uzytkowanych
w Biurze GIODO — w zakresie ¢zgsci nr 1/ czgSci nr 2%)

Miejscowosd, data;
{podpis | pieczed Imienna osehy/osoh
wlagehwejfyeh do reprezentowania Modmiotu)

L 1 FqaF
‘niepotrzebne skredlic

Specy fkacja Istomyeh Warunkdw Zamdnicnia na uslugi wsparcia tech mienege oraz akmalizacii dia systamdw informatyemych ceylkowanych
w Hiuree GIODO - str, 22



