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Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

W odpowiedzi na wystapienie z dnia stycznia 2016r. DOLiS-440-19/14,
pragng zauwazycC. ze zaistniala sytuacja jest wazng lekeja dla nas wszystkich, iz pospiech
i rutyna mogg prowadzié¢ do powaznych konsekwencji.

Majae na uwadze dobro naszych mieszkancow i klientow Urzgdu doktadamy wszelkich staran,
aby stosowaé zasady wynikajgce z ustawy o ochronie danych osobowych. W rozmowach
z pracownikami Urzedu zauwazylismy, ze personel ma $wiadomos¢ jak wazna jest ochrona
danych osobowych. To wlasnie na nich spoczywa najwieksza odpowiedzialnosé za wlasciwg
oceng wnioskow i wydawanych decyzji w kontekscie ustawy o ochronie danych osobowych.
W celu zwigkszenia kompetenci zaplanowane zostaly szkolenia wewnetrzne w zakresie
stosowania ustawy o ochronie danych osobowych, przestrzegania polityki bezpieczenstwa
danych osobowych i prawidlowej cksploatacji systemow informatycznych. Korzystamy
rowniez ze szkolen o tematyce ochrony danych osobowych na rynku komercyjnym.

Poza szkoleniami Urzad modernizuje rowniez wyposazanie serwerowni. W ciggu ostatniego
roku wyremontowano pomieszczenie serwerowni, linie zasilajgce wyposazone zostaly
w zabezpieczenia przeciwprzepigciowe. Serwery 1 wyposazenie sieciowe zostaly umieszczone
w dedykowanych szafach RACK zamykanych na klucz. Zasilacze awaryjne UPS matej mocy
zostaly wymienione na 2 zasilacze UPS o mocy 3kVA — pozwala to na zachowanie redundanciji
i zmniejsza ryzyko braku zasilania w przypadku awarii jednego z nich. W najblizszym czasie
zaplanowane sg zamoOwienia majace na celu wyposazenie serwerowni w dyski sieciowe NAS
dedykowane do wykonywania kopii zapasowej posiadanych baz danych. Zaplanowana jest
rowniez wymiana przestarzatych serwerdw na ktorych przetwarzane sa dane osobowe. Dzigki
temu zmniejszone zostanie ryzyko ewentualnego braku dostepu do baz danych i skrécony
zostanie dostep do danych. Majac na uwadze rosngce zagrozenia ze strony cyberprzestepcdw
personel jest instruowany o sposobie pracy z nieznang korespondencija elektroniczng, zabrania
si¢ pobierania i instalowania oprogramowania z nieznanych 7radel arav larsvetania
7z nieznanych serwisdw inferpetowych



Podsumowujge, Gmina jako podstawowa Jednostka Samorzadu Terytorialnego majacy
bezposredni kontakt 7 mieszkancami dazy do jak najwigksze przejrzystodel i otwartosei
w swoich dziataniach. Gléwnym narzedziem wykorzystywanym w tym celu jest rozwoj ,.ustug
clektronicznych”. Ustugi te majg na celu uproszezenie i przy$pieszenie zalatwicnia spraw,
co wigze si¢ ze zbieraniem | przechowywaniem coraz wiekszej ilosci danych osobowych.
Dokladamy wszelkich staran, aby dane te byly przetwarzane zgodnie 7 obowigzujgcymi
przepisami prawa uwzgledniajgc legalno$é, celowose i adekwatnos¢ ich przetwarzania.
Bedziemy tez zwracac uwage na sposob pracy pracownikow z danymi osobowymi aby, unikng¢
w przysziosci podobnej sytuacji.



