Zalgcznik nr 6A do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2015/.../...
zawartej w trybie art. ......cceerivernsnensennes ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn. zm.)
) R 2015 roku w Warszawie, pomigdzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajgcym,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
reprezentowanym przez:

----------------------------------------------------------------------------------------------------

.. zwanym dalej Wykonawcg, z siedzibg w ............. PEEF i ;
. | S —— N i L , reprezentowanym przez:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

o nastepujacej tresci:

§1
Szczegdlowy przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy ustugi wsparcia technicznego, aktualizacji oraz modyfikacji
I8 SYBLONTIE. cvsimsiinissnevmenssssivnssminiiaisysssnciiniing o RS MY occisiniiiiviiin wiam it il

2. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorze
danych przetwarzanych przy uzyciu systemu ........ jesli jest to niezbedne do realizacji ustug,
o ktérych mowa w ust 1. Przetwarzanie, o ktérym mowa wyzej, jezeli zlecenie wykonania ustugi
tego nie precyzuje inaczej, ograniczone jest wylacznie do wgladu w te dane, bez prawa
do ich utrwalania, ujawniania i przekazywania osobom do tego nieuprawnionym.

3. Integralng czgdcig niniejszej umowy jest ,Szczegblowy opis przedmiotu zaméwienia”, bedacy
zalgcznikiem nr 1 do SIWZ, ktéry stanowi zatgeznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2
Wynagrodzenie
1. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ zaplacié Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci przedstawionej
w ofercie, tj. woveveereinnnn 210ty Ch Brutto (SIOWRIE:....cceveriveririieninrrseineennnressaeensssssssnsessssersssesssssrssssssns )

za caly okres obowigzywania umowy.

2. Platnosci za wykonane ustugi nastgpowaé beda w miesigcznych okresach rozliczeniowych, przy
braku zastrzezen ze strony Zamawiajacego. Po kazdym zakoficzonym okresie rozliczeniowym
Wykonawca wystawi w ciggu pigciu dni kalendarzowych fakturg VAT na kwotg réwng 1/12 ceny
ofertowej brutto, tj. .......ceveue.. ztotych brutto (STOWnie:......ueuirercrrieireresenressssenens ).

3. Cena okreslona w ust. 1 jest niezmienna przez caly okres obowigzywania umowy.

4. Platnos¢ przekazywana bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

5. Za dat¢ zaplaty naleznodci uwaza si¢ dat¢ zloZenia przez Zamawiajgcego polecenia przelewu
do banku,

6. Zamawiajgcy nie bedzie udzielat zaliczek na poczet wykonania zam6wienia.

§3
Obowiqzki Stron

1. Wykonawca zobowigzany jest do stawienia si¢ w siedzibie Biura GIODO w dni robocze,
w godzinach pracy Biura migdzy 8% a 16 i rozpoczecia czynnodci opisanych w § 1 ust. 1 i3
najpdzniej w ciagu 8 godzin roboczych od chwili otrzymania od Zamawiajacego, na nr tel.
............................ » zgloszenia, chyba ze czynnosci, o ktérych mowa powyzej, uwzgledniajac ich
zakres i specyfikg, po uzgodnieniu z Zamawiajagcym wykonywane beda droga elektroniczng.
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2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufno$ci danych osobowych pozyskanych
w zwigzku ze S$wiadczeniem ustugi, pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci karnej
przewidzianej w art 51 i art. 52 ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca jest obowigzany przed rozpoczgciem przetwarzania danych, o ktérych mowa w §1 ust
2 podjgé srodki zabezpieczajgce zbi6r danych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie
danych osobowych, oraz speini¢ wymagania okreslone w art. 39a ww. ustawy. W zakresie
przestrzegania ww przepisow Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é jak administrator danych,

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uzyskania od wykonawcy informacji w zakresie
zastosowanych $rodkéw bezpieczenstwa oraz do audytu w zakresie weryfikacji warunkéw,
w jakich realizowane sg ustugi, o ktérych mowa w § 1 ust 2, w tym o dziataniach podjetych w celu
wypelnienia przez Wykonawce zobowigzan wymienionych wust 2 i 3.

5. Wykonawca dotozy nalezytej starannosci w realizacji przedmiotu niniejszej umowy, zgodnie
ze swojg najlepszg wiedza i do§wiadczeniem.

§4
Termin realizacji umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 01.01.2016 r. do dnia 31.12.2016 .
§5
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy

1. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy bedzie .......correrverrennne
L1

2. Ze strony Zamawiajgcego osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy bedzie .........cvvrvenrsnne
1 [ ——

§6
Kary umowne

1. Wykonawca zostanie obcigZzony przez Zamawiajgcego karg umowna:

a) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca, w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

b) za kazdy dzier zwioki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci /3o wartosci brutto
kwoty naleznej Wykonawcy za dany okres rozliczeniowy (miesigc).

2. W razie wystgpienia zwioki w platnosci Wykonawca ma prawo zgdaé od Zamawiajgcego odsetek
ustawowych.

3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysoko$é kary umownej.

§7
Uniewainienie umowy

1. Umowa podlega uniewaznieniu w czgsci wykraczajgcej poza okreslenie przedmiotu zaméwienia
zawarte w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

2. Umowa moze podlega¢ uniewaznieniu na podstawie przepisow okreslonych w Dziale IV Ustawy -
Prawo zamdwien publicznych.

§8
Postanowienia koricowe

1. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za prace realizowane przez podwykonawcéw,
a takze za negatywne skutki ich dziatalnosci.

2. Wszelkie postanowienia oraz zmiany tresci niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznoéci.

3. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
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okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zgdaé wylgcznie wynagrodzenia naleznego
mu z tytulu wykonania czgsci umowy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umows majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

. Ewentualne spory, moggce wynikngé migdzy Stronami, poddawane bgdg rozstrzygnigciu
przez Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla Zamawiajacego
i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 6B do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2015/.../...
zawarte] w trybie art, ......cuiiaicimiesassics ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, Prawo zamowien
publicznych (Dz. U.z 2013 r., poz. 907 z pdZn. zm,)
Al i 2015 roku w Warszawie, pomiedzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajacym,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
reprezentowanym przez:

----------------------------------------------------------------------------------------------------

0 nastgpujgcej tresci:
§1
Szczegolowy przedmiot umowy

l. Zamawiajacy zleca Wykonawcy uslugi wsparcia technicznego, aktualizacji i modyfikacji
systeméw baz danych Oracle, serwera aplikacyjnego Oracle Internet Application Server oraz
oprogramowania Oracle Internet Developer Suit dla ktérych zamawiajgcy posiadana licencje,
zwanych dalej ,,Oracle” przez okres 12 miesigcy, liczac od dnia 01.01.2016 r., na zasadach
obowigzujacych w firmie ,Oracle Polska Sp. z o0.0.” udostgpnionych na stronie
http://www.oracle.com/pl/support/policies/software-policy-366394-pl.pdf, @z  zastrzezeniem
uregulowar zawartych w niniejszej umowie.

2. Integralng czgscig niniejszej umowy jest ,,Szczegblowy opis przedmiotu zaméwienia”, bedacy
zalgcznikiem nr 1 do SIWZ, ktéry stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

3. Zasady $wiadczenia ustug asysty technicznej dla oprogramowania Oracle okresla sie w zalgczniku
nr 2 do niniejszej umowy.

§2
Wynagrodzenie
1. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w wysokos$ci przedstawionej
w ofercle, i zhotych BIuttt (RIOWNIEE icisismrinssimssimmissssi TG R )

za caly okres obowigzywania umowy.

2. Platnodci za wykonane ustugi nastgpowaé bgdg w kwartalnych okresach rozliczeniowych, przy
braku zastrzezen ze strony Zamawiajgcego. Po kazdym zakoriczonym okresie rozliczeniowym
Wykonawca wystawi w ciggu pigciu dni kalendarzowych fakture VAT na kwotg réwng '/ ceny
OTCHOWE BIMIOL ., . covvssnnsns ZEOEYCH DROMD (HIOWIB! &ciissiissnibnmsmenmaiupmssimibaisimmssiiions 2

3. Cena okreslona w ust. 1 jest niezmienna przez caly okres obowigzywania umowy.

4. Platnos¢ przekazywana bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawce prawidlowo wystawionej faktury.

5. Za date zaplaty naleznosci uwaza si¢ datg ztozenia przez Zamawiajgcego polecenia przelewu do
banku.

6. Zamawiajgcy nie bgdzie udzielat zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

§3
Obowigzki Stron

1. W ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 2 ust. 1 Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustugi

Asysty Technicznej (z ang. Software Update License & Support), dostgpne poprzez serwis My
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Oracle Support (za pomocg numeru CSI - Customer Support Identifier) w odniesieniu

do programéw Oracle wymienionych w Zatgczniku nr 1, w nastgpujacym zakresie:

a) dostarczania aktualizacji programéw, poprawek, ostrzezefi o zagrozeniach bezpieczefistwa
i aktualizacji programéw korygujagcych o znaczeniu krytycznym;

b) dostarczania aktualizacji dostosowawczych;

¢) dostarczania skryptow rozszerzajacych;

d) dostarczania wazniejszych wersji produktéw i technologii obejmujacych ogélne wersje
serwisowe, wybranych wersji programéw zawierajgcych nowe funkcje i aktualizacje
dokumentacji dostgpnych za posrednictwem serwisu http://edelivery.oracle.com/;

e) obstugi zgloszen serwisowych - §wiadczenia pomocy technicznej w zakresie obstugi zgloszer,
w formie elektronicznej lub telefonicznej, w dni robocze w godzinach 9:00-17:00;

f) elektronicznego dostgpu do informacji na temat posiadanych produktéw, biuletynéw
technicznych Oracle, poprawek programistycznych, oraz bazy danych zgloszonych probleméw
technicznych przez 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu poprzez serwis My Oracle Support
https://support.oracle.com;

g) obstugi klientéw w kwestiach pozatechnicznych w standardowych godzinach pracy,

h) dostosowywanie systemu do zmian przepiséw prawnych.

Wykonawca dolozy nalezytej starannosci w realizacji przedmiotu niniejszej umowy, zgodnie

ze swojg najlepszg wiedza i do$wiadczeniem.

§4

Termin realizacji umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 01.01.2016 r. do dnia 31.12.2016 .

—

§5

Osoby odpowiedzialne za realizacjg umowy

. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy bedzie ........couvernveerirnes

< I
Ze strony Zamawiajgcego osoba odpowiedzialng za realizacje umowy bedzie .........covrvireenee
(| ST
§6

Kary umowne
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia nosnikéw, na ktérych zapisane s3 najnowsze,
udoskonalone, rozpowszechniane wersje programéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 umowy,
w terminie do 30 dni liczonych od daty otrzymania przez Wykonawce zapotrzebowania
Zamawiajgcego na wskazang przez Zamawiajacego wersj¢ programu. Zapotrzebowanie musi
zosta¢ zlozone przez Zamawiajacego w formie pisemnej, lub poprzez My Oracle Support.
W przypadku opéZnienia w dostawie nosnikéw, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze
obcigzy¢ Wykonawcg karg umowng w wysokosci 0,2 % lgcznej wartosci Umowy, okreslonej
w § 2 ust.] - za kazdy dzien opéznienia, nie wigcej niz 10% warto$ci kwot zaplaconych przez
Zamawiajacego na podstawie Umowy do dnia dostawy no$nikéw, ktérych dotyczy opdZnienie.
W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji defektu nosnika, na ktérym dostarczono
oprogramowanie Wykonawca bezplatnie wymieni taki nosnik na nowy, wolny od wad w terminie
2 dni od dnia powiadomienia o takiej wadzie za pomocg telefonu na nr: ................ i faksem na

Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy ograniczona jest do
kwoty zaptaconego wynagrodzenia za ustugi, w wyniku §wiadczenia ktérych szkoda wynikla, oraz
ograniczona jest do szkéd rzeczywiscie poniesionych z wylaczeniem utraconych korzysci.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu utraty przez Zamawiajacego danych jak
réwniez utraty dostgpu do danych.
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. Wykonawca gwarantuje, ze Asysta Techniczna $wiadczona begdzie w sposéb profesjonalny
zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatycznej. Wykonawca udziela
90-dniowej gwarancji na jakos¢ wykonanych ustug, Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu
wykonania danej ustugi. W zakresie dozwolonym przez prawo niniejszym udzielona gwarancja ma
charakter wyfaczny.
. Gwarancja zostaje udzielona z wylgczeniem rgkojmi. W przypadku naruszenia ww. gwarancji
jedynym $rodkiem przystugujagcym Zamawiajgcego jest zadanie ponownego wykonania
wadliwych ustug. Jezeli Wykonawca nie bedzie w stanie w zasadniczym zakresie naprawié
naruszenia, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zadania zwrotu wynagrodzenia zaptaconego
z tytutu wadliwych ushug.
§7
Uniewainienie umowy
. Umowa podlega uniewaznieniu w czesci wykraczajgcej poza okrelenie przedmiotu zaméwienia
zawarte w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.
. Umowa moze podlegaé uniewaznieniu na podstawie przepiséw okreslonych w Dziale IV Ustawy -
Prawo zamdwien publicznych.
§8
Postanowienia koricowe
. Wykonawca ponosi peina odpowiedzialno$¢ za prace realizowane przez podwykonawcow,
a takze za negatywne skutki ich dziatalnosci.
. Wszelkie postanowienia oraz zmiany tresci niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci
zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
. W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W tym przypadku Wykonawca moze zadaé wylacznie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czg$ci umowy.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszq umows majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwiefi publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
. Ewentualne spory, mogace wyniknaé migdzy Stronami, poddawane bgdg rozstrzygnigciu przez
Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla Zamawiajacego
i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalgcznik nr 6C do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2015/.../...
2aWArtE] W AEYDIE AL, coviscunnsrissvinnsnisie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z2013 r., poz. 907 z pézn. zm.)
R ocmiciniinmisnsitsisssinsie 2015 roku w Warszawie, pomigdzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajacym,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
reprezentowanym przez:

--------------------------------------------------

a
........................ zwanym dalej Wykonawcg, z siedzibg W ....ccoeee PIZY ovvvrvrvecnsesieiesiensy NIP
................. » REGON ........eseunininnns, TEPrezentowanym przez:
0 nastgpujgcej tresci:

§1

1. Przedmiot umowy obejmuje Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
utrzymania posiadanych programéw, do ktérych Zamawiajacy posiada licencje:
- Asseco ERP Softlab St (Srodki Trwale) wersja 10.4, wersja pliku aplikacji 10.4.70.412, wersja
bazy 104.070.1812 - 1 licencja,
- Asseco ERP Softlab Fk (Finanse i Ksiggowos$¢) wersjal 0.4, wersja pliku aplikacji 10.4.70.412,
wersja bazy 104.070.1812 - 1 licencja,
- Asseco ERP Softlab Lp (Kadry i Place) wersja 104.070.2109, w tym modut E-Deklaracje —
3 licencje,
- Asseco ERP Softlab ST Mobile wersja 9.7.55.12 2005 - 1 licencja.
2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorze
danych przetwarzanych przy uzyciu systemu E-GIODO jesli jest to niezbedne do realizacji ustug,
o ktorych mowa w punkcie 3. Przetwarzanie, o ktéorym mowa wyzej, jezeli zlecenie wykonania
ustugi tego nie precyzuje inaczej, ograniczone jest wylacznie do wgladu w te dane, bez prawa
do ich utrwalania, ujawniania i przekazywania osobom do tego nieuprawnionym.
3. Pod pojeciem ustug utrzymania rozumie sig:
- ustugi usuwania awarii programu, usterek i defektéw w ramach udzielonej gwarancji,
- ustugi modyfikacji programu, aby zapewni¢ mu zgodnos¢ i funkcjonalno$é wymagang miedzy
innymi zmieniajgcymi si¢ przepisami prawa,
- ustugi serwisowe S$wiadczone przez wyznaczonych konsultantéw Wykonawcy wraz ze
szkoleniami pracownikdw,
- Help desk - telefoniczny lub elektroniczny dostgp do konsultantéw Wykonawcy.
4. Integralng czgscig niniejszej umowy jest ,Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia”, bedgcy
zatacznikiem nr 1 do SIWZ, ktéry stanowi zatgeznik nr 1 do niniejszej umowy.
§2
1. Zamawiajgcy jest uprawniony w czasie trwania niniejszej umowy do otrzymywania nowych wersji
i uaktualnienn programu, ktérych celem jest usunigcie istniejacych bledéw oprogramowania lub
zapewnienie jego zgodnosci przez caly okres umowy z obowigzujgcymi przepisami prawa, biorgc
pod uwage wszystkie ewentualne zmiany prawa w tym zakresie.
2. Wykonawca jest zobowigzany informowaé Zamawiajacego o nowych wersjach i uaktualnieniach
programu natychmiast po dopuszczeniu ich do dystrybucji oraz opiniowaé zasadno$é ich instalacji
u Zamawiajgcego. Informacja powinna zostaé opublikowana w systemie informacyjnym
Wykonawey, do ktérego dostgp i mozliwosé interakcji ma Zamawiajacy, badZ przekazana
w formie pisemnej drogg listowa lub drogg elektroniczng. Inne formy informowania sa
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10.

11.

12.

13.

14.

niedopuszczalne.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci danych osobowych pozyskanych w
zwigzku ze S$wiadczeniem uslugi, pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci karnej
przewidzianej w art, 51 i art. 52 ustawy o ochronie danych osobowych.
Wykonawca jest obowigzany przed rozpoczgciem przetwarzania danych, o ktérych mowa w §1 ust
2 podja¢ Srodki zabezpieczajgce zbiér danych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie
danych osobowych, oraz spetni¢ wymagania okre$lone w art. 39a ww. ustawy, W zakresie
przestrzegania ww przepiséw Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak administrator danych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uzyskania od Wykonawcy informacji w zakresie
zastosowanych $rodkéw bezpieczefistwa oraz do audytu w zakresie weryfikacji warunkéw, w
jakich realizowane sg ushugi, o ktérych mowa w § 1 ust 2, w tym o dziataniach podjetych w celu
wypetienia przez Wykonawce zobowigzah wymienionych w punkcie 3 i 4,
Zamawiajacy podejmuje decyzje o instalacji nowych wersji i uaktualnief zastgpujacych aktualnie
uzytkowany program. W przypadku podjecia decyzji przez Zamawiajacego, informacja z decyzja
odnotowywana jest w systemie informacyjnym Wykonawcy, gdzie opublikowana zostala
informacja o nowej wersji, badZ uaktualnieniu lub tez stanowi odpowiedz do elektronicznej albo
tradycyjnej korespondencji Wykonawcy.
Zainstalowane uaktualnienia i nowe wersje podlegajg licencji udzielonej na podstawie umowy
licencyjnej i zastgpujg w niej wersjg programu poprzednio uzytkowang.
Jesli wymaga tego utrzymanie cigglosci dziatania i zapewnienia zgodnoéci wersji z najnowszymi
wydaniami Wykonawca przeprowadzi raz w roku instalacje nowej wersji systemu.
Jesli wymaga tego utrzymanie aktualnosci wykorzystywanego systemu Wykonawca zgodnie ze
swojg rekomendacja zaproponuje instalacj¢ uaktualnieri i po ustaleniu z Zamawiajgcym zainstaluje
je. Propozycja taka powinna si¢ pojawiaé nie rzadziej niz raz na kwartal. Dokladny harmonogram
procedury uaktualnienia wersji zostanie kazdorazowo uzgodniony z Zamawiajgcym na piémie.
Realizacja uaktualnieni i instalacji odbywaé sig bedzie etapami. W szczeg6lnosci etapy te muszg
uwzglednia¢ uwarunkowania zamykania bilanséw rocznych oraz priorytetéw pierwszerstwa
wdrazania nowych wersji programéw ERP i uaktualnief. Terminy realizacji poszczegélnych
ustug- z powod6éw niezaleznych od Wykonawcy - bgdg negocjowane i mogg ulegaé zmianie.
Zamawiajgcy ma prawo do bezplatnego otrzymywania kolejnych uaktualnien systemu
wynikajgcych z uwzglednienia zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa - w takim
przypadku poprawki powinny by¢ wykonane do czasu wejscia w zycie danego aktu prawnego.
Zamawiajgcy zapewni infrastrukturg sprz¢tows i systemowg, konieczng do realizacji wymiany
wersji. W szczegdlnosci dotyczy to sprzetu, systemu operacyjnego i serwera baz danych SQL.
Wykonawca dostarczy instrukcje¢ uzytkowania kazdej nowej wersji oraz wykaz réznic
w stosunku do poprzedniej.
W okresie obowigzywania niniejszej umowy Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na
program, polegajacej na usuwaniu blgdéw w kodzie programu, ktére powoduja jego dziatanie
niezgodne z dostarczong przez Wykonawce dokumentacja. Gwarancji nie podlegajg bledy
powstale w wyniku modyfikacji programu przez osoby inne niz Wykonawca.

§3
W razie stwierdzenia awarii (bledéw w dzialaniu) programu, niezaleznie od przyczyny,
Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Wykonawce o awarii.
Wykonawca utrzymywaé bedzie gotowosé do przyjmowania zgloszeni bledéw w dni powszednie
(od poniedziatku do piatku, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach 9:00-
17:00 (dni robocze).
Zamawiajacy przyjmuje nastgpujace definicje bigdéw, ktére moga wystapi¢ w trakcie trwania
niniejszej umowy:
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a) awaria - blad catkowicie uniemozliwiajacy eksploatacje systemu, powodujgcy utratg danych
lub ich uszkodzenie, i nie pozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzytkowania systemu,
aby obejs$¢ przyczyny bigdu;

b) usterka - bigd catkowicie uniemozliwiajacy eksploatacj¢ systemu, powodujgcy utrat¢ danych
lub ich uszkodzenie, pozwalajacy na znalezienie takiego sposobu uzytkowania systemu, aby
obejs¢ przyczyny biedu;

c) defekt - wszystkie bledy nie zakwalifikowane jako awaria i usterka.

. Przyczynami awarii, innymi niz bledy w kodzie programu podlegajgce gwarancji, mogg by¢

w szczegolnosci:

a) bledne dziatanie oprogramowania nie bgdacego przedmiotem umowy licencyjnej;

b) bi¢dne dziatanie sprzgtu komputerowego;

¢) ingerencja Zamawiajacego lub o0séb trzecich w program, dane lub infrastrukturg
informatyczng;

d) modyfikacje dokonane w programie przez osoby inne niz Wykonawca,

e) wprowadzenie przez Zamawiajacego lub osoby trzecie nieprawidiowych danych;

f) dziatanie wirusa komputerowego.

. Wykonawca zobowigzany jest podjaé czynnosci zmierzajace do usunigcia awarii krytycznej

i niekrytycznej w ciagu 4 godzin roboczych od zgloszenia (czas reakc;ji).

. Usuniecie awarii wystgpuje wtedy, gdy stan odpowiadajgcy zgloszonej awarii ulega zmianie na

stan wiasciwy dla usterki lub ulegnie uchyleniu. Usunigcie awarii w sposéb powyzszy nastgpi w

terminie 1 dnia roboczego dla modutu FK, ST i LP od daty raportu o reakcji.

. Usunigcie usterki wystepuje wtedy, gdy stan odpowiadajgcy zgtoszonej usterki ulega uchyleniu.

Usunigcie usterki w sposéb powyzszy nastgpi w terminie 3 dni roboczych od daty raportu o reakcji

lub od daty usunigcia awarii jezeli usterka stanowi nastgpstwo usunigcia awarii.

. Jeéli awaria powstala z przyczyn innych niz blad w kodzie programu podlegajacy gwarancji,

to Wykonawca bedzie uprawniony do wynagrodzenia za czynnoéci podjgte do chwili ustalenia

takiego stanu rzeczy na podstawie stawki godzinowej ustalonej w § 6 ust.2 lit c).

. Usunigcie awarii nie obejmuje odzyskiwania danych przetwarzanych przez program.

§4

. Ustugi serwisowe obejmujg:

a) prace programistyczne zmieniajace dziatanie Programu,

b) prace instalacyjne zwigzane ze zmiang ilodci stanowisk, wersji i uaktualnien,

c) prace wdrozeniowe i szkolenia,

d) prace konfiguracyjne,

e) prace analityczne i konsultacje,

f) prace zwigzane z nadzorem nad eksploatacjg Programu,

g) usuwanie awarii spowodowanej przyczynami innymi niz bledy w kodzie programu.

. Zamawiajacy bedzie uprawniony do skladania Wykonawcy zaméwieri na ustugi serwisowe

realizowane przez Wykonawcg po uzgodnieniu z Zamawiajacym zakresu prac, terminu realizacji

i wynagrodzenia ustalanego w oparciu o wyceng na podstawie stawki godzinowej ustalone;

w § 6 ust. 2 lit. c).

. Skiadanie zlecefi na ustugi serwisowe oraz akceptacja wycen odbywaé si¢ bedzie za pomocg

poczty elektronicznej, z potwierdzeniem otrzymania wiadomosci e-mail.

. Strony ustalaja, iz odbiér kazdorazowego przedmiotu zlecenia realizacji ustug serwisowych

odbywaé si¢ bedzie po zakoriczeniu catosci prac objgtych danym zleceniem.

. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajacego wykonanej pracy i sporzadzenia protokotu

rozbieznoéci Strony ustalg kolejny termin odbioru,

. Modyfikacje programéw wykonane w ramach zlecenia na realizacj¢ ustug serwisowych podlegaja

odpowiednim umowom licencyjnym jako element programu i warunkom niniejszej umowy.
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§5

. Zamawiajgcy w czasie trwania Umowy ma zapewniony telefoniczny lub elektroniczny dost¢p do
Zespolu Wykonawczego, wskazanego w Zalgczniku nr 2 do umowy, w celu uzyskiwania
informacji o dziataniu programéw.

. Usluga $wiadczona jest w godzinach 9:00-17:00, w dni robocze, z wylgczeniem $wiat i dni
ustawowo wolnych od pracy.

. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy bgdzie ...........ccvvercesiiennns
1| IR o

. Ze strony Zamawiajacego osobg odpowiedzialng za realizacjg umowy bgdzie ........cvvurennes
| IR

. Zmiany oséb wymienionych w ust. 3 i ust.4 nie powodujg zmiany umowy. O planowanych
zmianach Strony powiadomig siebie z 3-dniowym wyprzedzeniem w formie pisemne;.

§6
. Z tytulu wykonania calego przedmiotu umowy, okreslonego w § 1 umowy, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie nie przekraczajgce KwOty .......cceccvcncnenne. zt netto (stownie:
RESEIOY. . | 15, | SI———— zt brutto
RO, ..orssrenseonssssraseawsnnissusmnsiaisiibsmRRIRR AR SRR VAT AR AR zl)

. Na cene netto okreslong w ust. 1, skiadajg si¢ nastgpujace elementy:
a) roczne wynagrodzenie z tytutu usiug subskrypcji nowych wersji i uaktualnief programu
WYNORZACE vucisssssasssssssassissnsnsssins P (BIIWIEL wirearsrssriesrsnenssessmmssnsnisissan %
b) miesigczne wynagrodzenie z tytutu ustug usuwania awarii programu, usterek i defektéw, w
tym w ramach udzielonej gwarancji i Help Desk wynoszace .........c.ceunnes 21 netto (stownie:
¢) wynagrodzenie za ustugi serwisowe, z tytutu ustug wymiany wersji, ktére rozliczane bgdg w
oparciu o stawk¢ godzinowg Wwynoszacg netto ... zl/godz., (stownie:
............................................... zt), wykonywane na podstawie zlecenia Zamawiajacego. Ustugi
serwisowe sg platne na podstawie odrebnej faktury wystawionej po ich wykonaniu.
. Dla ustug serwisowych, o ktérych mowa w ust. 2 lit. c), ustala si¢ nieprzekraczalny limit
wynagrodzenia za 50 godzin w okresie obowigzywania umowy w Wysoko$ci ... zt. netto
(OIS s ccuminissimiinsaiasns zi).
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania petnej liczby 50 godzin ustug serwisowych.
. Termin platnoéci faktur Wykonawcy wynosi 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury.
. Wynagrodzenie miesigczne bedzie fakturowane w ciagu pierwszych 10 dni kalendarzowych
kazdego miesigca okresu obowigzywania umowy.
. Do wynagrodzenia okreslonego w ust. 2 i ust. 3 zostanie doliczona stawka podatku od towar6w i
ustug VAT zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Lgczna suma wszystkich wystawionych faktur
nie moze przekroczy¢ kwoty brutto, o ktérej mowa w ust. 1.
. Za date zaplaty strony uznajg dzien zlozenia polecenia przelewu w banku prowadzacym rachunek
Zamawiajgcego.
. W przypadku zmiany obowigzujgcej stawki podatku od towar6éw i ustug (VAT) w trakcie trwania
niniejszej umowy Wykonawca jest zobowigzany do wystawiania faktur z uwzglednieniem
obowigzujgcej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT).
§7
. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne za opéZnienia w usuwaniu bledéw,
o ktérych mowa w § 3 ust. 5, 6 i 7 umowy, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 6 ust. 1, za kazdy dziefi op6éZnienia.
. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego w przypadku, gdy
szkoda wyrzadzona zostala na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy,
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a warto$¢ szkod przekracza wysokos$é zastrzezonych kar umownych lub jezeli szkoda powstanie
z innego tytutu.
. Strony zgodnie postanawiajg, ze naliczone kary umowne Zamawiajacy potraci z kazdej naleznej
do zaplaty Wykonawcy faktury VAT, co zostanie potwierdzone notg ksiggows.

§8
. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia Wykonawcy dostgpu do zasobdw i informacji,
a takze dostarczenia odpowiedniej ilosci materiatéw, niezbgdnych do przeprowadzania czynnosci
zwigzanych z realizacjg Umowy.
. Zamawiajacy bedzie ponosit odpowiedzialno$é za prawidtowe, zgodne z przyjetymi zasadami
obstugi systeméw komputerowych, zabezpieczanie i kopiowanie danych i oprogramowania oraz
bezpieczenistwo przechowywania no$nik6w danych.
. Kopie zapasowe powinny by¢ wykonywane codziennie po kazdym dniu roboczym
i udostgpniane Wykonawcy, jesli wymaga tego realizacja umowy.
. Wykonawca odpowiada za naruszenie d6br osobistych lub praw autorskich i pokrewnych oséb
trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji ustug objetych umowsg lub
dysponowania przez Zamawiajgcego programami, a w przypadku skierowania z tego tytutu
roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do catkowitego zaspokojenia
roszczen osdb trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu,
a takze zwrotu i wynagrodzenia Zamawiajgcemu poniesionych z tego tytulu kosztéw i utraconych
korzysci.
. Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikle z dzialania sily wyzszej, wad sprzgtu
komputerowego, wirusa komputerowego, blgdnego dziatania oprogramowania nie bedacego
przedmiotem umowy licencyjnej, dziatania oséb trzecich, za ktére nie ponosi odpowiedzialnodci
lub korzystania z programéw niezgodnie z dokumentacjg.

§9
. Zadna ze Stron nie moze bez zgody drugiej Strony przekazywaé lub w inny sposéb ujawniaé
osobom trzecim jakichkolwiek informacji poufnych pozyskanych przez Wykonawce w trakcie
realizacji niniejszej Umowy, za wyjatkiem informacji, ktére:
- sg powszechnie dostgpne;
- zostaly podane do publicznej wiadomosci w trybie nie powodujgcym naruszenia niniejszego

zobowigzania;
- muszg by¢ ujawnione przez Wykonawcg na zgdanie uprawnionych organéw;
- muszg by¢ ujawnione przez Wykonawce w celu postgpowania dowodowego w sporze
sagdowym lub arbitrazowym prowadzonym z Zamawiajgcym.

. Informacje poufne obejmujg dane osobowe, informacje finansowe, techniczne, technologiczne,
handlowe i organizacyjne i inne, ktorych ujawnienie moze mie¢ istotny wptyw na funkcjonowanie
Zamawiajacego.
. Strony zobowigzujg si¢ do podjgcia wszelkich niezbgdnych dziatan majacych na celu zachowanie
przez personel kazdej Strony tajemnicy informacji poufnych wymienionych w tredci niniejszego
rozdziatu,
. Nie stanowi naruszenia obowigzku zachowania poufnosci fakt ujawnienia osobom trzecim
informacji o zawarciu niniejszej Umowy lub informacji o dokonanym wdrozeniu, z zastrzezeniem,
iz nie mogg one zawiera¢ informacji poufnych, o ktérych mowa w ust. 2, jak réwniez przekazanie
informacji poufnych wsp6tpracownikom Wykonawcy realizujgcym niniejszg Umowe.

§10
. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia 01.01.2016 r. do dnia 31.12.2016r.
. Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowg w przypadku, gdy Wykonawca:
a) zaprzestanie wydawania nowych wersji programéw;
b) nie usunie blgdéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 3, w terminach okre§lonych w § 3 ust. 5,61 7.
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. Niniejsza Umowa wygasa z chwilg naruszenia przez Zamawiajgcego autorskich praw
majgtkowych Wykonawcy do programu i wygasnigcia umowy licencyjnej.

§11
. Umowg sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiajacego.
. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci,
z tym zastrzezeniem, ze kazda ze Stron moze jednostronnie dokonaé zmiany w zakresie numeréw
telefonéw, adreséw, numeréw rachunkéw bankowych, wskazanych w niniejszej umowie,
zawiadamiajgc o tym pisemnie drugg Strone.
. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego
mu z tytulu wykonania czg$ci umowy.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwieni publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn. zm.),
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.)
oraz Kodeksu cywilnego.
. Wszelkie kwestie sporne wynikie na tle realizacji niniejszej umowy strony bedg staraly sie
rozstrzyga¢ polubownie, a w przypadku nie dojécia do porozumienia, strony poddadza spér pod
rozstrzygnigcie sgdowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
. Zalaczniki do umowy stanowig jej integralng czgéé.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalgcznik nr 6D do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY NR GIODO/2015/.../...
Zawartej w trybie art. ... ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn. zm.)
L DR 2015 roku w Warszawie, pomigdzy:
Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zwanym dalej Zamawiajgcym,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, NIP 526-21-94-433, REGON 013049097,
reprezentowanym przez:

----------------------------------------------------------------------------------------------------

a
zwanym dalej Wykonaweg, z siedzibg w PIBY wsvcossassorssussissinins .
NIP coereveirenanne , REGON ....coovevercaenanen , reprezentowanym przez:
0 nastgpujgcej tresei:
§1
Szczegdlowy przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca Wykonawcy dostarczenie dwéch licencji produktu FOR-FC-10-00116-900-02-
12 obejmujacg ustugg wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla dwéch urzadzen FG-100D.

2. Integralng czg$cig niniejszej umowy jest ,,Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia”, bedacy
zatgeznikiem nr 1 do SIWZ, ktéry stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.,

§2
Wynagrodzenie
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapltaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w wysokoéci przedstawionej
w ofercie, t. «iisniniioe zlotych brutto (SIOWNIE:........cccrenvrrrrirrennniiniennssisennernssssessssssssesesssssaens )

za caly okres obowigzywania umowy.

2. Cena okreslona w ust. 1 jest niezmienna przez caly okres obowigzywania umowy.

3. Platno$¢ przekazywana bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidiowo wystawionej faktury.

4. Za dat¢ zaplaty naleznosci uwaza si¢ datg ztozenia przez Zamawiajgcego polecenia przelewu
do banku.

5. Zamawiajacy nie b¢dzie udzielat zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

§3
Obowigzki Stron

1. Wykonawca zobowigzany jest do stawienia si¢ w siedzibie Biura GIODO w dni robocze,
w godzinach pracy Biura migdzy 8% a 16% i rozpoczecia czynnosci opisanych w § 1 ust. 1i 2
najpézniej w ciggu 8 godzin roboczych od chwili otrzymania od Zamawiajgcego, na nr tel.
............................ , zgloszenia, chyba ze czynnosci, o ktérych mowa powyzej, uwzgledniajge ich
zakres i specyfikg, po uzgodnieniu z Zamawiajacym wykonywane be¢da droga elektroniczng.

2. Wykonawca dolozy nalezytej starannosci w realizacji przedmiotu niniejszej umowy, zgodnie
ze swojg najlepszg wiedzg i do$wiadczeniem.

§4
Termin realizacji umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. 12 miesigcy - liczac od dnia 10 stycznia 2016 r.
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§5
Osoby odpowiedzialne za realizacjg umowy
. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje umowy bedzie ..........viinisninns
| AA——

. Ze strony Zamawiajacego osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy begdzie ........ccceniririinns
| P

§6

Kary umowne

. Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajgcego karg umowng:

a. w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktbre ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca, w wysokosci 20% fgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

b. za kazdy dziefi zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci '/3o wartosci brutto
kwoty naleznej Wykonawcy za dany okres rozliczeniowy (miesigc).

. W razie wystgpienia zwloki w platnosci Wykonawca ma prawo z3da¢ od Zamawiajgcego odsetek

ustawowych.
. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej.
§7
Uniewainienie umowy

. Umowa podlega uniewaznieniu w czgsci wykraczajgcej poza okreslenie przedmiotu zaméwienia
zawarte w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.
. Umowa moze podlegaé¢ uniewaznieniu na podstawie przepiséw okreslonych w Dziale IV Ustawy
-Prawo zaméwien publicznych.
§8
Postanowienia koricowe
Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za prace realizowane przez podwykonawcéw,
a takze za negatywne skutki ich dziatalnosci.
Wszelkie postanowienia oraz zmiany tresci niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci
zachowania formy pisemne;j, pod rygorem niewaznosci.
W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosei o tych
okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze 2zadaé wylacznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czgsci umowy.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowsg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z péin. zm.)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory, mogace wynikna¢ migdzy Stronami, poddawane bgda rozstrzygnigciu
przez Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalgcznik nr 7 do SIWZ
pieczgtka firmowa Podmiotu

ZOBOWIAZANIE
(jezeli dotyczy)

Nazwa i adres Podmiotu:

SAsssesEsEEEsEBEEEsREe NS ERRERaR IR RBER BerTEEEsENRRE AR E RN RN R R T RS R TR vee
......... N R N R R R R
Fessrs e BB ERABERRER bR I RNy R R PrErsesarrI BN sesnanenes

o§w1adm, ze zobowlqzu]e sig do udost¢pnienia Wykonawcy (nazwa i adres):

T N T R N R R L R T
------------- L R R I S
---------------------------- L L R NN S R N R R R R R R R R

nastgpujgcych zasobéw.
a) wiedzy i do§wiadczenia:

R Peseserareren s R R R N R R RN RN N RS AR ]

------ R R R T P N LR LRI ™

T RS T Y L T R TR R R N T

w formie:

na potrzeby wykonania przedmiotu zaméwienia w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia na:
ustugi wsparcia technicznego oraz konserwacji i aktualizacji dla systeméw informatycznych
uzytkowanych w Biurze GIODO - w zakresie czgéci nr 1/ czg¢dci nr 2/ czgéci nr 3/ czeéci nr 4/
czesci nr 5%)

Miejscowos¢, data:
(podpis i pieczgé imienna osoby/oséb
wiasciwej/ych do reprezentowania Podmiotu)

niepotrzebne skreslié
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