Warszawa, dnia 7 maja 2002 r.
GI-DEC-DS-81/02

(dotyczy przetwarzania danych osobowych w celu marketingowym)

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pdzn. zm.) oraz art. 12 pkt 2, art. 18
ust. 1 pkt 1 w zwiazku z art. 23 ust. 1 1 art. 26 ust. 1 pkt 2, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pdzn. zm.), po przeprowadzeniu
postgpowania administracyjnego w sprawie wniosku Skarzacego, dotyczacego przetwarzania
w celach marketingowych danych osobowych absolwentow, w tym danych osobowych
Skarzacego, przez Politechnike,

1) nakazuje Politechnice przywrdcenie stanu zgodnego z prawem w procesie
przetwarzania danych osobowych: poprzez zaprzestanie przetwarzania w celach
marketingowych danych absolwentéw Politechniki, w tym danych osobowych
Skarzacego,

2) odmawiam uwzglednienia wniosku Skarzacego w pozostalym zakresie.

UZASADNIENIE

Do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wptynal wniosek
Skarzacego, dotyczacy przetwarzania jego danych osobowych przez Politechnike Wydziat
Elektryczny, zwana dalej Politechnika.

Z informacji zawartych we wniosku wynika, iz Politechnika przestata swoim
absolwentom informacj¢ o mozliwosci kontynuowania nauki w Studium Podyplomowym
"Instalacje 1 urzadzenia elektryczne, projektowanie i odbior" — organizowanym przez Instytut
Wydziatu Elektrycznego Politechniki oraz firme (kserokopia oferty skierowanej przez
Politechnike do absolwentdw uczelni w aktach sprawy). W ww. pisSmie Skarzacy wniost o
zaprzestanie przetwarzania jego danych osobowych przez Politechnike w przysztosci, jak
réwniez o wyciagnigcie sankcji prawnych wobec Politechniki za bezprawne przetwarzanie
jego danych osobowych.

W celu ustalenia okoliczno$ci sprawy, Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych przeprowadzit postgpowanie wyjasniajace, w toku ktérego Prorektor ds.
Ogo6lnych Politechniki potwierdzil, iz Instytut Wydziatu Elektrycznego Politechniki tacznie z
firma (z ktéra Wydzial Elektryczny utrzymuje wieloletnie kontakty) zorganizowat Studium
Podyplomowe "Instalacje i urzadzenia elektryczne, projektowanie i odbidr". Ponadto, z
zalaczonego do akt sprawy pisma skierowanego przez Dziekana Wydzialu Elektrycznego
Politechniki do Prorektora ds. Ogolnych Politechniki wynika, iz informacje o ww. Studium
rozestano absolwentom Wydziatu Elektrycznego, korzystajac z bazy danych Dziekanatu
Wydziatu Elektrycznego. Zdaniem Prorektora ds. Ogélnych Politechniki powyzsze dziatanie
znajduje umocowanie w przepisie art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pdzn zm.), zwanej dalej ustawa.

Po zapoznaniu si¢ z catoscia zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyt, co nastgpuje:



Ustawa o ochronie danych osobowych okresla zasady postgpowania przy przetwarzaniu
danych osobowych oraz prawa oséb fizycznych, ktérych dane osobowe sa lub moga by¢
przetwarzane w zbiorach danych (art. 2 ust. 1 ustawy). Przetwarzanie danych osobowych jest
dopuszczalne po spelnieniu przez administratora danych co najmniej jednej z przestanek
wymienionych w art. 23 ust. 1 ustawy. Dla zapewnienia prawidlowosci przetwarzania danych
osobowych ich administrator jest ponadto zobowigzany do wypelnienia szeregu
spoczywajacych na nim, z mocy ustawy, obowiazkow. Jednym z nich jest, wskazany w art. 26
ust. 1 pkt 2 ustawy, obowiazek dolozenia szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesow
osob, ktorych dane dotycza, a w szczegolnosci zapewnienia, aby dane te byty zbierane dla
oznaczonych, zgodnych z prawem celow i1 nie poddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnymi z tymi celami. Z powotanym powyzej przepisem $cisle koresponduje przepis
art. 26 ust. 1 pkt 4 ustawy, ktéry stanowi, ze administrator danych jest obowiazany zapewnic,
aby dane, ktore pozostaja w jego dyspozycji, byty przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacje osob, ktorych dotycza, nie diluzej niz jest to niezbgdne do osiagnigcia celu
przetwarzania.

Uprawnienie Politechniki do przetwarzania danych osobowych swoich studentow
wynika z przepisu art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 wrzesnia 1990 r. o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. Nr 65, poz. 385 z p6zn. zm.) oraz § 1 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 20 wrzesnia 2000 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr
81, poz. 907 z pdzn. zm.). Podkreslenia wymaga, iz zgodnie z art. 68 ust. 3 ustawy o
szkolnictwie wyzszym, uczelnia posiada archiwum, ktére stanowi ogniwo panstwowej sieci
archiwalnej. Tym samym, do dokumentacji dotyczacej absolwentow Politechniki
(zawierajacej ich dane osobowe) bezposrednie zastosowanie znajduja przepisy ustawy z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. Nr 38, poz. 173 z
pozn. zm.). Stosownie do przepisu art. 23 wskazanej powyzej ustawy, dziatalnos¢ archiwalna
obejmuje gromadzenie, ewidencjg, przechowywanie, opracowanie, zabezpieczenie i
udostepnianie materiatow archiwalnych oraz prowadzenie dzialalnosci informacyjne;.

Z powyzszego wynika zatem, iz Politechnika posiada podstawg prawna do
przetwarzania danych osobowych swoich absolwentow wylacznie w celu wskazanym w
przytoczonym powyzej przepisie. Natomiast przetwarzanie przedmiotowych danych
osobowych w celu innym niz cel wskazany w ustawie o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach musiatoby znajdowa¢ podstawg prawna w przepisie art. 23 ust. 1 ustawy o
ochronie danych osobowych.

W mys$l wskazanego przepisu art. 23 ust. 1 ustawy, przetwarzanie danych jest
dopuszczalne, gdy: 1) osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o
usunigcie dotyczacych jej danych, 2) zezwalaja na to przepisy prawa, 3) jest konieczne do
realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej strong lub gdy jest to niezbgdne do
podjecia koniecznych dziatan przed zawarciem umowy, 4) jest niezbedne do wykonania
okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra publicznego, 5) jest niezbedne do
wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw administratoréw danych, o ktorych mowa w
art. 3 ust. 2, lub os6b trzecich, ktorym sa przekazywane te dane - a przetwarzanie danych nie
narusza praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza. Zgodnie z art. 23 ust. 4 pkt 1 ustawy, za
prawnie usprawiedliwiony cel, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 5, uwaza si¢ w szczegdlnosci
marketing bezposredni wlasnych produktow lub ustug administratora danych.

Z wyjasnien, jakie Prorektor ds. Ogolnych Politechniki udzielit Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych, wynika (co zostalo wskazane w pierwszej czgsci
decyzji), 1z za podstawg¢ prawna do przetwarzania danych  osobowych



absolwentow - polegajacym na przesylaniu absolwentom informacji o mozliwosci podjecia
Studiéw Podyplomowych "Instalacje 1 urzadzenia elektryczne, projektowanie i odbior"
(organizowanych przez Politechnikg oraz firme) - Politechnika przyj¢la przepis art. 23 ust. 1
pkt 5 ustawy, tj. prawnie usprawiedliwiony cel administratora danych osobowych.

Podkreslenia wymaga, iz dzialanie polegajace na przesytaniu do absolwentoéw Wydziatu
Elektrycznego Politechniki informacji o organizowanym ptatnym Studium Podyplomowym,
nalezy traktowaé jako dziatalno$¢ marketingowa Politechniki (tym samym, jako prawnie
usprawiedliwiony cel administratora danych osobowych). Jednakze przestanka wymieniona w
przepisie art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy, znajduje zastosowanie wylacznie do podmiotow
okreslonych w art. 3 ust. 2 ustawy. W mysl powotanego przepisu, ustawe stosuje si¢ do 0osob
fizycznych i prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie majacych osobowos$ci prawnej,
ktore przetwarzaja dane w zwiazku z dziatalnoscia zarobkowa, zawodowa lub dla realizacji
celow statutowych. Natomiast uczelnie wyzsze, traktowane sa jako podmioty okre§lone w
przepisie art. 3 ust. 1 ustawy — do ktorych przepis art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy - nie znajduje
zastosowania. W mys$l art. 3 ust. 1 ustawy, przepisy ustawy stosuje si¢ do organdow
panstwowych oraz samorzadu terytorialnego, a takze do innych panstwowych i komunalnych
jednostek organizacyjnych oraz podmiotéw niepanstwowych realizujacych zadania publiczne.
Uczelnia wyzsza realizuje zadania publiczne okreslone przepisami ustawy o szkolnictwie
WyZszym.

W zwiazku z powyzszym stwierdzi¢ nalezy, iz w przypadku przetwarzania danych
osobowych absolwentow Politechniki w celach marketingowych (reklamy Studium
Podyplomowego), przestanka okreslona w art. 23 wust. 1 pkt 5 ustawy, tj. prawnie
usprawiedliwiony cel administratora danych - nie znajduje zastosowania. Tym samym,
dziatanie Politechniki polegajace na przetwarzaniu danych osobowych absolwentow
Wydziatu Elektrycznego (w celu wskazanym powyzej) narusza przepisy ustawy, w sytuacji,
gdy dziatanie to nie znajduje umocowania w art. 23 ust. 1 pkt 1 — 4 ustawy. Z materiatlow
zgromadzonych w sprawie nie wynika, aby Politechnika przetwarzala dane osobowe swoich
absolwentéw (w celach marketingowych) na podstawie przynajmniej jednej z przestanek
wymienionych w art. 23 ust. 1 pkt 1 — 4 ustawy.

Reasumujac, materialng podstawe przetwarzania przez Politechnik¢ danych osobowych
studentow uczelni stanowia przepisy ustawy o szkolnictwie wyzszym oraz rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowe] w sprawie dokumentacji przebiegu studiow. Na ich podstawie
Politechnika upowazniona jest do przetwarzania danych osobowych swoich studentow w
zwiazku z ksztalceniem ich w zakresie danej gal¢zi wiedzy oraz ich przygotowaniem do
wykonywania okreslonych zawodéw (art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy o szkolnictwie wyzszym).
Stosownie do przepisu art. 63 ust. 3 ustawy o szkolnictwie wyzszym, Politechnika
upowazniona jest rowniez do przetwarzania (na zasadach okre§lonych w ustawie o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach) danych osobowych swoich absolwentow. Tym
samym, wniosek Skarzacego w czg$ci dotyczacej nakazania Politechnice zaprzestania
przetwarzania danych osobowych Skarzacego w przyszto$ci nalezy uzna¢ za bezzasadny.
Natomiast, z uwagi na fakt, iz przepisy ustawy o szkolnictwie wyzszym, jak rdwniez przepisy
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie dokumentacji przebiegu studiow nie
upowazniaja Politechniki do przetwarzania danych osobowych absolwentéw Politechniki w
celach marketingowych (reklamy Studium Podyplomowego), nalezy uznac, iz przetwarzanie
przedmiotowych danych w celu innym niz cel wynikajacy z ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach - narusza przepisy ustawy o ochronie danych osobowych.

Generalny Inspektor nie kwestionuje konieczno$ci reklamowania  Studium
Podyplomowego prowadzonego przez Politechnike. Nalezy jednak podkresli¢, ze istnieje
wiele form promoc;ji przy ktorych zastosowaniu Politechnika nie musiataby korzysta¢ z bazy



danych bytych studentéw, a jednoczesnie zrealizowataby cel, jakim jest reklama Studium
Podyplomowego (np. reklama prasowa). Natomiast dziatanie Politechniki polegajace na
wysylaniu imiennie adresowanych informacji o organizowanym ptatnym Studium
Podyplomowym do bylych studentéw stanowi szczegdlna forme¢ promocji, wkraczajaca w
konstytucyjnie chroniong sfer¢ prywatnosci.

W tym stanie faktycznym i1 prawnym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
rozstrzygnat, jak w sentencji.
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