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DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267) oraz art. 12 pkt 2, art. 22 w zwiazku z art. 23 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz.
926 z pdézn. zm.) w zwiazku z art. 105 ust. 4 oraz art. 105a ust. 1, 3 1 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. 2012 r., poz. 1367 z p6zn. zm.), po przeprowadzeniu
postegpowania administracyjnego w sprawie skargi Pana H.P., na przetwarzania jego danych
osobowych przez B. S.A., w tym na ich udostgpnienie do Bi. S.A.,

odmawiam uwzglednienia wniosku.
Uzasadnienie

Do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wptyneta skarga Pana H.P., zwanego
dalej Skarzacym, na przetwarzania jego danych osobowych przez B. S.A., zwany dalej Bankiem,
w tym na ich udostgpnienie do Bi. S.A., zwanego dalej Bi.

W tresci skargi Pan H.P. podnidst, iz zawarl umowe kredytowa z G., a nie z Bankiem.
Skarzacy wskazatl, iz cyt.: ,jednakze umowa kredytowa nie zostala zawarta z Bankiem lecz G.
w zwiazku z powyzszym wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zostal o zawarte
z G. nie z B. Nadmieniam, iz moje [Skarzacego] zobowiazanie zostato sptacone [...].10.2011 r.,
a z informacji jakie uzyskatem na dzien [...].09.2012 r. Bank nie zglosit mojej [Skarzacego] splaty
do Bi. S.A.”. W zwiazku z powyzszym Skarzacy wniost o wykreslenie jego danych osobowych
przetwarzanych przez Bank i Bi.

W toku postgpowania przeprowadzonego w niniejszej sprawie Generalny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych ustalil nastgpujacy stan faktyczny.
1. Skarzacy zawarl z G. S.A. w dniu [...] lipca 2005 r. umowg o kredyt odnawialny nr [...].
2. Skarzacy zawart z G. S.A. w dniu [...] grudnia 2007 r. umowg kredytu gotéwkowego nr [...].

Ponadto wraz z niniejsza umowa wyrazit on zgod¢ na [przetwarzanie przez Bi. informacji



stanowiacych tajemnice bankowa w celu oceny zdolnosci kredytowej i1 analizy ryzyka
kredytowego po wygasnigciu zobowigzania wynikajacego z ww. umowy.

3. W zwiazku z polaczeniem prawnym G. S.A. z B. S.A. zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym
w K. w dniu [...] grudnia 2009 r. potaczony B. S.A. wstapit we wszystkie prawa i obowiazki
wynikajace z uméw zawartych przez oba banki z klientami i kontrahentami, a wszyscy klienci
G. S.A. zostali klientami B. S.A.

4. Bank przetwarza dane osobowe Skarzacego w zakresie: imig, nazwisko, numer PESEL, seria
1 numer dowodu osobistego, obywatelstwo, data urodzenia, nazwisko panienskie matki, adres
zameldowania i korespondencyjny, numer telefonu stacjonarnego, komorkowego 1 stuzbowego,
dane dotyczace wyksztalcenia, zatrudnienia, dochodéw oraz stan cywilny i numer ksiazeczki
wojskowe;.

5. W zwiazku z faktem, Ze istnialo zadtuzenie z tytutu ww. uméw, G. S.A. na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Bankiem i Bi., przekazatl dane osobowe Skarzacego do Bi. w dniu [...]
stycznia 2008 r. (dane dotyczace umowy kredytu gotdowkowego nr [...]) oraz w dniu [...]
sierpnia 2005 r. (dane dotyczace umowy o kredyt odnawialny nr [...]).

6. Calkowita sptata zobowigzania wynikajacego z umowy nr [...] nastapita w styczniu 2010 r., na
skutek czego rachunek zostat zamknigty. Pismem z dnia [...] lipca 2009 r. Bank poinformowat
Skarzacego, iz w zwiazku z opodznieniem w splacie kredytu powyzej 60 dni Bank bedzie
przetwarzal informacje wynikajace z ww. umowy, stanowiace tajemnic¢ bankowa, przez okres 5
lat od wygasnigcia zobowiazania wynikajacego z tej umowy.

7. W przypadku umowy nr [...] calkowita sptata zobowiazania nastapita w listopadzie 2011 r.,
natomiast jak wskazat Bank w wyjasnieniach ztoZzonych przed Generalnym Inspektorem cyt.:
»(...) z przyczyn lezacych po stronie Banku, rachunek kredytu zostal zamknigty w systemie
informatycznym Banku z opdznieniem — we wrzesniu 2012 r.”. Pismem z dnia [...] grudnia
2010 r. Bank poinformowat Skarzacego, iz w zwiazku z opdznieniem w splacie kredytu
powyzej 60 dni Bank bedzie przetwarzal informacje wynikajace z ww. umowy, stanowiace
tajemnice bankowa, przez okres 5 lat od wygasnigcia zobowiazania wynikajacego
Z tej umowy.

8. Z uwagi na splate zobowiazan wynikajacych z ww. uméw, aktualnie Bank przetwarza dane
osobowe Skarzacego na podstawie art. 105a ust. 3 Prawa bankowego oraz w celach
archiwalnych.

9. Jak wyjasnit Bi. w swoich wyjasnieniach zlozonych przed Generalnym Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych obecnie przetwarza on dane osobowe Skarzacego w odniesieniu do
rachunku dotyczacego umowy nr [...] w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego oraz w celu stosowania metod statystycznych, zas w odniesieniu do rachunku
dotyczacego umowy nr [...] wylacznie w celu stosowania metod statystycznych. Ponadto, jak
podkreslit Bi., oba rachunki maja status rachunkow zamknigtych, a z uwagi na podstawy
prawne ich przetwarzania zgoda Skarzacego na ich przetwarzanie w zbiorze danych Bi. nie jest

wymagana.

W zwiazku z powyzszym, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyl,
co nastepuje.
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101,

poz. 926 z pdzn. zm.), zwana dalej ustawa, okresla zasady postgpowania przy przetwarzaniu danych
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osobowych oraz prawa oséb fizycznych, ktorych dane osobowe sa lub moga by¢ przetwarzane
w zbiorach danych (art. 2 ust. 1 ustawy). W $wietle przepiséw powotanego aktu prawnego,
przetwarzanie danych osobowych jest uprawnione, gdy spetniona zostanie ktorakolwiek
z przestanek wymienionych w art. 23 ust. 1 ustawy. Przestanki te odnosza si¢ do wszelkich form
przetwarzania danych wymienionych w art. 7 pkt 2 ustawy, w tym w szczegélnosci do ich
udostgpnienia. Sa takze wzgledem siebie réwnoprawne, co oznacza, ze dla legalnosci procesu
przetwarzania danych wystarczajace jest spetnienie jednej z nich. Zgodnie natomiast z art. 23 ust. 1
pkt 2 ustawy, przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne wtedy, gdy jest to niezbedne
dla zrealizowania uprawnienia lub spelienia obowiazku wynikajacego z przepisu prawa. Tym
samym, zgoda na przetwarzanie danych, o ktorej mowa w art. 23 ust. 1 pkt 1 ustawy, nie jest jedyna
przestanka legalizujaca proces przetwarzania danych osobowych.

Aktem prawnym zawierajacym szczegétowe regulacje dotyczace procesu przetwarzania
danych osobowych klientow bankdéw jest przede wszystkim ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1376 z pdZn. zm.), zwana dalej Prawem bankowym.

Ocena legalnosci przetwarzania danych osobowych Skarzacego przez Bank, a takze przez Bi.
musi by¢ zatem dokonywana w powiazaniu z przepisami Prawa bankowego.

Odnoszac si¢ do kwestii przetwarzania danych osobowych Skarzacego przez Bi.
udostegpnionych przez Bank, wskaza¢ nalezy, ze Bi. jest instytucja utworzona na podstawie art. 105
ust. 4 Prawa bankowego, ktory stamowi, ze banki moga, wspdlnie z bankowymi izbami
gospodarczymi, utworzy¢ instytucje do gromadzenia, przetwarzania i udost¢pniania: bankom -
informacji stanowiacych tajemnicg bankowa w zakresie, w jakim informacje te sa potrzebne
w zwiazku z wykonywaniem czynno$ci bankowych, innym instytucjom ustawowo upowaznionym
do udzielania kredytow - informacji o wierzytelnosSciach oraz o obrotach i stanach rachunkow
bankowych w zakresie, w jakim informacje te sa niezbedne w zwiazku z udzielaniem kredytow,
pozyczek pieni¢znych, gwarancji bankowych 1 poreczen. Zgodnie z art. 105a ust. 1 Prawa
bankowego, przetwarzanie przez banki, inne instytucje ustawowo upowaznione do udzielania
kredytow oraz instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 (np. Bi.), informacji stanowiacych
tajemnicg bankowa w zakresie dotyczacym os6b fizycznych moze by¢ wykonywane,
z zastrzezeniem art. 104, 105 1 art. 106-106¢, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego. Informacje zawarte w Bi. sluzy¢ maja wypetianiu przez banki jako instytucje
zaufania publicznego ich ustawowych obowiazkéw zwigzanych z konieczno$cia doktadania
szczegOlne] staranno$ci w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa przechowywanych $rodkow
pieni¢znych, czyli w zakresie ochrony depozytéw (art. 50 ust. 2 Prawa bankowego), a takze
z koniecznoscia nalezytego badania zdolnos$ci kredytowej, od ktorej istnienia (zgodnie z art. 70
ust. 1 Prawa bankowego), bank uzaleznia udzielenie kredytu. Badanie zdolnosci kredytowej,
na ktora sklada si¢ zdolno$¢ do splaty zobowiazan i wiarygodno$¢ kredytowa, jest niezwykle
istotnym elementem w dzialalno$ci banku. Bi. zostato utworzone wtasnie w celu zmniejszenia dla
bankéw 1 instytucji kredytowych ryzyka udzielania trudnych kredytow, przySpieszenia
1 uproszczenia procedur kredytowych, wspomagania decyzji bankdéw dotyczacych udzielania
kredytu.

Przekazanie danych osobowych przez Bank do Bi nastapito w oparciu o przestanke
wymieniong w art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy (w zwiazku z art. 105 ust. 4 Prawa bankowego), a dla legalnos$ci
tego udostgpnienia (na mocy art. 105 ust. 4 Prawa bankowego) zgoda Skarzacego nie byta wymagana.

Ponadto nalezy podkresli¢, iz w odniesieniu do umowy nr [...], dane osobowe Skarzacego
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przetwarzane sa przez Bi. po wygasnigciu zobowigzania na podstawie art. 105a ust. 3 Prawa
bankowego. Z materialu dowodowego zebranego w sprawie wynika, ze Bank pismem z dnia [...]
lipca 2009 r. dopetnit wobec Skarzacego obowigzku informacyjnego wynikajacego z ww. przepisu.
W zwiazku z powyzszym zgoda Skarzacego réwniez nie byla wymagana dla legalnosci procesu
takiego przekazania.

Majac na uwadze powyzsze oraz fakt, ze zobowiazania wynikajace z uméw, ktore Skarzacy
zawart z Bankiem maja status rachunkow zamknigtych, nalezy zaznaczy¢, ze aktualnie Bi.
przetwarza dane osobowe Skarzacego zgodnie z art. 105a ust. 4 Prawa bankowego, ktory stanowi,
ze banki oraz instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4, moga przetwarza¢ informacje
stanowiace tajemnic¢ bankowa dotyczace osob fizycznych po wygasnigciu zobowiazania
wynikajacego z umowy zawartej z bankiem lub inna instytucja ustawowo upowazniona
do udzielania kredytow, bez zgody osoby, ktorej informacje dotycza, dla celow stosowania metod
statystycznych, o ktérych mowa w art. 128 ust. 3 Przetwarzanie informacji stanowiacych tajemnicg
bankowa w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, moze by¢ wykonywane przez okres nie dluzszy
niz 5 lat od dnia wygasnigcia zobowiazania, a w przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, przez okres
12 lat od dnia wygasnigcia zobowiazania (art. 105a ust. 5). Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze zakres
przetwarzanych danych osobowych Skarzacego odpowiada zakresowi wskazanemu
w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 27 marca 2007 r. w sprawie szczegoétowego zakresu
przetwarzania informacji dotyczacych osob fizycznych po wygasnigciu zobowiazania wynikajacego
z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucja ustawowo upowazniong do udzielania kredytow
oraz trybu usuwania tych informacji (Dz. U. z 2007 r., Nr 56, poz. 373).

Ponadto zaakcentowaé nalezy, iz w zwiazku z potaczeniem prawnym G. S.A. z B. S.A.,
B. S.A. wstapil we wszystkie prawa 1 obowiazki wynikajace z umoéw zawartych przez oba banki
z klientami 1 kontrahentami, a wszyscy klienci G. S.A. zostali klientami B. S.A. W zwiazku
z powyzszym zarzut Skarzacego, iz Bank nie byl uprawniony do przetwarzania jego danych
osobowych, nalezy uzna¢ za catkowicie bezzasadny.

Jednocze$nie wskaza¢ nalezy, ze zachowanie Banku polegajace na zaktualizowaniu danych
osobowych Skarzacego poprzez zamknigcie rachunku kredytowego w swoim systemie
informatycznym po ponad roku od uregulowania przez Skarzacego zobowiazania nie mozna uzna¢
za wystarczajace dla ochrony interesow osoby, ktorej dane dotycza. W zwiazku z tym w celu
zapewnienia skutecznej ochrony danych osobowych Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych, wskazujac na wynikajace z przepisow ustawy o ochronie danych osobowych
obowiazku administratora danych w zakresie ich zabezpieczania, zwrocit sig, na podstawie art. 19a
ustawy, do Prezesa Zarzadu B. S.A. o dostosowanie procesu przetwarzania danych osobowych
w Banku do wymogdéw ustawy o ochronie danych osobowych poprzez dokonywanie uaktualnienia
danych osobowych swoich klientéw bez zbednej zwloki.

Z akt sprawy wynika, iz aktualnie Bank przetwarza dane osobowe Skarzacego w celach
archiwalnych. Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz. U. z 2009 r. Nr 152 poz. 1223 z p6zn. zm.), jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie
Prawa bankowego majace siedzib¢ lub miejsce sprawowania zarzadu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej zobowigzane sa do stosowania jej przepisOw, w tym wydanego na
podstawie delegacji z art. 81 ust. 2 pkt 8 lit. a rozporzadzenia ministra finanséw z dnia 1
pazdziernika 2010 r. (Dz. U. Nr 191, poz. 1279 ze zm.) w sprawie szczegOlnych zasad

rachunkowo$ci bankéw, banki przechowuja dowody ksiggowe w oryginalnej postaci przez okres
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wynikajacy z przepisu art. 74 ustawy o rachunkowosci. Wedtug dyspozycji wskazanego art. 74

ust. 1 ustawy o rachunkowosci, zatwierdzone roczne sprawozdania finansowe podlegaja trwatemu
przechowywaniu. Pozostate za$ zbiory, w zaleznosci od ich rodzaju, przechowuje si¢ co najmniej
przez okresy wymienione w art. 74 ust. 2 omawianej regulacji. I tak, w mysl przepisu art. 74 ust. 2
pkt 8 tego aktu prawnego, pozostate dowody ksiggowe i dokumenty, tj. niebedace wymienionymi
wprost w art. 74 ust. 2 pkt 1 — 7 ww. ustawy, przechowuje si¢ przez okres co najmniej 5 lat.
Obowiazek przechowywania przez banki dokumentacji w celach archiwalnych, wynikajacy

z art. 74 ust. 2 pkt 8 ww. ustawy, odbywa si¢ w celu realizacji uprawnien 1 obowigzkow
wynikajacych z ww. aktu prawnego, a wigc w oparciu o przestanke legalizujaca przetwarzanie
danych osobowych z art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze w tej sytuacji brak jest podstaw by odmowi¢ waloru
legalno$ci przetwarzaniu danych osobowych Skarzacego zaré6wno przez Bi., jak i przez Bank.
Przetwarzanie to aktualnie znajduje swe prawne uzasadnienie w przepisie art. 23 ust. 1 pkt 2
ustawy.

W tym stanie faktycznym i prawnym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
rozstrzygnat, jak na wstepie.

Od niniejszej decyzji — na podstawie art. 127 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego
w zw. z art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych stronie niezadowolonej z niniejszej
decyzji przystuguje, w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia, prawo zlozenia do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy (adres: Biuro
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 — 193 Warszawa.).
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