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Wzrasta liczba skarg i zapytan do GIODO, a jednak wcigz popelniamy te same bledy,
kiedy jesteSmy proszeni o nasze dane - méwit dr Wojciech Wiewioérowski, GIODO, w
rozmowie z Dziennikiem Internautow. Wywiad dotyczyl Dni Otwartych GIODO w
Trojmiescie, ktore wlasnie si¢ odbywaja.

W dniach od 23 do 25 czerwca odbywajg si¢ w Trojmiescie 1V Dni Otwarte GIODO.
Mowiac najogoélniej jest to wydarzenie edukacyjno-informacyjne obejmujgce m.in.
konferencje naukowe i szkoleniowe. Program Dni Otwartych jest dostepny na stronie
GIODO.

Dziennik Internautdéw jest patronem medialnym wydarzenia i jeszcze przed rozpoczeciem
imprezy mieliSmy okazje rozmawia¢ z dr Wojciechem Wiewiorowskim, Generalnym
Inspektorem Ochrony Danych. SpytaliSmy go o problemy jakie beda omawiane w czasie Dni
Otwartych.

* % %

DI: Do kogo ta impreza jest adresowana, kto powinien si¢ nig zainteresowac i czego
moze oczekiwac?

GIODO: Dni Otwarte GIODO sg zawsze kierowane do bardzo szeroko rozumianego
lokalnego §rodowiska os6b zajmujacych si¢ ochrong danych osobowych, ktore rzadziej moga
pojawiac si¢ w Warszawie na r6znego rodzaju spotkaniach, konferencjach czy debatach, takze
tych organizowanych przez GIODO. To tez powoduje, Ze staramy si¢ bardzo réznicowaé
tematyke 1 forme spotkan odbywajacych si¢ podczas Dni Otwartych GIODO. Jednym z nich
bedzie konferencja naukowa, ktéra w oczywisty sposob jest skierowana do srodowiska
naukowego, ale rowniez do srodowiska praktykow. Zwlaszcza tych, ktorzy zajmujg sie
zagadnieniami przetwarzania danych przy pomocy nowych technik komunikacyjnych,
bowiem tytut konferencji organizowanej na Uniwersytecie Gdanskim brzmi ,,Ochrona
prywatno$ci w $wiecie nowych technologii komunikacyjnych”. Jest ona zaadresowana takze
do 0s0b, ktore petnig role administratoréw bezpieczenstwa informacji oraz do
przedsigbiorcow, ktorzy na lokalnym rynku dziataja w sektorze komunikacji elektronicznej
czy tez nowych rozwigzan technologicznych dotyczacych telefonii komorkowej, serwisow
internetowych, platform sprzedazowych itp.

Poza tym podczas Dni Otwartych organizujemy spotkania z przedsigbiorcami oraz szkolenia
dla pracownikow Urzgdu Miasta Gdanska 1 Urzedu Miasta Gdyni oraz podlegltych im
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jednostek komunalnych. Uczestniczymy rowniez w szkoleniu zorganizowanym dla sedziéw
sadu okregowego w Gdansku. W czasie Dni Otwartych GIODO bedg tez uczestniczyt w
kierowanych do sektora obronnosci i zarzadzania kryzysowego targach Balt Military Expo
oraz zwigzanej z nimi konferencji dotyczacej systeméw informatycznych. Mozna wigc
powiedzie¢, ze staramy si¢ przenies¢ to, co w ciggu 362 dni roku robimy w Warszawie, do
miasta, ktore nas gosci przez kolejne 3 dni roku. Wczesniej takie spotkania odbytly sie w
Dabrowie Goérniczej, Krakowie i Poznaniu. W kolejnych miesigcach chcemy zawita¢ do
kolejnych osrodkow w Polsce.

Czytajac, zaproszenie i program zwrdcilem uwage na informacje¢ dotyczaca systemow
eMaritime. Zastanawiam si¢ o co chodzi?

(...) Systemy eMaritime to sg systemy elektronicznego zarzadzania tym, co dotyczy
gospodarki morskiej. Najczesciej sa one zlokalizowane w porcie badz w instytucji go
obstlugujacej, ale coraz czgsciej majace charakter sieci taczacej wszystkie porty w danym
kraju albo nawet szerzej - rozprzestrzeniajace si¢ na wigcej niz jeden kraj. Najprosciej
moéwiace, statek wehodzacy do portu musi przekazaé okoto 80 réznego rodzaju dokumentow,
poczynajac od tych, ktore dotycza towaru, przez te, ktére dotycza marynarzy, po te, ktore
odnoszg si¢ do samego statku, jego pasazerow, takze tych, ktérzy maja szczegolne
wymagania lub ktérzy powinni podlega¢ kwarantannie. Kiedys takie informacje do portu 1
poszczegolnych instytucji publicznych, ktore maja obowiagzek je zbiera¢, rzeczywiscie byty
przekazywane na papierze i dostarczat je makler badZ agent morski.

W tej chwili programy typu eMaritime powoduja, ze jedna paczka elektroniczna wysytana
jest do jednego okienka, w ktorym nastepuje ich rozdziat na poszczegdlne instytucje, do
ktorych powinny informacje one trafic¢, takie jak port, instytucje go obstugujace, kontrahenci
zainteresowani poszczegolnymi towarami, zatadowcow 1 wszystkich, ktorzy uczestnicza w
catym tancuchu logistycznym. Rozbudowane systemy eMaritime to tez systemy, ktore
umozliwiaja zawieranie umoéw pomiedzy uczestnikami rynku morskiego, a niejednokrotnie sa
tez polaczone z systemami stuzagcymi np. do zarzadzania kryzysowego, co powoduje, ze dane
w nich gromadzone s3 jednoczes$nie danymi z instytucji publicznych i rejestrow publicznych
oraz danymi, ktére pozyskiwane sg od podmiotéw prywatnych. Mamy wiec do czynienia z
klasycznym przyktadem faczenia wielu baz danych w rgkach jednego huba, ktorym czasem
bywa port, czasem Urzad Morski, a czasem inna instytucja publiczna.

Dni Otwarte GIODO maja by¢ pomocne w zwi¢kszaniu swiadomosci ludzi, urzednikow
na temat ochrony danych osobowych. Jak Pan ocenia zmiany zachodzace w tej
swiadomosci w ostatnich latach?

Z jednej strony nie mam watpliwosci, ze $wiadomo$é w tym zakresie wzrasta. Swiadczy o
tym chociazby to, ze o ile w 2007 roku do prowadzonego przez GIODO jawnego
ogoblnopolskiego rejestru zbiorow danych zgloszonych zostato 4850 zbiorow, o tyle w 2013
roku zarejestrowaliSmy ich 28.264, a wiec nastapil ponad sze$ciokrotny wzrost liczby
zgloszen. I cho¢ méwimy o zbiorach danych, to tak naprawdg z reguly rejestrowane sg
systemy informatyczne, filing systems jak je okresla dyrektywa.

A gdy ponadto wezmiemy pod uwagg, ze wpltywa do nas czterokrotnie wigcej skarg,
szesciokrotnie wigcej pytan o interpretacje przepisdéw prawnych, to §wiadczy to o tym, ze
swiadomos$¢ wagi ochrony prywatnosci i danych osobowych znaczenie si¢ zwicksza.



Z drugiej strony, kiedy patrzymy na to, jak zachowujemy si¢ na co dzien, jakie btedy
popetniamy, jesli chodzi o ochrong naszych danych (...) mozna powiedzie¢, ze bledy
pozostaja te same. Niestety, nie jesteSmy w pelni §wiadomi, w jaki sposob dane sg
pozyskiwane i w jaki sposob moga by¢ wykorzystywane réwniez przeciwko nam. Mamy
pretensje o to, ze dzwonia do nas firmy telemarketingowe, ktore dysponuja naszymi danymi,
ale czgsto zapominamy, ze kilka lat temu, wyrabiajac sobie karte punktowa czy karte
lojalnosciowa, zgodziliSmy si¢ na to, zeby nasz numer telefonu i nazwisko zostaty
udostepnione "podmiotom wspotpracujacym" z firma, ktorej podaliSmy nasze dane. Kiedy
bank prosi nas o dostarczenie informacji o przeptywach finansowych na wszystkich naszych
kontach we wszystkich bankach, to nie zadajemy pytania, "a po co wam to?", tylko po prostu
je udostepniamy.

Catkiem niedawno jeden z bankéw wtasnie o takie dane mnie poprosil, oferujac mi
stosunkowo drobng ustuge ptatniczg, za$ na moje pytanie "a po co wam te informacje?”,
zdotano podac¢ tylko jeden rzeczywisty powdd, jakim bylo ustalenie, czy poswiadczone przez
pracodawce moje wynagrodzenie rzeczywiscie wplywa na ktére$ z moich kont. W zwigzku z
tym poinformowatem bank, ze jak rozumiem, chodzi o wyciag sze$ciu operacji z ostatnich
sze$ciu miesi¢cy na jednym z moich kont, i ze taki dokument dostarczg. I cho¢ wcze$niej
zadano informacji o wszystkich operacjach na moich kontach, ostatecznie na moja propozycje
przystano. Gdybym przekazat rozbudowane dane, bank na ich podstawie mialby mozliwos¢
stworzenia mojego profilu, tj. ustalenia, ile wydaj¢ na kino, ile na ptyty, a takze moglby je
wykorzysta¢ do zaoferowania mi kolejnego swojego produktu.

Na jednej z konferencji podczas Dni Otwartych GIODO bedzie tez mowa o tej unijnej
reformie ochrony danych. Jakich zmian z tego powodu, z punktu widzenia Polski, si¢
Pan spodziewa?

Parlament Europejski przyjat juz tekst nowego unijnego rozporzadzenia, zas jego projekt, nad
ktérym debatuje teraz Rada UE, jest mocno zaawansowany. Mozemy wigc powiedzieé, co si¢
w tym akcie prawnym bedzie znajdowato, cho¢ nie znamy jeszcze szczegdtdw niektorych
rozwigzan.

Z pewnoscig jedng z wazniejszych zmian, bedzie wprowadzenie systemu one stop shop, w
ktorym przedsigbiorca rozlicza si¢ ze swoich obowigzkow w jednym miejscu, w tym, w
ktorym rzeczywiscie prowadzi dziatalnos¢, a nie przed wszystkimi organami ochrony danych
osobowych we wszystkich krajach cztonkowskich UE, co biorgc pod uwage niedawne
orzeczenie Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwos$ci W sprawie usuwania danych z wynikow
wyszukiwania Google, stalo si¢ tym bardziej widoczne. Unaocznia ono, ze dyrektywa
umozliwia stworzenie 28 roznych systemow oceny w 28 krajach, a nie systemu, w ktorym
wspotpracujacy ze sobg rzecznicy ochrony danych osobowych sg w stanie odpowiedzie¢ na
problem dotyczacy dostarczycieli ustug w catej Europie.

Rozporzadzenie ma doprowadzi¢ m.in. do tego, by nie utraci¢ mozliwos$ci zgtaszania skarg w
kazdym z krajéw UE, ale utatwi¢ ich rozpatrywanie jako skarg ogélnoeuropejskich wowczas,
gdy problem wykracza poza granice jednego kraju. Jego wejscie w zycie ma si¢ przyczynic
do wyeliminowania obowigzkow utrudniajacych dziatanie przedsigbiorcoéw, jak chocby
rejestracja zbioréw, bo informacja o tym, ze do Biura GIODO wptywa w zwigzku z tym 28
tysigcy wnioskow, poza warto$cig statystyczng zbyt wielkiej wartosci dodanej dla panstwa i
dla ochrony danych osobowych nie przedstawia.
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Duzo wigksza warto$¢ dodana bytaby wtedy, gdyby podmioty, ktore przetwarzaja dane,
przeprowadzity na przyktad prawidtowa ocen¢ wptywu dziatania, ktére podejmuja, na
ochrone¢ prywatnosci. I nie musiatyby jej dostarcza¢ do jakiej$ instytucji publiczne;j, ale
koniecznos¢ jej opracowania powodowataby , zeby musialby zada¢ sobie niezbedne pytania
dotyczace ochrony prywatnos$ci, na ktore musiatyby udzieli¢ odpowiedzi. Ponadto licze na to,
Ze unijne rozporzadzenie przyniesie tez odpowiedz na kilka praktycznych pytan, ktore
stawiane sg chociazby w takich sprawach, jak wlasnie wspomniane juz usuwanie wynikow
wyszukiwania przez Google.



