GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

dr Wojciech R. Wiewiorowski
Warszawa, dnia 15 marca 2013 r.
DOLIiS/DEC-302/13
dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98 poz. 1071 ze zm.), art. 12 pkt 2, art. 22 w zw. z art. 23 ust. 1
pkt 5 oraz art. 31 ustawy dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 ze zm.), po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego w sprawie skargi Pani
B. L., zam. w W., w przedmiocie przetwarzania jej danych osobowych przez Zarzad [...] z siedziba
w W., E. [...] Sp. z 0.0. z siedziba w P., F. Sp. z 0.0. z siedziba w W. (adres do korespondencji: [...])
oraz E. Sp. z 0.0. z siedziba w W.,

1) odmawiam uwzglednienia wniosku w zakresie przetwarzania danych osobowych Pani B. L.
zam. w W. przez Zarzad |[...] z siedziba w W. oraz E. Sp. z 0.0. z siedziba w P.;

2) w pozostalym zakresie postgpowanie umarzam.

Uzasadnienie

Do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wptyngta skarga Pani B. L., zam.
w W., zwanej dalej rowniez Skarzaca, reprezentowanej przez Pana G. L., w przedmiocie przetwarzania
jej danych osobowych przez Zarzad [...] z siedziba we W., zwany dalej réwniez Zarzadem. W jej tresci
petnomocnik Skarzacej zakwestionowat legalnosci udostepnienia przez Zarzad danych osobowych
Skarzacej na rzecz E. Sp. z 0.0. Pelnomocnik Skarzacej wskazat cyt: ,,w styczniu 2010 dostaliSmy
propozycje wykwaterowania si¢ ze starego miejsca zamieszkania przy [...]. Zgodnie z umowa najmu
lokalu mieli$my posiada¢ indywidualne umowy o dostarczanie medidow w kazdym przypadku. Tak tez
si¢ stalo z wyjatkiem ciepla. Firma F. S. A. jako dostarczyciel energii cieplnej nie obshuguje
indywidualnych klientow totez Z. objeto funkcjg posredniczaca. Jak sig okazato rozlicza Nas obca firma
wynajeta przez Z. wlasnie do tego zadania czyli E. Sp. z 0.0. Moje obawy dotycza sposobu przekazania

moich danych osobowych firmie trzeciej celem rozliczenia ciepte. Ot6z ani z firma F., ani z Z. [...],



ani réwniez z E. nie wiaza Nas ZADNA umowa handlowa czy tez cywilno-prawna ktéra dotyczytaby

zakresu dostarczania czy tez rozliczania ciepla. W umowie najmu lokalu nie ma Zadnego zapisu

informujacego Nas kto bedzie Nas rozliczal, nie ma osobnej pisemnej zgody na przetwarzanie moich

danych osobowych i przekazywanie ich podwykonawcom przez Z. [...]".

W celu rozpatrzenia przedmiotowego wniosku Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

przeprowadzil postgpowanie wyjasniajace, w toku ktorego ustalit nast¢pujace okolicznosci faktyczne.

)

2)

3)

4

5)

6)

7)

Pani B. L. jest najemca lokalu mieszkalnego potozonego w W., znajdujacego si¢ w zasobach
Gminy W., reprezentowanej przez Z. [...]z siedziba w W. (kopia umowy najmu nr [...]
w aktach sprawy).

Do ww. budynku mieszkalnego energi¢ cieplna na podstawie umowy sprzedazy ciepta zawartej
z Zarzadem dostarcza firma F. Sp. z o.0.

Rozdziat 1 rozliczanie ciepta na poszczegdlne lokale w budynku przy ul. Komuny Paryskiej 44,
zgodnie z art. 45a ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U.
z 2006 . Nr 89 poz. 625) nalezy do obowiazkéw Zarzadu.

Zarzad zlecil, na podstawie umowy, wykonywanie kompleksowej ushugi rozliczania kosztow
energii cieplnej w budynku przy [...] w W, firmie E. Sp. z 0.0. z siedziba w P. (kopia umowy
w aktach sprawy). W celu realizacji postanowien tej umowy udostgpnit temu podmiotowi dane
osobowe Skarzacej w zakresie imig, nazwisko 1 adres zamieszkania.

W wyjasnieniach udzielonych Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych
Zarzad wyjasniat cyt: ,,Z. [...] zlecit wykonanie kompleksowej ustugi rozliczania kosztow
energii elektrycznej w czgsci swoich zasobow komunalnych podmiotowi zewngtrznemu,
tj. firmie E. sp. z 0.0. z siedzibag w P.. Ustuga ta oprocz wykonania rozliczen obejmuje m.in.
dokonanie odczytéw urzadzen pomiarowych zgodnie z instrukcja techniczna, oceng technicznej
sprawnosci urzadzen pomiarowych i1 prawidlowosci ich eksploatacji. Z. [...] nie posiada
odpowiedniej infrastruktury do wykonania takich czynnosci. Z firma E. corocznie podpisujemy
umowe, w ktorej zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (...)
w § 3 ust. 2 zawarty jest zapis o powierzeniu przetwarzania danych osobowych (...). Dane
osobowe w zakresie nazwiska 1 imiona oraz adresu zamieszkania lub pobytu zostaly
udostgpnione firmie E. w celu dokonania rozliczen energii cieplnej na podstawie odczytow
urzadzen pomiarowych.”

E. z siedziba w P. o$wiadczyt cyt: ,,dane przetwarzane sa wylacznie w celu wykonania
rozliczenia kosztow ogrzewania budynku na uzytkownikow poszczegdlnych lokali

1 obejmuje adres oraz imi¢ i nazwisko uzytkownikéw lokali budynku zamieszkatego przez
skarzacq”.

F. Sp. z o.0. udzielajac wyjasnien w przedmiotowe]j sprawie wskazata cyt: ,,F. Sp. z o0.0.
z siedziba w W. nie posiada danych osobowych o0so6b fizycznych, zamieszkalych
w ogrzewanym z ww. wezta cieplnego budynku. (...) nie ma zawartej umowy sprzedazy ciepta

ze wskazanymi w piSmie osobami fizycznymi, nie posiada w swoich zbiorach danych
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osobowych Skarzacej, ktdra nie byla i nie jest nasza klientka. Nie pozyskiwalismy réwniez
danych Skarzacej od innych podmiotow. Wobec powyzszego przetwarzanie przedmiotowych
danych osobowych nigdy nie miato miejsca”.

8) Od E. Sp. z 0.0. z siedzibga w W. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych uzyskat
wyjasniania nastgpujacej tresci. ,,firma E. Sp. z 0.0. z siedziba w W. (...) jest firma zajmujaca si¢
wykonywaniem robdt elektrycznych a nie windykacja nalezno$ci za dostarczane ciepto do
mieszkan. (...) nasza firma nie jest w posiadaniu danych osobowych skarzacej (...) nie jestesmy

w posiadaniu danych osobowych skarzacej a tym samym nigdy ich nie przetwarzalismy”.

W zwiazku z powyzszym, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, zwany dalej

Generalnym Inspektorem, zwazyl, co nastepuje.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z poézn. zm), zwana dalej rOwniez ustawa, okresla zasady postgpowania przy przetwarzaniu
danych osobowych oraz prawa osob fizycznych, ktorych dane sa lub moga byé przetwarzane w
zbiorach danych (art. 2 ust. 1 ustawy). Przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem
wowczas, gdy administrator danych legitymuje si¢ posiadaniem, co najmniej jednej, sposrod
wymienionych w art. 23 ust. 1 ustawy, materialnych przestanek dopuszczalnosci przetwarzania.
Stosownie do art. 23 ust. 1 ustawy, przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne wtedy, gdy:
1) osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgodg, 2) gdy jest to niezbgdne dla zrealizowania
uprawnienia lub spelnienia obowiazku wynikajacego z przepisu prawa, 3) jest to konieczne dla
realizacji umowy, gdy osoba, ktdrej dane dotycza, jest jej strona lub gdy jest to konieczne do podjecia
dziatan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, 4) jest niezbedne
do wykonania okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra publicznego, 5) jest to niezbedne
dla wypehienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez administratoréw danych albo
odbiorcéw danych, a przetwarzanie nie narusza praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotycza.

Katalog przestanek legalizujacych przetwarzanie danych osobowych jest zamknigty. Kazda
z nich ma charakter autonomiczny i niezalezny. Oznacza to, iz przestanki te co do zasady
sa rOwnoprawne, a wobec tego spelnienie co najmniej jednej z nich stanowi juz o zgodnym
z prawem przetwarzaniu danych osobowych. Z powyzszego wynika zatem, ze dla legalno$ci
procesu przetwarzania danych osobowych nie zawsze wymagana jest zgoda, osoby, ktorej dane
dotycza. U podstaw tego procesu moze znajdowaé si¢ bowiem inna z pozostalych przestanek
wymienionych w art. 23 ust. 1 ustawy.

W przedmiotowej sprawie nie doszto do naruszenia przepiséw ustawy. Jak ustalono w toku
postepowania wyjasniajacego Zarzad, w imieniu Gminy W., zarzadza zasobem komunalnym,
sktad ktérego wchodzi budynek usytuowany w W. w ktorym zamieszkuje Skarzaca. W celu
zapewnienia doptywu energii cieplnej do ww. budynku, Zarzad w dniu [...] pazdziernika 2009 r.
zawart z F. Sp. z 0.0. umowe sprzedazy ciepta nr [...]. Art. 45a ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997
r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2006 r. Nr 89 poz. 625) stanowi, iz w przypadku gdy wylacznym

odbiorca paliw gazowych, energii elektrycznej lub ciepta dostarczanych do budynku jest wlasciciel
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lub zarzadca budynku wielolokalowego, jest on odpowiedzialny za rozliczanie na poszczegdlne
lokale catkowitych kosztow zakupu paliw gazowych, energii elektrycznej lub ciepta. Z brzmienia
ww. przepisu wynika zatem, ze rozliczanie ciepta na poszczegélne lokale w budynku przy

[...] nalezy do obowiazkoéw jego Zarzadcy. W tym celu Zarzad zawart z E. Sp. z 0.0. z siedziba
w P. umowg o $wiadczenie na rzecz Zarzadu ustug w zakresie rozliczenia kosztow energii cieplne;j
na podstawie odczytow urzadzen pomiarowych, ktoremu to podmiotowi udostepnit dla potrzeb
realizacji postanowien ww. umowy przetwarzanie danych osobowych najemcow lokali gminnych,
w tym dane osobowe Skarzace;.

Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy administrator danych moze przetwarza¢ dane osobowe,
gdy jest to niezbedne dla wypetienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez
administratorow danych albo odbiorcow danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolno$ci
osoby, ktoérej dane dotycza. Majac na uwadze ww. przestanke dotyczaca interesu prawnego
administratora danych, podkresli¢ nalezy, ze w $wietle art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy ma to by¢ interes
prawnie usprawiedliwiony, a zatem taki, ktory znajduje uzasadnienie w konkretnych przepisach prawa.
Przytoczony wczesniej przepis art. 45a ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne
(Dz. U. 22006 r. Nr 89 poz. 625) stanowi o obowiazku Zarzadu do podejmowania we wlasnym zakresie
dziatan zmierzajacych do rozliczania catkowitych kosztow zakupu energii cieplnej pomigdzy
poszczegdlne lokale budynku, do ktorego energia ta jest dostarczana. Niewatpliwie dla realizacji
ww. obowiazkoéw wynikajacych z przepisOw prawa niezbedne jest przetwarzanie danych
osobowych, w tym konkretnym przypadku os6b — najemcéw zamieszkujacych w zasobach
komunalnych Zarzadu, przez ktory to proces stosownie do tresci art. 7 pkt 2 ustawy rozumie si¢
rowniez udostgpnianie.

Stosownie do tresci art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy administrator danych moze przetwarza¢ dane
osobowe, gdy jest to niezb¢dne dla wypehienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych
przez administratorow danych albo odbiorcoOw danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci
osoby, ktorej dane dotycza. Realizacja tych celéw, nie musi by¢ zawsze dokonywana przez
administratora. Moze ona tez odbywac za posrednictwem innego podmiotu. Administrator danych
moze bowiem powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi w drodze zawarte;j
na piSmie umowy. Zgodnie bowiem z art. 31 ustawy ochrony danych osobowych administrator
danych moze powierzy¢ innemu podmiotowi, w drodze umowy zawartej na piSmie, przetwarzanie
danych (ust. 1). Podmiot, o ktérym mowa w ust. 1, moze przetwarza¢ dane wytacznie w zakresie
1 celu przewidzianym w umowie (ust. 2).

Analiza materialu dowodowego sprawy wskazuje w sposob jednoznaczny, iz dane osobowe
Skarzacej E. Sp. z 0.0. z siedziba w P. przetwarza na podstawie art. 31 ustawy. Na mocy umowy
o $wiadczenie ustug w zakresie rozliczania kosztow energii cieplnej Zarzad powierzyt spotce
E. z siedziba w P. dane osobowe Skarzacej, w zakresie niezbednym do realizacji jej postanowien.
Analiza treSci wskazanej umowy prowadzi do wniosku, ze wszelkie dziatania podejmowane przez
E. Sp. z 0.0. z siedziba w P. w zwiazku ze §wiadczeniem ushugi na rzecz Zarzadu dokonywane
sa w imieniu tego podmiotu. W przedmiotowej umowie zostat wskazany cel (§ 1 ust. 1 ustawy)

oraz zakres przetwarzania danych osobowych (§ 3 ust. 2a). W zwiazku z powyzszym nalezy
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uznaé, iz umowa ta jest zgodna z trescia przepisu art. 31 ustawy, a E. Sp. z 0.0. z siedziba
w P. przetwarzana dane osobowe Skarzacej zgodnie z obowiazujacym w tej materii prawem.

Odnoszac si¢ natomiast do kwestii przetwarzania danych osobowych Skarzacej przez F. Sp. z o.0.
z siedziba w W. oraz E. Sp. z o0.0. z siedziba w W. wskaza¢ nalezy, iz postgpowanie
w tym zakresie nalezy umorzy¢. Zgromadzony w sprawie material dowodowy wykazal
bowiem, iz ww. podmioty nie przetwarzaja aktualnie danych osobowych Skarzacej. E. Sp. z o.0.
z siedziba w W. o$wiadczyla cyt: ,nie jesteSmy w posiadaniu danych osobowych skarzacej
a tym samym nigdy ich nie przetwarzaliSmy”. F. Sp. z o0.0. wskazal z kolei, ze cyt: ,,nie posiada
w swoich zbiorach danych osobowych Skarzacej, ktora nie byla i nie jest nasza klientka”.

Zgodnie z art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071z pézn. zm.), gdy postgpowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢
bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu postgpowania. Takie
stanowisko organu znajduje odzwierciedlenie réwniez w orzecznictwie Naczelnego Sadu
Administracyjnego. Wystarczy wskaza¢ tu cho¢by wyrok z dnia 27 czerwca 1997 r. (I SA/Wr 871/96)
NSA — Osrodka Zamiejscowego we Wroctawiu, w ktérym wskazano, ze ,,z bezprzedmiotowoscia
postegpowania mamy bowiem do czynienia woéwczas, gdy w sposob oczywisty organ stwierdzi brak
podstaw prawnych i faktycznych do merytorycznego rozpatrzenia sprawy. Oznacza to, ze wszystkie
elementy badanego stanu prawnego i faktycznego sa tego rodzaju, Ze niepotrzebne jest postgpowanie
majace na celu wyjasnienie wszystkich tych okolicznosci w sprawie”. Takie samo stanowisko zostato
przedstawione w wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego - Osrodek Zamiejscowy w Lodzi z dnia
18 kwietnia 1995 r. (SA/Ld 2424/94).

W tym stanie faktycznym i prawnym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

rozstrzygnat, jak w sentencji.

Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych i art. 129 § 2 Kodeksu
postepowania administracyjnego strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze zwroci¢ sie do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2)

z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji.



	DOLiS/DEC-302/13
	DECYZJA
	Uzasadnienie


