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Przetwarzanie danych nie jest
zabronione, gdy jest na to zgoda

PRAWO TELEKOMUNIKACYJNE

legalnie poslugiwac sie informacjami lam zawarlymi.

MICHAE KOLTUNIAK

Istniejg sytuacje, w ktorych
musimy udostepnic przedsie-
biorcy nasze dane osobowe w
celu $wiadczenia przez niego
ustug na naszq rzecz. Brak
zgody i niepodanie informacji
bedzie skutkowalo tym, ze
umowa nie dojdzie do skutku
(bez okreslonych danych nie
zostanie zawarta). Zupeinie
inng sprawgq jest to, jaki musi
by¢ zakres informacji, ktore
udostepniamy. O ile ustawa o
ochronie danych osobowych
w sposob ramowy okresla
proces przetwarzania danych,
wskazujac kiedy jest on legal-
ny i prawidlowy, jakie sa obo-
wigzki administratora danych,
a jakie uprawnienia osob
udostepniajgcych informacje
o sobie, tak réznego rodzaju
przepisy szczegolowe mogq
wskazywac, jak nalezy poste-
powac¢ w konkretnych sytu-
acjach. 1 miedzy innymi jest
tak w przypadku przedsie-
biorcow dzialajacych narynku
uslug telekomunikacyjnych.

+LICZY SIE IDENTYFIKACJA

PRZYKEAD
Do Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych
(GIODO) wplynela skarga, w kidrej
skarzacy zadal, aby inspekdor
nakazat firmie telekomunikacyjnej
usunigcie jego danych osobowych
pozyskanych z dowodu
osobistego (dostarczonej przez
skarzacego kserokopii) | zakazat
firmie ich dalszego przetwarzania.
GIODO wydal decyzje, w kidrej
odmowit uwzglednienia tej skargi.
W trakcie postgpowania okazato
sig, ze firma pozyskata te dane w
sposob prawidtowy i nie byto
podstaw do kwestionawania
stosowanych przez nig praktyk. Na
jakich podstawach oparte zostato
fo rozstrzygniecie?

Po pierwsze, odnoszac sie
do zarzutéw zwigzanych z
brakiem podstaw do zbierania
danych osobowych skarzace-
go zawartych w kserokopii
jego dowodu osobistego, nale-
Zy zauwazyc, ze ustawa o
ochronie danych osobowych
(DzU.z 2002 1. Nr 101, poz. 926
zezm.), nie odnosi si¢ do tech-
niki gromadzenia danych. W
zwiazku z tym forma, w jakiej

W rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych
(art. 6) za dane aosobowe uwaza sie wszelkie
informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania osoby fizycznej. Jak dalej wyjasnia
ten przepis, osobg mozliwa do zidentyfikowania

Jest taka, kfarej tozsamosc mozna okreslic
bezposrednio lub posrednio, w szczegalnosci

przez powotanie sig na numer identyfikacyjny

albo jeden lub kilka specyficznych czynnikow okreslaja-
cych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe,
ekonomiczne, kulturowe lub spoteczne. Informacji

nie uwaza sig za umozliwiajaca okreslenie tozsamosci
osoby, jezeli wymagatoby fo nadmiernych kosziow,
czasu lub dziatan. Z kolei mowigc o przetwarzaniu
danych (art. 7) rozumie sig przez to jakiekolwiek
operacje wykonywane na danych osobowych,

takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie

i usuwanie, a zwlaszcza fe, kidre wykonuje sie

w systemach informatycznych. |

utrwalone sa dane osobowe,
nie przesadza sama przez sie
o dopuszczalnodci lub nie
przetwarzania danych. Nato-
miast zgodnie z art. 23 ust. 1
ustawy samo przetwarzanie
jestdopuszczalne tylko wtedy,

m 0soba, ktorej dane dotycza,
wyrazina to zgode, chyba ze
chodzi o usunigcie dotycza-
cych jej danych,

mjest to niezbedne dla zreali-
zowania uprawnienia lub
spelnienia obowiazku wyni-
kajacego z przepisu prawa,

mjest to konieczne do realiza-
cji umowy, gdy osoba, ktérej
dane dotycza, jest jej strong
lub gdy jest to niezbgdne do
podjgcia dziatan przed za-
warciem umowy na zadanie
tej osoby,

m jest niezbgdne do wykona-
nia okreslonych prawem
zadan realizowanych dla
dobra publicznego,

m jest to niezbedne dla wypel-
nienia prawnie usprawiedli-
wionych celéw realizowa-
nych przez administratorow
danych albo odbiorcow da-
nych, a przetwarzanie nie
narusza praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotycza.
Wszystkie wymienione

przestanki maja jednakowg
moc. To znaczy, ze gromadze=-
nie danych begdzie prawidio-
we, gdy przedsi¢biorca bedzie
mogl skutecznie powolaé sie
naktérakolwiek z nich. Ponie-
waz opisywany przypadek
dotyczy jednak szczegolnej
syluacji zwigzanej ze $wiad-
czeniem ustug telekomunika-
cyjnych, nalezy sprawdzi¢, co
przepisy zwiazane z taka
dziatalnoscig mowig na ten
temat.

Dodatkowe regulacje

1 tak, kwestia dopuszczalno-
$ci przetwarzania danych
osobowych przez dostawcow

uslug telekomunikacyjnych
uregulowana zostala w szcze-
golnosci w art. 161 ustawy =
Prawo telekomunikacyjne
(DzU z 20041, nr 171, poz. 1800
zezm.). Jego ustep 1 stanowi,
ze (z zastrzezeniem ust. 2)
tresci lub dane objete tajemni-
ca telekomunikacyjng moga
by¢ zbierane, utrwalane,
przechowywane, opracowy-
wane, zmieniane, usuwane lub
udostepniane tylko wowczas,
gdy czynnosci te dotyczq
ustugi swiadczonej uzytkowni-
kowi albo sa niezbegdne do jej
wykonania. Przetwarzanie w
innych celach jest dopuszczal-
ne jedynie na podstawie
przepisow ustawowych. To
wstep. Natomiast kluczowa dla
omawianej sprawy jest tresc
ustepu 213. I tak ten pierwszy
stanowi, ze dostawca publicz-
nie dostepnych ustug teleko-
munikacyjnych jest uprawnio-
ny do przetwarzania nastepu-
jacych danych dotyczacych
uzytkownika bedacego osoba
lizyezna:

mnazwisk i imion,

mimion rodzicow,

mmiejsca i daty urodzenia,

® adresu miejsca zamieszkania
iadresu korespondencyjne-
go jezeli jest on inny niz ad-
res miejsca zamieszkania,

mnumeru ewidencyjnego PE-
SEL,

m nazwy, serii i numeru doku-
mentéw potwierdzajacych
tozsamosd,

m zawartych w dokumentach
potwierdzajacych mozliwosc
wykonania zobowiazania
waobec dostawcy publicznie
dostepnych uslug telekomu-
nikacyjnych wynikajacego z
umowy o $wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych.
Powyzsze dane sluza prawi-

dlowemu wykonywaniu umo-

wy i przedsigbiorca ma prawo
je pozyskac na etapie podpi-
sywania kontraktu. Postugiwa-
nie sig nimi {przetwarzanie)
nie wymaga wiec odrebnej czy

+KOMENTARZ EKSPERTA
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Wyrazajac aprobale na wykonanie kserokopii dokumentu tozsamoscei sprawiamy, ze firma moze

Poniewaz spotka telekomunikacyjna, przetwarzajac dane

osobowe, dysponowala zgoda skarzacego, brak jest podstaw

do stwierdzenia, ze dziatata nielegalnie. Zgodnie bowiem

z arf. 23 ust. 1 pkf 1 ustawy o ochronie danych osobowych,
przetwarzanie danych jest zgodne z prawem m.in. wiedy,

gdy osoba, kfore] dane dotycza, wyrazi na to zgode. Jednoczesnie
wskazat nalezy, ze stosownie do tresci art. 7 pkt 5 tej ustawy,
zgoda moze hy€ odwolana w kazdym czasie. W zwigzku z tym,
jezeli intencjg skarzacego jest, aby spotka nie przetwarzala

w przyszlosci jego danych osobowych, w zakresie przekraczajacym,
w tym konkrefnym przypadku, wymogi Prawa telekomunikacyjnego,
to powinien skierowac do spotki oSwiadczenie o wycofaniu

udzielonych w tym zakresie zgod.

dodatkowej zgody zaintereso-
wanego. Jak widad, nie ma w
tym zestawieniu wszystkich
innych informacji, jakie do-
datkowo da si¢ pozyskac z
dowodu osobistego, jak cho-
ciazby termin waznosci takie-
go dokumentu, wzér podpisu
czy pleé. Czy zatem firma te-
lekomunikacyjna rzeczywi-
Scie nie miata prawa ich pozy-
skac i w opisywanym przy-
padku Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych
powinien uwzglednic skarge?

Tylko
w szczegalnosci

Rozstrzygniecie przynosi
ustep 3 cytowanego artykutu.
A stanowi on, ze oprocz da-
nych, o ktorych mowa w ust.
2, dostawca publicznie do-
stgpnych ushug telekomuni-
kacyjnych moze, za zgoda
uzytkownika bedacego osoba
fizyczna, przetwarza¢ inne

dane tego uzytkownika w
zwiazku ze $wiadczong usiu-
ga. w szczegolnosci numer
konta bankowego lub karty
platniczej, a takze adres pocz-
ty elektronicznej oraz numery
telefondw kontaktowych. Jak
wynika z tego przepisu prze-
twarzanie innych danych
(niewymienionych w ust. 2)
wymaga zgody zainteresowa-
nego. Jednoczesnie katalog
danych, jakie wolno pozyskac
za zgoda, nie jest zamkniety.
Przepis ten wyraZnie wskazu-
je, ze firma moze za zgoda
osoby fizycznej przetwarzad
dane osobowe. I dalej wymie-
nia jakie, ale tylko jako przy-
Kady. Zwrot ,w szczegolnosci”
daje mozliwosé rozszerzenia
zakresu pozyskiwanych da-
nych. Tym samym moga to
by¢ dane pochodzace z kse-
rokopii dowodu osobistego, o
ile zostaty udostgpnione do-
browolnie, a osoba, ktdrej te
dane dotycza, wyrazila na to
zgode.



