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Na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania

administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) oraz art. 12 pkt 2 w zw. z art. 22

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz.

926 ze zm.), po przeprowadzeniu postępowania administracyjnego w sprawie pozyskiwania

przez  B  S.A.,  zgody  na  przetwarzanie  danych  osobowych  w  ramach  programu  A,  na

podstawie  formularza przystąpienia do programu A,

umarzam postępowanie.

Uzasadnienie

Generalny Inspektor  Ochrony Danych  Osobowych  wszczął  z  urzędu postępowanie

administracyjne  w  sprawie  pozyskiwania  przez  B  S.A.,  zwaną  dalej  Spółką,  zgody  na

przetwarzanie danych osobowych w ramach programu A, bowiem pozyskał informację,  iż

stosowany  przez  Spółkę  „Formularz  przystąpienia  do  programu  A”,  za  pomocą  którego

zbierane  są  dane  osobowe  przyszłych  uczestników  programu,  nie  odpowiada  wymogom

stawianym przez ustawę z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z

2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.), zwaną dalej ustawą. 

W celu ustalenia okoliczności przedmiotowej  sprawy Generalny Inspektor Ochrony

Danych  Osobowych  wszczął  postępowanie  wyjaśniające.  Na  podstawie  zebranego  

w sprawie materiału dowodowego dokonano następujących ustaleń: 

1. Spółka zamieściła na stronie internetowej […]. Formularz przystąpienia do programu A,

za pomocą którego pozyskiwała dane osobowe uczestników programu A. Ww. formularz



przewidywał  klauzulę  zgody  na  przetwarzanie  danych  osobowych  o  treści  

cyt.:  „Niniejszym  na  warunkach  określonych  w  ustawie  z  dnia  29  sierpnia  1997  r.  

o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883, z późn. zm.) oraz ustawie z dnia

18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. Nr 133, poz. 1204,  

z  późn.  zm.)  oświadczam,  że  wyrażam  zgodę  na  zbieranie  i  przetwarzanie  w  celach

marketingowych moich danych osobowych przez B Sp. z o.o., oraz udostępnienie moich

danych  na  rzecz  podmiotów  współuczestniczących  z  B  Sp.  z  o.o.  w  działaniach

marketingowych,  a  także  udostępnienie  Partnerom  oferującym  usługi  lub  towary  w

ramach Programu A. Wyrażam również zgodę na otrzymywanie informacji handlowej za

pomocą środków komunikacji elektronicznej przez wyżej wymienione podmioty. Swoje

dane podaję dobrowolnie i zostałem poinformowany o przysługującym mi prawie dostępu

do treści danych i prawie ich poprawiania”.

2. Pełnomocnik Spółki w piśmie z dnia […] stycznia 2010 r. skierowanym do Generalnego

Inspektora  Ochrony  Danych  Osobowych  wyjaśnił,  iż  cyt.:  „(...)  B  nadal  kontynuuje

prowadzenie  programu  A (...)  jednakże  wyłącznie  w  odniesieniu  do  użytkowników,

którym wydane zostały karty A przed datą  […] września  2009 r. (...)  nie  ma obecnie

możliwości zarejestrowania się do programu A, a jedynie istnieje możliwość zbierania

nadal punktów i wymiany ich na nagrody przez użytkowników, którzy zapisali się do tego

programu  przed  datą  […]  września  2009  r.  Taka  możliwość  będzie  jednakże  istniała

wyłącznie do dnia […] grudnia 2010 r., kiedy to B zaprzestanie całkowicie prowadzenia

programu A (...) obecnie B nie zbiera żadnych danych osobowych w oparciu o klauzule

zgody zawarte w >Formularzu przystąpienia do programu A<, gdyż do tego programu nie

można już przystąpić (...). B nie stosuje od dnia […] września 2009 r. tychże formularzy

(...)”.

3. Program A dnia […] września 2009 r. został zastąpiony nowym Programem C.

4. Pełnomocnik Spółki w piśmie z dnia […] kwietnia 2010 r. skierowanym do Generalnego

Inspektora Ochrony Danych Osobowych wyjaśnił, iż cyt.: „(...) programy A oraz Program

C  są  od  siebie  niezależne.  Dane  osobowe  uczestników  programu  A  mogą  być

przetwarzane  w  ramach  programu  C  tylko  w  przypadku,  gdy  uczestnicy  odrębnie

przystąpią do programu C. Każdy uczestnik programu C, w tym byli uczestnicy programu

A, musi uprzednio wypełnić formularz przystąpienia do programu C oraz wyrazić zgodę

na  przetwarzanie  danych  osobowych.  Powiązanie  pomiędzy  programami  dotyczy

przeniesienia,  na  wniosek  uczestnika,  punktów  lojalnościowych  zgromadzonych  

w programie A, na nowo złożone konto uczestnika w programie C (...)”.
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W związku z powyższym, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zważył,

co następuje:

Stosownie do art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania

administracyjnego  (Dz.  U  2000  r.  Nr  98,  poz  1071  ze  zm.),  zwanej  dalej  kpa,  gdy

postępowanie  z  jakiejkolwiek  przyczyny  stało  się  bezprzedmiotowe,  organ  administracji

publicznej wydaje decyzję o umorzeniu postępowania. Z powołanego przepisu wynika zatem,

iż postępowanie administracyjne nie może toczyć się w sytuacji,  gdy w jego toku przestał

istnieć jego przedmiot, bądź też przedmiot ten nie istniał już przed wszczęciem postępowania.

W  doktrynie  podkreśla  się  w  szczególności,  że  przedmiot  postępowania  wiąże  się  ze

stosowaniem  przez  organ  publiczny  przepisów  materialnego  prawa  administracyjnego  

i przyjmuje się, że bezprzedmiotowość postępowania administracyjnego, o której stanowi  

art.  105 § 1 kpa  ma miejsce,  gdy brak jest  któregoś z  elementów materialnego  stosunku

prawnego (B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postępowania administracyjnego. Komentarz,

C.H. Beck Warszawa 2000, s 428). W konsekwencji, jeśli nie istniałaby tego typu przeszkoda

w  sprawie,  podjęta  byłaby  decyzja  merytoryczna  tj.  decyzja  rozstrzygająca  sprawę

administracyjną  co  do  jej  istoty  i  zarazem  kończąca  ją  w  danej  instancji.  Jednocześnie,

ustalenie  przez  organ  publiczny  istnienia  przesłanki,  o  której  mowa  w art.  105  §  1  kpa

zobowiązuje go, jak podkreśla się w doktrynie i orzecznictwie, do umorzenia postępowania,

nie  ma  bowiem  wówczas  podstaw  do  rozstrzygnięcia  sprawy  co  do  istoty,  a  dalsze

prowadzenie  postępowania  w  takim  przypadku  stanowiłoby  o  jego  wadliwości,  mającej

istotny wpływ na wynik sprawy.

Wobec  powyższego  należy  uznać,  iż  w  sytuacji  zaprzestania  pozyskiwania  przez

Spółkę  od  dnia  […]  września  2009  r.  danych  osobowych  za  pomocą  ww.  formularzy

przystąpienia do programu A, zawierających kwestionowaną przez Generalnego Inspektora

Ochrony Danych Osobowych klauzulę zgody na przetwarzanie danych osobowych, przestał

istnieć przedmiot niniejszego postępowania. Wobec tego dalsze prowadzenie postępowania w

sprawie pozyskiwania przez B S.A. zgody na przetwarzanie danych osobowych w ramach

programu A za pomocą tychże formularzy, z uwagi na to,  iż powyższa zgoda nie jest już

pozyskiwana,  a  do  ww.  programu  przystąpić  się  już  nie  da,  jest  bezprzedmiotowe.

Bezprzedmiotowe  byłoby  bowiem  obecnie  wydanie  przez  Generalnego  Inspektora

jakiegokolwiek z nakazów, przewidzianych w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.), ukierunkowanych

na  przywrócenie  stanu  zgodnego  z  prawem,  gdyż  wobec  niestosowania  przez  Spółkę

przedmiotowych formularzy, nie można stwierdzić istnienia stanu naruszenia przepisów ww.

ustawy. 
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Mając  powyższe  na  względzie,  w  tym  stanie  prawnym  i  faktycznym,  Generalny

Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnął, jak na wstępie.

Decyzja  niniejsza  jest  ostateczna.  Na  podstawie  art.  21  ust.  1  ustawy o  ochronie

danych  osobowych,  stronie  niezadowolonej  z  niniejszej  decyzji  przysługuje,  w  terminie  

14 dni od dnia jej doręczenia, prawo złożenia do Generalnego Inspektora Ochrony Danych

Osobowych wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy (adres: Biuro Generalnego Inspektora

Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 – 193 Warszawa).
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