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Serfowanie w sieci nie zawsze
jest podstawa do zwolnienia

ELEKTRONIKA | Pracodawca ma prawo kontrolowac, co robi pracownik na firmowym laptopie pod warunkiem, Zze poinformuje
o lym podwladnego i uzasadni cel (akiego dziatania — mdwi Wojciech Wiewidrowski, Generalny Inspeklor Ochrony Danych
Osobowych (GIODO).
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"W Czy mozna zwolnic
pracownika za to, ze na swoim
prywatnym profilu na
Facebooku umiescit link do
krytycznego tekstu o firmie,
w ktdrej pracuje?

WosciEcH WIEWIOROWSKI
Nawiazuje Pani do konkretnej
opisanej w mediach sytuacji, o
ktorej jednak mamy za mato
informacji. Generalnie sprawa
monitorowania dzialalnosci
pracownikow w sieci poza
ich czasem pracy jest
skomplikowana. Z jednej
strony pracodawca zgodnie
zarl 22" kodeksu pracy (k.p)
nie ma prawa do zbierania
informacji o wpisach w
serwisach spolecznosciowych,
auzurpowanie sobie takiego
prawa trudno jest uzasadnié
innymi przepisami kodeksu.
Z drugiej strony, zgodnie
zart. 100 k.p., pracownik ma
obowiazek dbac o dobro
zakladu, ceylijest
zobowigzany do pewnej
lojalnosci, Mowiac wprost -
nie powinien oczernia¢
swojego pracodawcy. Kazda
sprawe lrzeba jednak bada¢
indywidualnie. 'ozostaje
pylanie, czy z profilu
wiadomo, gdzie pracuje jego
wlasciciel, czy moze dokonat

wpisu jako niezadowolny
posiadacz oferty? Mamy za
malo szczegolow, aby sie
wypowiadac.

M Z innej strony. Czy z punktu
widzenia pracodawcy
bezpieczne jest uzasadnianie
zwolnienia materiatem
zebranym o pracowniku na
forach?

Zalecalbym w tym
wzgledzie duza ostroznosd. W
takich przypadkach
pracownik zawsze moie
zaskarzy¢ wypowiedzenie do
sgdu pracy, a ten zweryfikuje
jego prawidtowos¢ wzgledem
kodeksu pracy. Ten zas ma
chroni¢ pracownikéw, czemu
stuzy m.in. wspomniany
arl. 22' k p. zawierajacy
zamknigtq liste danych, ktore
pracodawca moze pozyskiwac
od pracownika. Jest on bardzo
ostry i restrykeyjny. Trudno
jednak oczekiwac, abym
apelowat o jego zlagodzenie.

= Wiele firm instaluje programy
do monitorowania pracy przy
stanowiskach komputerowych,
a dokfadnie tego, do czego
pracownicy wykorzystuja
stuzbowy sprzet. Czy majg

do fego prawo?

Pracodawca ma prawo
sprawdzac, czy pracownik
sumiennie wywiazuje si¢ ze
swoich obowigzkow
pracowniczych, okreslonych
rescig umowy 0 pracg oraz
przepisami kodeksu pracy.
Zgodnie zarl. 22 kp.
pracownik, nawigzujac
stosunek pracy, zobowigzuje
sig do wykonywania
okreslonego rodzaju zadan
na rzecz pracodawcy i pod
jego kierownictwem oraz
W WyZnaczonym micjscu i
czasie. Dodatkowo, zgodnie
7art. 100 kp, do
obowigzkdw pracownika
nalezy sumienne i staranne
wykonywanie pracy oraz
przestrzeganie czasu pracy
i regulaminu pracy.
Pracodawca ma zatem prawo
kontrolowad, czy pracownik
z tych obowiazkaw sig
wywiazuje, a jedng z form
kontroli moze by¢ cylrowy
monitoring. Jest on jednak
dopuszczalny pod trzema
warunkami. Pracodawca
moze kontrolowad aktywnosé
pracownika, ale tylko na
sprzecie przez niego
dostarczonym. Nie mozna
instalowaé tego typu
Oprogramowania na
urzadzeniach nalezacych
do pracownika. Po drugie
kontrola musi by¢ adekwatna
do efektow, jakie dzigki niej
majg by¢ osiggniete.

m Co to znaczy?
Pracodawca musi wskazac¢
konkretny powod, dla

ktorego zakazuje pewnych
czynnosci i wprowadza
kontrolg zachowan w tym
zakresie. Uzasadnieniem dla
prowadzenia takiego
moniloringu moze by¢ np.
zachowanie lajemnicy
handlowej czy tajemnicy
przedsieblorcy w poslaci
know-how, ochrona
lajemnicy zawodowej

w przypadku np. zawodow
adwokala, lekarza, radey
Prawnego ¢zy po prostu
dbalosc o sprzet

i zgromadzonych na nim
danych. Ponadto
obowigzkiem pracodawcy
jest poinformowanie
pracownikéw o formie i
zakresie prowadzonej
kontroli, np. poprzez
wprowadzenie
odpowiednich zapisow

w regulaminie pracy, umowie
o prace lub np. w stosownym
aneksie. To jest wiasnie trzeci
warunek, ktory musi by¢
spetniony, aby kontrole
pracownika uznac zalegalna.

m Czy aktywnoscé na firmowym
laptopie, ale po godzinach pracy,
tez mozna weryfikowac?

Jesli pracodawea ma powod
i poinformowat o tym
pracownika, to tak. Szef moze
chdiec wiedziec, gdzie
komputer si¢ przemieszcza, w
jaki sposob nawigzuje
polaczenia z siecig, jakie dane
s3 transmitowane, bonp.
twardy dysk latwo jest
zawirusowac, a jako wilasciciel

kompulera moze nie zyceyc
sobie, aby komputer
przekszialeil sig

w zombie” wlaczone do
Jakiegos bota.Pracodawca, ale
tez kazdy przedsiebiorca,
ktory instaluje takie
oprogramowanie w
komputerach, smartfonach czy
samochodach, musi jednak
zdawad sobie sprawe z tego, Ze
cigzy na nim obowigzek
udzielania informacji, jakie
dane o pracowniku
zgromadzil, a ten ma prawo
wgladu do nich.

® Wynikiem moniforowania sg
raporty. Moze sig w nich znalezé
informacja, ze pracownik scigga
filmy porno. Czy moze prosic

0 jej usuniecie?

Poprosi¢ moze. Wlasciciel
sprzetu nie musi jednak
spelnic zyczenia, jesli uzna,
Ze jest powod, dla ktorego
dane powinny byé
przechowywane. Moze nim
by¢ chocéby dochodzenie
roszezen cywilnych
w sytuacji, gdy ktos korzystat
np. z serwisu platnego, czy
post¢powanie karne,

w przypadku gdy ktos
korzyslal « lakich rodzajow
pornografii, klore sa w Polsce
zakazane,

m Jesli pracovmik byt
poinformowany, jakie dane s3
nim zbierane, to czy moina go
zwolnié jako powbd podajac np.
e za duzo czasu spedzai na
Facebooku czy Allegro?

Zebrane dane moga
by¢ wykorzystane
zaréwno przez pracodawce,
jakipracownika. Oznacza
t0, 7€ pracodawca
naich podslawie moze
wyciagnac konsekwencje
stuzbowe wobec
podwladnego. Musi
jednak pamigtac, ze jeshi
pracownik np. przez 10
godzin jezdzit aulem
w celach shuzbowych,
to na podstawie danych
Z monitoringu moze on
to udowodnié i zazgdac
wynagrodzenia za
nadgodziny.

m Czy zbiory danych dotyczace
monitaringu pracownikow
trzeba rejestrowaé w GIODO?

Jesli administratorem
danych jest pracodawca
iwykorzystuje je tylko jako
dane pracownicze, to nie.
Jezeli jednak to firma
zewngtrzna monitoruje
aktywnosé pracownikow
idane tylko przekazuje, to
juz musi dokonad rejestracji
zbioru, Tak samo jest
w przypadku, gdy firma
instaluje system gps
w aulach, klore wypozycza
izbiera dane klientow
niebgdacych pracownikami
- wowczas zbior takich
danych trzeba zglosi¢ do
rejestracji GIODO.
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