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Informator Pacjenta ograniczy cze$¢ nieprawidtowosci
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W potowie roku kazdy ubezpie-
czony bedzie méglt sprawdzic
za poSrednictwem specjalnego
portalu historie i koszt swojego
leczenia, Wiadomo juz, jakie
zabezpieczenia bedg chronié
przed dostepem os6b nie-
uprawnionych do tych danych.

We wszystkich oddziatach
NFZ jest testowany Zinte-
growany Informator Pacjen-
ta (ZIP). To kolejny po e-WUS
(Elektronicznej Weryfikacji
Uprawnien Swiadczeniobior-
cow) projekt informatyczny
funduszu. Umozliwi kazde-
mu pacjentowi sprawdzenie
historii i kosztéw jego lecze-
nia. System bedzie udostep-

niat dane wrazliwe pacjentow.
Dlatego o jak najlepsze ich za-
bezpieczenie apeluje Wojciech
Rafat Wiewidrowski, general-
ny inspektor ochrony danych
osobowych (GIODO).

ZIP ruszy na przelomie
czerwca i lipca. Kazda osoba,
ktora bedzie chciala mieé do
niego dostep, powinna osobi-
Scie zgtosic sie do wiasciwego
oddzialu NFZ, Otrzyma specjal-
nie zabezpieczong koperte z lo-
ginem i hastemn, ktére umozli-
wig jej zalogowanie w portalu.

- Po wejsciu do systemu nie
bedzie mozna zidentyfikowac
imienia, nazwiska ani numeru
PESEL pacjenta, ktérego dane
sie wyswietlal. Bedzie widocz-
ny tylko jego login. Informa-
¢ji nie da sie wiec przypisac
do konkretnej osoby, nawet

w przypadku, gdyby z loginu
i hasta skorzystata nieupraw-
niona osoba - podkresla Alek-
sandra Kwiecien z biura praso-
wego matopolskiego oddzialu
NFZ.

W ZIP bedzie mozna spraw-
dzi¢ historie udzielonych §wiad-
czen oraz ich koszt, Pacjent uzy-
ska m.in. informacje o odbytych
wizytach u lekarza, wypisanych
receptach oraz wysokosci refun-
dacji, leczeniu uzdrowiskowym,

Prawo do tych informacji
przyznaje ubezpieczonym art.
192 ustawy z 27 sierpnia 2004
roku o $§wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze
§rodkéw publicznych (tj. Dz, U.
2008 nr 164, poz. 1027 z péZn.
zm.). Chory bedzie mogt po-
rownac te dane z tymi, ktore
zostaly wpisane do jego do-

kumentacji medycznej. NFZ
liczy, ze dzigki temu dojdzie
do ujawnienia nieprawidto-
wosci, np. przypadkéw, gdy
fundusz placi placéwkom za
ustugi, ktére pacjenci wcze-
$niej oplacili z wlasnej kiesze-
ni. Jeszcze przed wizyta u le-
karza zainteresowany bedzie
mogt tez sprawdzié¢ w ZIP, czy
jest ubezpieczony. Znajdzie
tam réowniez przewodnik po
$wiadczeniach, a w nim in-
formacje m.in. o tym, gdzie
uzyska potrzebne mu leczenie.

W przysziosci ta droga be-
dzie mozna zgtaszac do fun-
duszu uwagi i skargi na $wiad-
czeniodawcéw. Dzieki tym
informacjom NFZ skieruje
kontrole do tych placéwek,
na ktore najczedciej skarza
sie pacjenci.



