GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

dr Wojciech R. Wiewiorowski

Warszawa, dnia 10 maja 2012 r.

DOLiS/DEC-406/12/29058,29071
dot.: [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pdzn. zm.) oraz art. 12 pkt 2, art. 22 w zw.
z art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr
101, poz. 926 z p6zn. zm.), po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego w sprawie skargi Pana
T. N. na przetwarzanie jego danych osobowych przez I. Pan L.. M.,

odmawiam uwzglednienia wniosku.

Uzasadnienie

Do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wptyneta skarga Pana T. N.,
zwanego dalej takze Skarzacym, na przetwarzanie jego danych osobowych przez I. Pan L. M., zwany
dalej takze I. W tresci przedmiotowej skargi Pan T. N. wskazat, iz ., bez jego zgody 1 wiedzy, przetwarza
jego dane osobowe na stronie internetowej [...]. Skarzacy wskazat, iz przedmiotowe dane zostaly przez I.
pozyskane prawdopodobnie z rejestrow upublicznionych przez izby lekarskie, ale na ww. stronie zostaty
udostepnione w sposob niezgodny z prawda. Uzasadniajac powyzsze Pan T. N. wyjasnil, iz cyt.: ,,w
przypadku tzw. indywidualnych praktyk lekarskich w miejscu wezwania, podany adres jest adresem
siedziby zarejestrowanej dziatalno$ci gospodarczej (najczesciej adres domowy) i1 nie ma zwiazku z
miejscem wykonywania ustug medycznych a numer telefonu jest telefonem kontaktowym dla Izby
Lekarskiej a nie telefonem dla zglaszania przypadkow nagltych. Prowadzi to do oczywistych



nieporozumien”. Wobec powyzszego Pan T. N. wystosowat wobec organu do spraw ochrony danych

osobowych wniosek o zbadanie legalnosci przetwarzania jego danych osobowych na stronie internetowej

[...] oraz odmowy ich usunigcia na jego zadanie przez I.

Na skutek podjgtych w niniejszej sprawie czynno$ci wyjasniajacych Generalny Inspektor

Ochrony Danych Osobowych ustalit, co nastepuje.

L.

I. prowadzi portal internetowy In. pod adresem [...]. Celem tego portalu jest m.in. ulatwienie
zainteresowanym uzytkownikom dostgpu do ushlug medycznych, co realizowane jest poprzez
stanowiaca jego czes¢ wyszukiwarke placowek medycznych, wsrdd ktorych znajduja si¢ wszelkiego
rodzaju zaklady opieki zdrowotnej, prywatne praktyki lekarskie-grupowe, indywidualne oraz
specjalistyczne (regulamin portalu In. znajduje si¢ w aktach sprawy).

Przedmiotem dziatalnosci I. jest m.in. dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji oraz dziatalnos§¢
portali internetowych (kopia zaswiadczenia o wpisie I. do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej

znajduje si¢ w aktach sprawy).

. Na stronie internetowej [...] 1. udostgpnit dane osobowe Skarzacego w zakresie jego imienia i

nazwiska, specjalizacji, adresu prowadzonej praktyki lekarskiej (zaznaczony na mapie lokalizacyjnej),
numeru telefonu komérkowego [...] oraz nazwy placowki, w ktorej jest zatrudniony (wydruk z
przedmiotowej strony znajduje si¢ w aktach sprawy).

W listopadzie i grudniu 2011 r. Pan T. N. wielokrotnie zwracat si¢ do 1. o usunigcie jego danych
osobowych przetwarzanych na ww. stronie internetowej. W odpowiedzi na powyzsze I. wskazat
Skarzacemu, iz pozyskal jego dane z og6lnodostepnego i jawnego rejestru medycznego prowadzonego
przez [...] Izbe Lekarska w W. 1 w zwiazku z publicznym charakterem prowadzonej przez niego
dziatalnosci lekarskiej nie widzi racjonalnego powodu by uczyni¢ zados¢ jego zadaniu usunigcia
danych ze strony internetowej [...]. Nadto I. wskazal Skarzacemu, iz w sytuacji gdy jego dane sa
nieaktualne, moze samodzielnie dokona¢ ich sprostowania bezptatnie i w dowolnym czasie
zarzadzajac trescia swojej wizytowki (kopia przedmiotowej korespondencji mailowej znajduje si¢
w aktach sprawy).

L., w ztozonych przed organem do spraw ochrony danych osobowych wyjasnieniach, wskazal, iz dane
prywatnej praktyki specjalistycznej w miejscu wezwania Pana T. N. zarejestrowanej w rejestrze |...]
Izby Lekarskiey w W. pozyskal z rejestru tej izby, tacznie z numerem telefonu komorkowego
stuzacego do wezwan. Jak ustalono, dane Pana T. N., w tym numer telefonu do miejsca wykonywania
praktyki lekarskiej, zostaty pozyskane przez I. ze znajdujacego si¢ na stronie internetowej |[...] Izby
Lekarskiej w W. [...] dokumentu ,R. (stan na [...].10.2011)”, w ktorym przetwarzane sa dane
Skarzacego w zakresie obejmujacym nast¢pujace informacje: ,,[...] N. T. * Miejsce przyjmowania
wezwan: [....] Chirurgia og6élna St. [...], Urologia St. [...] [...]”. Nadto dane prywatnej praktyki
lekarskiej Skarzacego z identycznymi danymi znajduja si¢ réwniez w ewidencji dziatalnosci
gospodarcze] (wydruk z ewidencji dziatalnosci gospodarczej dotyczacy dzialalnosci Pana T. N.
znajduje si¢ w aktach sprawy). Odnoszac si¢ za$ do zarzutu Skarzacego, iz wskazany przez 1. numer
telefonu nie jest jego numerem, ale telefonem kontaktowym do [...] Izby Lekarskiej w W., 1. wskazat,

iz w rejestrze ww. izby numer ten oznaczony jest jako telefon praktyki Skarzacego shuzacy do



kontaktu z nim, co zostato przez 1., wobec zarzutu Skarzacego, dodatkowo potwierdzone w [...] Izby
Lekarskiej w W.

6. [...] Izba Lekarska w W. w wyjasnieniach ztozonych przed Generalnym Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych wskazata iz cyt.: ,,w rejestrze podmiotéw wykonujacych dzialalnos¢ lecznicza
prowadzonym przez [...] Izbg Lekarska w W. (nowa nazwa rejestru w zwiazku z wejsciem w zycie z
dniem 1 lipca 2011 roku ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej) figuruje, jako
jedna z form prowadzonej przez lek. T. N., indywidualna praktyka lekarska wykonywana wytacznie w

miejscu wezwania — adres miejsca przyjmowania wezwan: [....], tel. [...]".

W tym stanie faktycznym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyl,

co nastgpuje.

Zasadnicza kwestia — do ktorej nalezy si¢ odnie$¢ rozpatrujac zarzut Skarzacego — jest to, czy
istniala przestanka legalnosci udostepnienia przez 1. jego danych osobowych, pozyskanych
z rejestru prowadzonego przez [...] Izbg Lekarska w W., na stronie internetowej |...].

Udostepnienie danych osobowych, jako jeden ze sposobow ich przetwarzania, moze by¢ uznane
za zgodne z prawem jedynie wowczas, gdy administrator danych wykaze spetnienie co najmniej jednej
z materialnych przestanek przetwarzania danych osobowych, okreslonych w art. 23 ust. 1 pkt 1-5 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 1. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), zwane]
dalej takze ustawa. Zgodnie z powolanym przepisem ustawy, przetwarzanie danych jest dopuszczalne
m.in. wtedy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgodeg, chyba ze chodzi
o usunigcie dotyczacych jej danych (pkt 1), gdy jest to niezbedne dla zrealizowania uprawnienia lub
spetnienia obowiazku wynikajacego z przepisu prawa (pkt 2) lub gdy jest to niezbedne dla wypetienia
prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez administratoréw danych albo odbiorcow danych,
a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza (pkt 5).

Wskaza¢ w tym miejscu nalezy, iz o prowadzeniu przez okrggowe izby lekarskie rejestrow
lekarzy stanowi art. 49 ustawy z dnia 2 grudnia 2009 r. o izbach lekarskich (Dz. U. Nr 219, poz. 1708 ze
zm.). Stosownie do tresci art. 49 ust. 1 pkt 1 ppkt a okregowy rejestr lekarzy i1 lekarzy dentystow stanowi
zbior dokumentdw i1 danych lekarzy posiadajacych prawo wykonywania zawodu: wykonujacych zawdd na
obszarze dziatania okrggowej izby lekarskiej. Zgodnie z art. 49 ust. 5 tego aktu prawnego, w rejestrze
zamieszcza si¢ dane lekarzy m.in. w zakresie: tytutu zawodowego (pkt 1), imion 1 nazwiska (pkt 2),
rodzaju 1 stopnia posiadane]j specjalizacji, tytulu specjalisty, daty ich uzyskania oraz nazwy jednostki
organizacyjnej prowadzace] specjalizacj¢ (pkt 22), nazwy, adresu miejsca pracy, numeru telefonu i faksu,
adresu poczty elektronicznej, numeru statystycznego REGON oraz daty zatrudnienia, stanowiska —
u kazdego kolejnego pracodawcy, poczynajac od daty rozpoczgcia wykonywania zawodu lekarza (pkt 27)
oraz informacji o prowadzeniu indywidualnej praktyki lekarskiej, indywidualnej specjalistycznej praktyki
lekarskiej lub udzielaniu §wiadczen zdrowotnych w ramach grupowej praktyki lekarskiej i numeru wpisu
do wlasciwego rejestru praktyk lekarskich (pkt 28).

Ponadto wskaza¢ nalezy, iz kwestie dotyczace prowadzenia rejestru podmiotéw wykonujacych
dziatalnos$¢ lecznicza uregulowane zostalty w przepisach obowiazujacej od 1 lipca 2011 r. ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 ze zm.). Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt



2 ww. ustawy organem prowadzacym przedmiotowy rejestr jest okrggowa rada lekarska wilasciwa dla
miejsca wykonywania praktyki zawodowej lekarza — w odniesieniu do tych praktyk. Stosownie za§ do
tre$ci art. 106 ust. 3 w przypadku podmiotu leczniczego do rejestru wpisuje si¢ numer ksiggi rejestrowej
oraz m.in. dane dotyczace oznaczenia podmiotu leczniczego, w tym firm¢ albo imi¢ i nazwisko i adres
podmiotu (pkt 1 ppkt a, b) oraz adres miejsca udzielania §wiadczen zdrowotnych (pkt 3).

Z kolei o jawnosci danych przetwarzanych w rejestrze podmiotow wykonujacych dziatalnos$¢
lecznicza stanowi art. 66 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tekst
jednolity Dz. U. z 2010 r., Nr 220, poz. 1447 ze zm.). Zgodnie z jego brzmieniem rejestr dziatalnosci
regulowanej jest jawny. Kazdy ma prawo dostepu do zawartych w nim danych za posrednictwem organu,
ktory prowadzi rejestr.

Przedmiotem dziatalnosci gospodarczej 1. jest miedzy innymi dzialalno$¢ ustugowa w zakresie
informacji oraz dzialalno$¢ portali internetowych. Tym samym nalezy przyja¢, iz przetwarzanie przez ten
podmiot powszechnie dostepnych informacji z dotyczacych Skarzacego wpisow z rejestru podmiotéw
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza (jego danych osobowych) — jako zgodne z przedmiotem dziatalno$ci
gospodarczej — znajduje swe oparcie w powotanym wyzej art. 23 ust. 1 pkt 5 ustawy. Bezzasadnym byloby
zarazem przyjecie, ze realizacja ww. prawnie usprawiedliwionego celu administratora danych tj. L.,
polegajacego na prowadzeniu dziatalno$ci zwiazanej z upowszechnianiem informacji zawartych w
przedmiotowym rejestrze, a obejmujacych dane zwiazane z wykonywaniem przez lekarzy ich praktyki,
wigze si¢ z naruszeniem praw lub wolnosci Skarzacego — skoro kwestionowane dane osobowe Skarzacego
przetwarzane (udostgpniane) przez I. sa danymi jawnymi.

Zaznaczy¢ rOwniez nalezy, ze przetwarzane przez I. dane osobowe Pana T. N. sg zgodne z danymi
zawartymi w rejestrze podmiotow wykonujacych dzialalno$¢ lecznicza. Jak wynika z materialu
dowodowego  zgromadzonego @ w  toku  niniejszego  postgpowania, w  zwiazku
z zarzutami Skarzacego, iz dane udostgpniane w zakwestionowany przez niego sposob sa btedne, 1. zwrdcit
si¢ do [...] Izby Lekarskiej w W. w celu zweryfikowania ich poprawno$ci. Réwniez wystapienie przez
organ do spraw ochrony danych osobowych do [...] Izby Lekarskiej w W. o potwierdzenie poprawnosci
danych Skarzacego udostepnionych na stronie internetowej [...], potwierdzito ich aktualnos¢.

Nadto wskaza¢ nalezy, ze stosownie do tresci art. 23 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pézn. zm.), niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych
przepisach, dobra osobiste cztowieka, jak w szczegdlnosci zdrowie, wolnos¢, czes¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczo$é
naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego. Jezeli wigc
wskutek dziatan 1. doszto, w ocenie Skarzacego, do naruszenia jego dobr osobistych, moze on dochodzi¢
ich ochrony na gruncie przepisow Kodeksu cywilnego. Zgodnie bowiem z art. 24 § 1 Kodeksu cywilnego
ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zada¢ zaniechania tego dziatania,
chyba Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on takze zada¢, azeby osoba, ktora
dopuscita si¢ naruszenia, dopehila czynnosci potrzebnych do wusunigcia jego skutkow,
w szczegolnosci azeby zlozyla oswiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach

przewidzianych w kodeksie moze on réwniez zada¢ zado$Cuczynienia pienigznego lub zaptlaty



odpowiedniej sumy pieni¢znej na wskazany cel spoteczny. Sadem wiasciwym w tym zakresie bedzie sad
cywilny.

W tym stanie faktycznym i prawnym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
rozstrzygnat, jak na wstepie.

Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U.z2002 1. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) i art. 129 § 2 w zw. z art. 127 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98 poz. 1071 z pdzn. zm.), strona
niezadowolona z niniejszej decyzji moze, w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia, zwroci¢ si¢ do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: Biuro Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 — 193 Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.
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