Ochrona danych osobowych

Osobna zgoda

B Czy wniosek o wydanie elektronicz-
nej karty zblizeniowej przez miejskie
przedsigbiorstwo komunikacyjne moze
w klauzuli o wyrazeniu zgody na prze-
twarzanie danych osobowych w celach
marketingowych laczy¢ jednocze$nie zgo-
de na przesylanie informacji handlowych
droga elektroniczng?

Nie, gdyz zgoda na przetwarzanie da-
nych w celach marketingowych powin-
na by¢ wyodrgbniona od zgody na przesy-
fanie informacji handlowych droga elek-
troniczna.

Zgodnie z brzmieniem art. 7 pkt 5 Usta-
wy z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie da-
nych osobowych (DzU nr 133, poz. 883),
przez ,,zgodg osoby, ktorej dane dotycza,
rozumie si¢ o$wiadczenie woli, ktorego tre-
Scig jest zgoda na przetwarzanie danych
osobowych tego, kto sktada oswiadczenie;
zgoda nie moze by¢ domniemana lub doro-
zumiana z o$wiadczenia woli o innej tresci;
zgoda moze by¢ odwotana w kazdym cza-
sie”. Istotne jest zatem, aby osoba, ktorej
dane dotycza, miata czynny wptyw na pro-
ces przetwarzania danych osobowych,
zwlaszcza gdy konieczne jest wyrazenie
przez nia zgody. Naczelny Sad Administra-
cyjny (NSA) w wyroku z 4 kwietnia 2003 .
(sygn. akt II SA 2135/2002) stwierdzit,
ze ,,Zgoda na przekazywanie danych musi
mie¢ charakter wyrazny, a jej wszystkie
aspekty musza by¢ jasne dla podpisujacego
W momencie jej wyrazania (...)”. Ponadto
w wyroku z 11 kwietnia 2003 r. (sygn. akt I
SA 3942/2004) NSA orzekl, iz: ,,(...) zgoda

(...) nie moze mie¢ charakteru abstrakcyjne-
g0, lecz winna odnosi¢ si¢ do skonkretyzo-
wanego stanu faktycznego, obejmujac tyl-
ko okreslone dane oraz sprecyzowany spo-
sob i cel ich przetwarzania (...)”. W litera-
turze przedmiotu podkresla sig, iz zgoda
nie powinna mie¢ charakteru abstrakcyjne-
go, nie moze dotyczy¢ przetwarzania da-
nych osobowych ,,w ogéle”. Chodzi zatem
o to, by odnosita si¢ do skonkretyzowanego
stanu faktycznego, obejmowata tylko okres-
lone dane oraz sprecyzowany sposob i cel
ich przetwarzania'.

Konieczna
opcjonalnosc¢

Formuta zgody na przetwarzanie danych
osobowych powinna stanowi¢ odrgbne
oswiadczenie osoby, ktorej dane dotycza.
Natomiast z tresci tej zgody powinno
w sposob niebudzacy watpliwosci wynikac,
w jakim celu i zakresie oraz przez kogo
dane osobowe beda przetwarzane. Przy od-
bieraniu zgody zagwarantowana powin-
na by¢ opcjonalno$é, tj. osoba sktadaja-
ca o$wiadczenie powinna mie¢ mozli-
wo$¢ wyrazenia badZ niewyrazenia zgody
na okre$lone dziatania. Z tych wzgledow
zgoda na przetwarzanie danych w celach
marketingowych powinna by¢ wyodrgbnio-
na od zgody na przesytanie informacji hand-
lowych droga elektroniczng. Jak wskazat
w wyroku z 27 kwietnia 2011 r. Wojewddz-
ki Sad Administracyjny w Warszawie (sygn.
akt II SA/Wa 269/11), ,,umieszczenie zgody
na dwa w istocie rozne sposoby przetwarza-

Migjskie przedsiebiorstwo komunikacyjne we wniosku o wydanie elektronicznej karty
zblizeniowej powinno zamiesci¢ dwie odrebne klauzule (depositphotos/F. Rostagno).

nia udzielonych danych osobowych w jed-
nym zdaniu, bez ich rozdzielenia i wskaza-
nia, czego ta zgoda dotyczy, w niewatpliwy
sposob powoduje, iz osoba wyrazajaca zgo-
d¢ nie wie doktadnie, na co wyraza taka
zgodg. Sformutowanie o$wiadczenia mo-
ze bowiem sugerowaé, ze chodzi jedynie
o przetwarzanie danych osobowych w ce-
lach przesytania informacji handlowych
droga elektroniczng albo ze chodzi o prze-
twarzanie danych osobowych w celu prze-
sylania informacji handlowych droga zwy-
kta, albo ze chodzi o przetwarzanie danych
osobowych w celu przesylania informacji
handlowych droga elektroniczng i przetwa-
rzanie danych osobowych w celu przesyta-
nia informacji handlowych droga zwykta”.
Przedstawione stanowisko znalazto popar-
cie w wyroku NSA z 31 stycznia 2012 r.
(sygn. akt I OSK 1317/11).

Komunikacja
elektroniczna

Jak stanowia przepisy Ustawy z 18 lip-
ca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga elek-
troniczng (DzU nr 144, poz. 1204), zaka-
zane jest przesylanie niezamowionej infor-
macji handlowej, skierowanej do oznaczo-
nego odbiorcy za pomoca $rodkow komu-
nikacji elektronicznej, w szczegodlnosci
poczty elektronicznej. Informacj¢ handlowa
uwaza si¢ za zamOwiona, jezeli odbiorca
wyrazit zgod¢ na otrzymywanie takiej in-
formacji, w szczegodlnosci udostgpnit w tym
celu identyfikujacy go adres elektronicz-
ny (art. 10 ust. 1 i 2 ww. ustawy). Zgoda
nie moze by¢ domniemana lub dorozumiana
z o$wiadczenia woli o innej tresci, a takze
moze by¢ odwotana w kazdym czasie (art. 4
ust. 1 pkt. 11 2 tej ustawy). Nalezy zazna-
czy¢ w tym miejscu, iz Srodkiem komunika-
cji elektronicznej jest przede wszystkim
poczta elektroniczna®. Zgodnie z brzmie-
niem art. 24 ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna, przesylanie za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej nieza-
moéwionych informacji handlowych podle-
ga karze grzywny.

A zatem miejskie przedsigbiorstwo komuni-
kacyjne powinno we wniosku o wydanie
elektronicznej karty zblizeniowej wyodrgb-
ni¢ klauzulg zar6wno na przetwarzanie da-
nych osobowych w celach marketingowych,
jak i na przesytanie informacji handlowych
droga elektroniczna.
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