GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH

OSOBOWYCH
Michat Serzycki

Warszawa, dnia 22 stycznia 2009 r.

DIS/DEC-54/2026/09
dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 1 art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pdzn. zm.), art. 12 pkt 2, art. 18
ust. 1 pkt 1 1iart. 22 w zwiazku z art. 31 ust. 1 i ust. 2, art. 36 ust. 1, art. 40 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) oraz czgscia
A pkt IV ust. 2 1 czgs$cia B pkt VIII zalacznika do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
1 Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024),
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych osobowych

przez H. Sp. z o0.0.,

I. Nakazuj¢ H. Sp. z o.0., usunigcie uchybien w procesie przetwarzania danych osobowych,
poprzez zgloszenie do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych
zbioru danych klientéow H. Sp. z 0.0., w terminie 7 dni od dnia, w ktorym niniejsza decyzja
stanie si¢ ostateczna.

I1. W pozostalym zakresie postgpowanie umarzam.
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Uzasadnienie

Inspektorzy, upowaznieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
przeprowadzili kontrole w H. Sp. z o.0., zwanej dalej Spotka, w celu ustalenia zgodnos$ci
przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych sygn. [...], tj. ustawa z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn.
zm.), zwang dalej ustawa, oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z
dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), zwanym dalej
rozporzadzeniem. W toku kontroli odebrano od pracownikoéw Spotki ustne wyjasnienia,
skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano ogledzin pomieszczen, w ktorych odbywa sie
przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny zostal szczegotowo opisany w protokole kontroli,
ktory zostal podpisany przez Prezesa Zarzadu Spoiki.

Na podstawie materialu dowodowego zgromadzonego w toku kontroli ustalono, ze w procesie
przetwarzania danych Spoétka, jako administrator danych, naruszyla przepisy o ochronie danych
osobowych. Uchybienia te polegaty na:

1. Nieuzupehieniu uméw agencyjnych o zapis dotyczacy zakresu i celu przetwarzania danych
osobowych klientow Spoéiki (art. 31 ust. 1 1 ust. 2 ustawy).

2. Niezabezpieczeniu uméw — zgloszenia na impreze H. Sp. z 0.0. oraz akt osobowych bylych
pracownikow przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem (art. 36 ust. 1 ustawy).

3. Niezgloszeniu do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zbioru
danych klientow Spotki (art. 40 ustawy).

4. Niezapewnieniu, aby zmiana hasta do komputera, na ktorym sa przetwarzane dane osobowe
klientow Spotki w pliku Excel o nazwie ,,A” oraz do systemu informatycznego o nazwie ,,B”, w
ktérym przetwarzane sa dane osobowe pracownikow nastgpowata nie rzadziej niz co 30 dni
(czes¢ A pkt IV ust. 2 zatacznika do rozporzadzenia).

5. Niezapewnieniu, aby hasto do komputera, na ktorym sa przetwarzane dane osobowe klientow
Spotki w pliku Excel o nazwie ,,A” oraz do systemu informatycznego o nazwie ,,B”, w ktérym
przetwarzane sa dane osobowe pracownikow skladato si¢ co najmniej z 8 znakow, zawierato
mate 1 wielkie litery oraz cyfry lub znaki specjalne (czgs¢ B pkt VIII zatacznika do

rozporzadzenia).



W piSmie z dnia [...] grudnia 2008 r. sygn. [...], stanowiacym zawiadomienie o wszczgciu
postgpowania administracyjnego w przedmiotowej sprawie, Spotka zostata poinformowana o prawie
czynnego udzialu w kazdym stadium postgpowania, a przed wydaniem decyzji wypowiedzenia si¢ co
do zebranych dowodéw i1 materialow oraz zgtoszonych zadan.

W odpowiedzi na zawiadomienie o wszczgciu postgpowania administracyjnego Prezes
Zarzadu Spoiki, pismem z dnia [...] stycznia 2008 r. ztozyt wyjasnienia, w ktérych poinformowat, iz:
1) uzupetniono umowy agencyjne o zapis dotyczacy zakresu i celu przetwarzania danych osobowych
klientow Spotki (dowdd: formularz umowy agencyjnej),

2) zabezpieczono umowy — zgloszenia na imprez¢ H. Sp. z o.0. oraz akta osobowe bytych
pracownikow przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem,

3) zbioér danych osobowych klientow Spoiki zostanie zgloszony do rejestracji Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych do dnia 16 stycznia 2009 r.

4) hasto do komputera, na ktorym sa przetwarzane dane osobowe klientow Spotki w pliku Excel
o nazwie ,,A” oraz do systemu informatycznego o nazwie ,,B”, w ktorym przetwarzane sa dane
osobowe pracownikow spetnia wymogi dotyczace przepisow o ochronie danych osobowych (dowod:
zarzadzenie wewngetrzne Prezesa Zarzadu H. z dnia [...] stycznia 2009 r. w sprawie przestrzegania
zasad w procesie przetwarzania danych osobowych).

Po zapoznaniu si¢ z calo$cia materialu dowodowego zebranego w sprawie Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyt co nastgpuje:

Zgodnie z art. 40 ustawy, administrator danych jest obowiazany zglosi¢ zbidr danych do
rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

Jak ustalono w trakcie kontroli osoba zainteresowana zakupem imprezy turystycznej zawiera
ze Spotka umowe — zgloszenie na imprez¢ H. Sp. z 0.0. Zakres danych pozyskiwanych przez Spotke
wynika z ww. umowy. Dane przetwarzane sa w systemie papierowym, tj. w umowach - zgloszenia
oraz w pliku Excel o nazwie ,,A”. Podstawa prawna przetwarzania danych klientow Spotki jest art.
23 ust. 1 pkt 3 ustawy, tj. umowa zawarta pomig¢dzy uczestnikiem imprezy turystycznej a Spotka.
Dane zawarte w systemie informatycznym o nazwie ,,A” dostepne sa wedlug okreslonych kryteriéw,
tj. w szczegolnosci wedtug imienia i nazwiska.

W toku kontroli ustalono, iz w pomieszczeniu nieoznaczonym (W pomieszczeniu [...]) na
odkrytych regatach w sze$ciu segregatorach opisanych nazwa organizatora imprezy turystycznej badz
nazwa agenta oraz data od - do przechowywane sa umowy — zgloszenia na imprez¢ H. z 0.0. W
obrebie segregatora umowy te przechowywane sa odrebnie dla kazdego klienta 1 opisane nazwiskami

klienta. Ponadto utozone sa wedtug daty wyjazdu.



Stosownie do tresci art. 7 pkt 1 ustawy, ilekro¢ w ustawie jest mowa o zbiorze danych —
rozumie si¢ przez to kazdy posiadajacy struktur¢ zestaw danych o charakterze osobowym,
dostgpnych wedlug okreslonych kryteridw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub
podzielony funkcjonalnie.

Majac powyzsze na uwadze uzna¢ nalezy, iz Spotka przetwarza dane osobowe swoich
klientow zgromadzone w zbiorze danych. Nie zachodzi przy tym zadna z okoliczno$ci wskazanych
w art. 43 ust. 1 ustawy, zwalniajacych Spotke z obowiazku zgloszenia do rejestracji powyzszego
zbioru danych. Zatem Spotka zobowiazana jest do zgloszenia zbioru danych klientow Spotki do
rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

W pismie z dnia [...] stycznia Prezes Zarzadu Spoiki wskazat, iz zbior danych osobowych
klientéw Spolki zostanie zgltoszony do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych do dnia [...] stycznia 2009 r. Jednakze Spotka w ww. terminie nie dokonata zgloszenia
powyzszego zbioru do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

Jednoczes$nie, na podstawie zlozonych wyjasnien oraz przedstawionych dowoddéw, nalezy
stwierdzi¢, ze pozostale uchybienia w procesie przetwarzania danych osobowych, stanowiace
przedmiot postgpowania, zostaty usunigte, tj.:

1) uzupetiono umowy agencyjne o zapis okreslajacy zakres i cel przetwarzania danych osobowych
klientow Spoiki,

2) zabezpieczono umowy — zgloszenia na imprez¢ H. Sp. z o.0. oraz akta osobowe bylych
pracownikow przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem Ilub
zniszczeniem,

3) zapewniono, aby zmiana hasta do komputera, na ktérym sa przetwarzane dane osobowe klientow
Spotki w pliku Excel o nazwie ,,A” oraz do systemu informatycznego o nazwie ,,.B”, w ktérym
przetwarzane sa dane osobowe pracownikow nast¢powata nie rzadziej niz co 30 dni,

4) hasto do komputera, na ktorym sa przetwarzane dane osobowe klientow Spoétki w pliku Excel
o nazwie ,,A” oraz do systemu informatycznego o nazwie ,,B”, w ktdrym przetwarzane sa dane
osobowe pracownikow sklada si¢ co najmniej z 8 znakdéw, zawiera mate 1 wielkie litery oraz cyfry

lub znaki specjalne.

Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, gdy postgpowanie
z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej wydaje decyzje
o jego umorzeniu. Jak stwierdzit Naczelny Sad Administracyjny w uzasadnieniu wyroku z dnia

19 listopada 2001 r. (sygn. akt IT SA 2702/00): ,,(...) skoro w toku prowadzonego (...) postgpowania



administracyjnego zniesiony zostal stan naruszenia prawa, ktérego miato dotyczy¢ rozstrzygnigcie,
to postepowanie stalo si¢ bezprzedmiotowe”.

W zwiazku z tym, Ze w toku postgpowania usunigte zostaly pozostate uchybienia w procesie
przetwarzania danych osobowych, stanowiace przedmiot postgpowania, w tym zakresie nalezato je

umorzyc¢.

Majac powyzsze na uwadze, w tym stanie prawnym i faktycznym, Generalny Inspektor

Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnat, jak w sentencji.

Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych
oraz art. 129 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej
decyzji moze zwroci¢ si¢ do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres:
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od

dnia dorgczenia niniejszej decyz;ji.
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