GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

dr Wojciech R. Wiewiorowski Warszawa, dnia 4 listopada 2010 .

DIS/DEC-1244/43775/10
dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 1 art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p6ézn. zm.), art. 12 pkt 2,
art. 18 ust. 1 pkt 11 art. 22 w zwiazku z art. 23 ust. 1 1 art. 7 pkt 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.), po przeprowadzeniu

postepowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych osobowych przez P. S.A.

I. Nakazuj¢ P. S. A., usuni¢cie uchybien w procesie przetwarzania danych osobowych,
poprzez:

1. Zapewnienie opcjonalnosci w kwestii wyrazenia zgody na przetwarzanie przez klientow
skladajacych oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie dodatkowych danych
osobowych odre¢bnie dla celow ,,statutowych, w celu Swiadczenia ustug, w celu archiwizacji, a
takze sprzedazy produktow i ustug oraz dla potrzeb dzialan marketingowych podejmowanych
przez P. samodzielnie” i odrebnie dla potrzeb dzialan marketingowych ,,podejmowanych we
wspolpracy z innymi podmiotami, w szczegdlnoS$ci takich jak: sprzedaz produktow i ustug,
przesylanie informacji o nowych produktach i uslugach, udzial w konkursach, promocjach,
akcjach promocyjnych z udzialem partnerow P. w terminie jednego miesiaca od dnia, w
ktorym niniejsza decyzja stanie si¢ ostateczna.

2. Zapewnienie opcjonalnosci w kwestii wyrazenia zgody na przetwarzanie przez klientéw
skladajacych oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
w zwiazku z udzialem w programie |[...], odr¢bnie od oSwiadczenia o akceptacji warunkow

Regulaminu Programu |[...], odre¢bnie na cele realizacji Programu oraz archiwizacji, odre¢bnie
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na przekazanie danych innym administratorom danych w przypadku, gdy wymaga tego
rodzaj zamowionej nagrody lub udzial w organizowanej wspolnie z partnerem akcji
marketingowej lub akcji promocyjnej, odr¢gbnie na otrzymywanie informacji handlowych w
terminie jednego miesiaca od dnia, w ktorym niniejsza decyzja stanie si¢ ostateczna.

I1. W pozostalym zakresie postgpowanie umarzam.

Uzasadnienie

Inspektorzy upowaznieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
przeprowadzili w P. S.A. (dalej takze: Spotce), kontrole¢ zgodnosci przetwarzania danych
osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych sygn. akt [...], tj. ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 1. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.), zwana dalej
ustawa, oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych
1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), zwanym dalej rozporzadzeniem.
W toku kontroli odebrano ustne wyjasnienia od pracownikéw Spoltki oraz skontrolowano systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych. Stan faktyczny zostal szczegdtowo
opisany w protokole kontroli, ktory zostal podpisany przez pracownika Spotki, upowaznionego do
reprezentowania P. S.A. na podstawie pelnomocnictwa Nr [...] z dnia [...] stycznia 2009 r.

Na podstawie tak zgromadzonego materialu dowodowego ustalono, ze w procesie
przetwarzania danych osobowych Spotka, jako administrator danych, naruszyta przepisy o ochronie
danych osobowych. Uchybienia te polegaty na:

1. Nieuprawnionym przetwarzaniu danych w zakresie szerszym niz to wynika z przepisdw prawa, a
pozyskiwanych z kserokopii dokumentéw np. wizerunek, wzrost (art. 23 ust. 1 w zw. art. 7 pkt 5).
2. Braku mozliwosci swobodnego wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w roznych celach
wskazanych w Regulaminie §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez P. S.A. dla Abonentow,
w Zalaczniku nr [...] do Umowy dotyczacej udzialu w promocji [...] O$wiadczenie Klienta
zawierajacego Umowg dotyczaca udziatu w promocji [...] oraz w formularzu rejestracyjnym na
stronie internetowej (art. 23 ust. 1 w zw. art. 7 pkt 5).

3. Braku mozliwosci swobodnego wyboru na jakie cele przetwarzania danych osobowych wyrazana
jest zgoda w oswiadczeniu klienta przystepujacego do programu [...] wypetniajacego wniosek

umieszczony na stronie internetowej o adresie [...] (art. 23 ust. 1 w zw. art. 7 pkt 5).



4. Braku mozliwosci swobodnego wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w réznych celach
wskazanych w tresci formularza rejestracyjnego przy zaktadaniu konta w systemie informatycznym

o nazwie ,,A” (art. 23 ust. 1 w zw. art. 7 pkt 5).

W zwiazku z powyzszym, w dniu [...] lipca 2010 r. Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych wszczal z urzedu postgpowanie administracyjne w niniejszej sprawie w celu
wyjasnienia okolicznosci sprawy sygn. |...].

W  odpowiedzi na zawiadomienie o Wwszczgeiu postgpowania administracyjnego
petnomocnik Spoéitki pismem z dnia [...] sierpnia 2010 r. znak: [...], ztozyt wyjasnienia, z ktérych
wynika, ze:

1. P. S.A. pozyskuje zgody klientow na przetwarzanie danych osobowych zawartych
w kopiowanych dokumentach. Przedmiotowa zgoda jest pozyskiwana w ramach zgody na
przetwarzanie danych dodatkowych. W zalaczniku nr [...] do umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych znajduje si¢ klauzula zgody o tresci: ,,O$wiadczam, Zze wyrazitem zgodg na
przetwarzanie dodatkowych danych w celach okreslonych w § [...] Regulaminu $wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych przez P. S.A. dla Abonentéw, Os$wiadczenie jest niezalezne od czasu
obowiazywania Umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych.” Zgodnie z informacja zawarta w
zataczniku nr [...] do umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych ,,Dodatkowe dane to dane, o
ktérych mowa w art. 161 ust. 3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (Dz.U. nr 171,
poz. 1800 z p6zn. zm.), a w szczeg6lnosci: dane podane na umowie w polach oznaczonych indeksem
[...] w brzmieniu ,,Pole wypehiane za zgoda klienta”; obywatelstwo; dane zawarte na kserokopii
dokumentéw przedstawionych przy zawieraniu Umowy; datg waznosci karty kredytowej w przypadku
przedstawienia karty kredytowej do aktywacji.

2. Zdaniem P. S.A. sformutowanie klauzuli zgody na przetwarzanie danych dodatkowych jest zgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa. Spotka nie taczy klauzul zgody na przetwarzanie w innych celach
ze zgoda na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Klient sktada odrebny podpis pod umowa o
swiadczenie ustug telekomunikacyjnych i odrgbny podpis pod oswiadczeniem woli dotyczacym
przetwarzania danych osobowych. Ustawodawca w ustawie o ochronie danych osobowych, jak i w
ustawie Prawo telekomunikacyjne nie naklada na przedsigbiorcg¢ bedacego administratorem danych
obowiazku zbierania odregbnych zgod. Zatem decyzje w tym zakresie pozostawit administratorowi
danych (przedsigbiorcy). Zbieranie odrgbnych zgoéd wiaze si¢ z konieczno$cia zarzadzania tymi
zgodami, a co za tym idzie ponoszenia dodatkowych kosztoéw przez administratora danych, a to nie byto
celem ustawodawcy. Ustawodawca chciat i zagwarantowal w art. 32 ustawy osobie, ktorej dane maja
by¢ przetwarzane szereg praw, w tym prawo wniesienia sprzeciwu, gdy administrator danych zamierza

je przetwarza¢ jej dane osobowe w celach marketingowych lub wobec przekazywania jej danych



osobowych innemu administratorowi danych (ust. 1 pkt 8). Ponadto ustawodawca w art. 32 ust. 1 pkt 7
ustawy, zagwarantowatl osobie, ktorej dane maja by¢ przetwarzane, wniesienie zadania zaprzestania
przetwarzania jej danych ze wzgledu na jej szczegdlna sytuacje.

Pelnomocnik Spotki zwraca uwage, ze sformutowanie ,,w celach okreslonych w § [...]
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez [...]" widnieje przy os$wiadczeniu
abonenta na przetwarzanie danych dodatkowych 1 bylo podyktowane wola pelnego i
jednoznacznego poinformowania klienta, iz jego dane dodatkowe bgda przetwarzane nie tylko w
celu realizacji umowy, ale rowniez w celach dla ktorych dane sa zbierane przy zawarciu umowy o
swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, a ktore to cele zostaty okreslone w § [...] Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez P. S.A.

Zatem zdaniem P. S.A. w $wietle przepisOw ustawy o ochronie danych osobowych jak i
ustawy Prawo telekomunikacyjne niestuszny bylby poglad, iz pomimo dopekienia obowiazku
informacyjnego wynikajacego z art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, niezbgdne jest dodatkowo uzyskanie
zgody osoby, ktorej dane sa przetwarzane, na ich wykorzystywanie w celach, ktore zostaty
wskazane w prawidtowo dopelnionym obowiazku informacyjnym. Klient w kazdym czasie trwania
umowy oraz po jej rozwiazaniu lub wygasni¢ciu ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
jego danych osobowych, o ktorym mowa w art. 32 ust. 1 pkt 7 1 8 ustawy.

P. S.A. zwraca uwagg, iz ustawodawca wyraznie odrdznia zgode na przetwarzanie danych
od obowiazku dopelnienia obowiazku informacyjnego, a oczekiwanie, by administrator, ktory
dopetnit obowiazek informacyjny, jednocze$nie dysponowal zgoda osoby, z ktdra jest zwiazany
umowa, na przetwarzanie jej danych w celach okreslonych w obowiazku informacyjnym, nie
znajduje oparcia w przepisach prawa.

3. P. S.A. postanowit dokona¢ zmian w procesie rejestracji uczestnikoOw w programie |...]
polegajacych na rozdzieleniu obecnej klauzuli zgody na cele marketingowe od klauzuli zwiazanej
z akceptuja zasad 1 warunkow okreslonych w Regulaminie Programu [...], ktorej wyrazenie jest
niezbedne do przystapienia do programu [...].

4. P. S.A. nie zgadza si¢ ze stanowiskiem organu, iz Spotka polaczyla w o$wiadczeniu woli,
zamieszczonym na formularzu rejestracyjnym shuzacym do zalozenia konta w systemie
informatycznym o nazwie ,,A”, rozne cele przetwarzania danych osobowych, albowiem P. S.A.
polaczyl zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych. P. S.A. z uwagi na
transparentno$¢ zgod, postanowit dokona¢ zmian w procesie zakladania konta w systemie
informatycznym o nazwie ,,A” polegajacych na rozdzieleniu obecnej klauzuli zgody w celach
marketingowych na kilka klauzul, analogicznie jak to ma miejsce w procesie zawierania Umowy o

swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.



Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych po przeprowadzeniu analizy catoksztaltu
materiatu dowodowego zebranego w sprawie stwierdza, co nastgpuje:

Zgodnie z art. 7 pkt 5 ustawy, ilekro¢ w ustawie jest mowa o zgodzie osoby, ktorej dane
dotycza - rozumie si¢ przez to o$wiadczenie woli, ktorego trescia jest zgoda na przetwarzanie
danych osobowych tego, kto sktada oswiadczenie; zgoda nie moze by¢ domniemana lub
dorozumiana z o$wiadczenia woli o innej treSci. Natomiast w mys$l art. 23 ust. 1 pkt 1
ustawy, przetwarzanie danych jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy osoba, ktérej dane dotycza,
wyrazi na to zgodg, chyba ze chodzi o usunigcie dotyczacych jej danych.

W mysl art. 161 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr
171 poz. 1800 ze zm.), dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych jest
uprawniony do przetwarzania nastgpujacych danych dotyczacych uzytkownika bedacego osoba
fizyczna: 1) nazwisk i imion; 2) imion rodzicéw; 3) miejsca i daty urodzenia; 4) adresu miejsca
zameldowania na pobyt staly; 5)numeru ewidencyjnego PESEL - w przypadku obywatela
Rzeczypospolitej Polskiej; 6) nazwy, serii i numeru dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢, a w
przypadku cudzoziemca, ktéry nie jest obywatelem panstwa cztonkowskiego albo Konfederacji
Szwajcarskiej - numeru paszportu lub karty pobytu; 7) zawartych w dokumentach potwierdzajacych
mozliwos¢ wykonania zobowiazania wobec dostawcy publicznie dostgpnych ustug
telekomunikacyjnych wynikajacego z umowy o $wiadczenie uslug telekomunikacyjnych. Zas
zgodnie z art. 161 ust. 3 Prawa telekomunikacyjnego, oprocz danych, o ktéorych mowa w ust. 2,
dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych moze, za zgoda uzytkownika bgdacego
osoba fizyczna, przetwarza¢ inne dane tego uzytkownika w zwiazku ze $wiadczong ustuga, w
szczegoOlnosci numer identyfikacji podatkowej NIP, numer konta bankowego lub karty ptatniczej,
adres korespondencyjny uzytkownika, jezeli jest on inny niz adres miejsca zameldowania na pobyt
staty tego uzytkownika, a takze adres poczty elektronicznej oraz numery telefonow kontaktowych.

W toku kontroli ustalono, ze klient sklada o$wiadczenie o wyrazeniu zgody ,na
przetwarzanie dodatkowych danych w celach okreslonych w § [...] Regulaminu §wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez P. S.A. dla Abonentéw. O$wiadczenie jest niezalezne od czasu
obowiazywania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.” (Zatacznik nr [...] do umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych). Analogiczny zapis znajduje si¢ w Zataczniku nr [...] do
Umowy dotyczacej udzialu w promocji [...] Os$wiadczenie Klienta zawierajacego Umoweg
dotyczaca udziatu w promocji [...] oraz w formularzu zawartym na stronie internetowej [...].

Natomiast z treSci ww. Regulaminow wynika m.in. ze: ,Dane osobowe
Klientéw/Abonentdéw sa przetwarzane przez P. w celach statutowych, w celu $wiadczenia ustug, w
celu archiwizacji, a takze sprzedazy produktow i ustug oraz dla potrzeb dziatah marketingowych

podejmowanych przez P. samodzielnie lub we wspotpracy z innymi podmiotami, w szczegdlnosci



takich jak: sprzedaz produktow i ustug, przesytanie informacji o nowych produktach i ustugach,
udziat w konkursach, promocjach, akcjach promocyjnych z udziatem partneréw P. Dane osobowe
Klientéw/Abonentéw moga zosta¢ przekazane innym administratorom danych w przypadku, gdy
jest to niezbgdne dla udziatu w organizowanej wspoélnie z partnerem akcji marketingowe;”.

Zdaniem Pelnomocnika Spotki sformutowanie klauzuli zgody na przetwarzanie danych
dodatkowych jest zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa, bowiem ustawodawca w ustawie o
ochronie danych osobowych, jak 1 w ustawie Prawo telekomunikacyjne nie naklada na przedsigbiorce
bedacego administratorem danych obowiazku zbierania odrgbnych zgdd, pozostawiajac decyzje w tym
zakresie administratorowi danych.

Nie mozna zgodzi¢ si¢ z powyzszym stanowiskiem Pelnomocnika Spoétki, bowiem opisany
powyzej sposob pozyskiwania zgody na przetwarzanie danych osobowych nie umozliwia osobom,
ktorych dane dotycza dokonania wyboru oraz swobodnego wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych, bowiem osoba ta nie ma mozliwosci podjecia decyzji, w jakim celu udziela zgody na
przetwarzanie danych dotyczacych jego osoby. Stanowisko uznajace za niezgodne z prawem laczenie
o$wiadczen woli dotyczacych zgody na przetwarzanie danych osobowych znajduje swoje
potwierdzenie w orzecznictwie NSA. W wyroku z dnia 11 kwietnia 2003 r. (sygn. S.A. 3942/02)
Naczelny Sad Administracyjny stwierdzil, iz,,(...) w przypadku os$wiadczenia woli dotyczacego
roznych celow przetwarzania (danych osobowych) (...), zgoda winna by¢ wyrazona wyraznie pod
kazdym z tych celow przetwarzania”.

Nalezy przy tym podkreslié, Zze zgodnie z trescia art. 161 ust. 1 ustawy prawo
telekomunikacyjne, z zastrzezeniem ust. 2, tresci lub dane objgte tajemnica telekomunikacyjna
moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub
udostgpniane tylko wowczas, gdy czynnosci te, zwane dalej ,.przetwarzaniem”, dotycza ushugi
$wiadczonej uzytkownikowi albo sa niezbgdne do jej wykonania. Przetwarzanie w innych celach
jest dopuszczalne jedynie na podstawie przepisow ustawowych.

Powyzszy przepis okresla cele w jakich dane uzytkownika, wymienione w cytowanym juz art.
161 ust. 2 ww. ustawy, moga by¢ przetwarzane. Te same cele dotycza przetwarzania danych
dodatkowych, o ktorych mowa w art. 161 ust. 3 tej ustawy, pod warunkiem, ze uzytkownik wyrazit
zgode na ich przetwarzanie przez operatora. Odwotanie si¢ w kwestionowanych klauzulach do
treSci regulamindw (zawierajacych informacje o wszystkich celach przetwarzania danych
osobowych przez Spotkg) jest niejednoznaczne, bowiem wymusza na uzytkowniku ztozenie
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych dodatkowych w celach, ktorych nie
zaakceptowal on w innych o$wiadczeniach np. w celach marketingowych. Ponadto, z tak brzmiace;j
klauzuli mozna odczyta¢, ze po zakonczeniu obowiazywania umowy dane moga by¢ przetwarzane

rowniez w celach statutowych, w celu §$wiadczenia ustug, sprzedazy produktow i ustug (itp.).



Zdaniem P. S.A., niestuszny bylby poglad, iz pomimo dopetienia obowiazku
informacyjnego wynikajacego z art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy o ochronie danych osobowych,
niezbedne jest dodatkowo wuzyskanie zgody osoby, ktérej dane sa przetwarzane, na ich
wykorzystywanie w celach, ktére zostaly wskazane w prawidlowo dopetnionym obowiazku
informacyjnym.

Nie mozna w petni podzieli¢ powyzszego pogladu, bowiem sama Spétka odwotata si¢ do
spetnianego w regulaminach obowiazku informacyjnego w o$wiadczaniu o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych dodatkowych, pozyskujac w ten sposdb zgodg¢ na przetwarzanie danych
dodatkowych we wszystkich przewidzianych w regulaminach celach, podczas gdy pozostate dane
uzytkownikéw sa przetwarzane we wskazanych w regulaminie celach, ale z uwzglednieniem
przepisow prawa i zgodnie ze ztozonymi o§wiadczeniami o wyrazeniu badz nie wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych w tych celach.

Zgodnie z trescia art. 164 ustawy prawo telekomunikacyjne, dane uzytkownikow
koncowych moga by¢ przetwarzane w okresie obowiazywania umowy, a po jej zakonczeniu w
okresie dochodzenia roszczen lub wykonywania innych zadan przewidzianych w ustawie lub
przepisach odrgbnych.

W przedstawionej przez Spotke klauzuli zgody znajduje si¢ zapis iz ,,O$wiadczenie jest
niezalezne od czasu obowiazywania umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.”.
Oswiadczenie takie nie budzi kontrowersji jezeli znajduje si¢ w klauzuli zgody na przetwarzanie
danych osobowych w celach np. otrzymywania informacji o nowych produktach. Jednak gdy
odniesiemy je do wszystkich wymienionych w regulaminach celow przetwarzania danych, to moze
ono wprowadza¢ w btad uzytkownika.

Z powyzszych wzgledow, tak sformutowana klauzula narusza art. 23 ust. 1 pkt 1 w zw. z art.
7 pkt 5 ustawy o ochronie danych osobowych, bowiem ogranicza jego swobod¢ do dysponowania
swoimi danymi osobowymi.

W toku kontroli ustalono réwniez, ze klient przystepujacy do programu [...] wypelnia
wniosek umieszczony na stronie internetowej o adresie [...]. W celu rejestracji niezbgdne jest
podanie numeru telefonu, imienia, nazwiska, daty urodzenia, ptci, imienia i nazwiska lub nazwy
firmy, na ktora zarejestrowany jest telefon, adresu korespondencyjnego. Fakultatywne jest podanie
jedynie adresu e-mail do ww. formularza. Po potwierdzeniu danych wyswietlane jest oswiadczenie
m.in. zawierajace zgody na przetwarzanie danych osobowych. W przypadku niezaakceptowania
ww. oswiadczenia nie jest mozliwe uczestnictwo w programie o nazwie [...].

We wskazanym oswiadczeniu znajduja si¢ m.in. o$wiadczenie o akceptacji zasad i
warunkow okreslonych w Regulaminie Programu [...], o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na

przetwarzanie danych osobowych dla celow realizacji Programu, o§wiadczenie o wyrazeniu zgody



na przekazanie danych innym administratorom danych, w przypadkach gdy wymaga tego rodzaj
zamoOwione] nagrody lub udziat w organizowanej wspolnie z partnerem akcji marketingowej lub
promocyjnej, oswiadczenie o wyrazeniu zgody na otrzymywanie informacji o nowych ofertach,
produktach i ustugach, konkursach, promocjach, akcjach promocyjnych z udziatem partnerow oraz
innych informacji handlowych, rowniez za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektroniczne;.
Oswiadczenie to jest niezalezne od czasu obowiazywania umowy o S$wiadczenie ushug
telekomunikacyjnych.

Pelnomocnik P. S.A. wyjasnil, ze dokonano zmian w procesie rejestracji uczestnikow w
programie [...] polegajacych na rozdzieleniu obecnej klauzuli zgody na cele marketingowe od
klauzuli zwiazanej z akceptuja zasad 1 warunkéw okreslonych w Regulaminie Programu [...], ktorej
wyrazenie jest niezbgdne do przystapienia do programu [...].

Pelnomocnik nie przedstawit jednak dowodoéw potwierdzajacych dokonanie wskazanych

zmian.

Na podstawie zlozonych wyjasnien nalezy natomiast stwierdzi¢, ze pozostate uchybienia w
procesie przetwarzania danych osobowych, stanowiace przedmiot postgpowania, zostaly usunigte,
tj.. dokonano zmian w procesie zakladania konta w systemie informatycznym o nazwie ,,A”
polegajacych na rozdzieleniu klauzuli zgody w celach marketingowych na kilka klauzul,
analogicznie jak to ma miejsce W procesie zawierania umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

Ponadto, nalezy uwzgledni¢ wyjasnienia Spotki, iz zgoda na przetwarzanie danych
osobowych zawartych w kopiowanych dokumentach, jest pozyskiwana w ramach zgody na

przetwarzanie danych dodatkowych.

Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, gdy postgpowanie z
jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej wydaje decyzje
0 jego umorzeniu. Przestanka umorzenia postgpowania na podstawie art. 105 § 1 k.p.a. jest
bezprzedmiotowos$¢ postgpowania ,,z jakiejkolwiek przyczyny”, czyli z kazdej przyczyny
powodujacej brak jednego z elementoéw materialnoprawnego stosunku prawnego w odniesieniu do
jego strony podmiotowej lub przedmiotowej (wyrok NSA z 21 stycznia 1999 r. SA/Sz1029/97).
Postepowanie nalezalo umorzy¢ bowiem stwierdzone w toku kontroli uchybienia zostaly w ww.

zakresie usunicte.

Wobec powyzszego, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnal, jak

w sentencji.



Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych
oraz art. 129 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej
decyzji moze zwroci¢ si¢ do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres:
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni

od dnia dorgczenia niniejszej decyzji.
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