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DIS/DEC-118/7190
dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.), art. 12 pkt 2, art. 22 w zwiazku
z art. 26 ust. 1 pkt 3, art. 36 ust. 1 1 art. 38 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.), w zwiazku z czgécia A pkt IV ppkt 2
1 czgscia B pkt VIII zatacznika do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkoéw technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i1 systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024),
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych osobowych

przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w G.,

umarzam postepowanie wniniejszej sprawie

Uzasadnienie

ul. Stawki 2 1 tel. 860-70-81
00-193 Warszawa fax 860-70-90
www.giodo.gov.pl



Inspektorzy upowaznieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
przeprowadzili kontrole¢ w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej w G. (sygn. akt [...]), zwanym dalej
Zaktadem, w celu ustalenia zgodnoS$ci przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie
danych osobowych, tj. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.), zwana dalej ustawa, oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i1 systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024), zwanym dalej rozporzadzeniem. W toku wyze] wymienionej kontroli odebrano
od pracownikéw Zaktadu ustne wyjasnienia, skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano
ogledzin pomieszczen, w ktorych odbywa si¢ przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny
zostal szczegdotowo opisany w protokole kontroli, ktory zostat podpisany przez Dyrektora Zaktadu.

Na podstawie tak zgromadzonego materialu dowodowego ustalono, Ze w procesie
przetwarzania danych osobowych Zaktad jako administrator danych, naruszyl przepisy o ochronie
danych osobowych. Uchybienia polegaty na:

1. Pozyskiwaniu przez Zaklad danych klientow w zakresie imion rodzicéw w celu dodatkowe;j
identyfikacji w przypadku prowadzenia windykacji naleznosci, co jest nieadekwatne w stosunku
do ww. celu przetwarzania danych.

2. Zmienianiu rzadziej niz co 30 dni hasel uwierzytelnienia uzytkownikow zastosowanych przy
logowaniu do systemu informatycznego o nazwie ,,A”.

3. Niestosowaniu przy logowaniu do systemu informatycznego o nazwie ,,A” haset
uwierzytelnienia uzytkownikow sktadajacych si¢ co najmniej z 8 znakow oraz zawierajacych mate
1 wielkie litery oraz cyfry lub znaki specjalne.

4. Nieprowadzeniu rejestru wypozyczonej dokumentacji z archiwum Zaktadu, a tym samym nie
zapewnieniu kontroli nad tym kto 1 kiedy miat dostgp do dokumentacji zawierajacej dane osobowe
klientow znajdujacej si¢ w archiwum Zaktadu.

W dniu [...] stycznia 2011 r. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wszczat
zurzedu postgpowanie administracyjne w niniejszej sprawie w celu wyjasnienia okoliczno$ci
sprawy. Pismem zawiadamiajacym o wszczgciu postgpowania administracyjnego w przedmiotowe;j
sprawie (nr [...]), administrator danych, tj. Zaklad zostal poinformowany o prawie czynnego
udziatu w kazdym stadium postgpowania, a przed wydaniem decyzji wypowiedzenia si¢
co do zebranych dowodow i1 materialow oraz zgloszonych zadan.

Pismem z dnia [...] stycznia 2011 r. (znak [...]) Dyrektor Zaktadu poinformowat, ze:

1. Zmieniono tres¢ umowy na odbiér odpadow komunalnych i nieczystosci ciektych, tak iz obecnie

nie sa pozyskiwane przez Zaklad imiona rodzicow klienta Zaktadu.



2. System informatyczny o nazwie ,,A” wymusza zmiang hasel stosowanych do logowania sig
do tego systemu co 30 dni. Obecnie hasta te musza si¢ sktada¢ z co najmniej o$Smiu znakdw,
zawiera¢ wielkie 1 mate litery oraz cyfry lub znaki specjalne.

3. Zarzadzeniem wewnetrznym Nr [...] Dyrektora Zaktadu z dnia [...] pazdziernika 2010 r.
wprowadzono i wdrozono do stosowania Instrukcj¢ Archiwalna.

Do pisma z dnia [...] stycznia 2011 r. zostal zataczony: formularz umowy na odbior
odpadéw komunalnych, wydruki z systemu informatycznego o nazwie ,,A”, Lista modyfikacji
programu ,,B”, Zarzadzenie wewngtrzne Nr [...] Dyrektora Zakladu z dnia [...] pazdziernika 2010
r. wraz z Instrukcja Archiwalna stanowiaca zalacznik do powyzszego Zarzadzenia oraz kserokopig

Rejestru akt udostgpnianych z zasobu archiwum.

Po zapoznaniu si¢ z cato$cia materialu dowodowego zebranego w niniejszej sprawie
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych stwierdzil, co nastgpuje:

Na podstawie zlozonych przez administratora danych pisemnych wyjasnien oraz
zalaczonych dowodoéw, nalezy stwierdzi¢, ze uchybienia w procesie przetwarzania danych
osobowych, stanowiace przedmiot niniejszego postgpowania, zostaly usunigte, tj.:

1. Zaktad nie pozyskuje danych klientow w zakresie imion rodzicow w celu dodatkowe;j
identyfikacji w przypadku prowadzenia windykacji naleznosci.

2. Hasla uwierzytelnienia uzytkownikow, stosowane przy logowaniu do systemu o nazwie ,,A”
sg zmieniane co 30 dni.

3. Hasta uwierzytelnienia uzytkownikow, stosowane przy logowaniu do systemu o nazwie ,,A”
sktadaja si¢ co najmniej z 8 znakoéw oraz zawieraja mate i wielkie litery oraz cyfry lub znaki
specjalne.

4. W Zaktadzie jest prowadzony Rejestr akt udostepnianych z zasobu archiwum.

Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, gdy postgpowanie
z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej wydaje
decyzj¢ o jego umorzeniu. Przestanka umorzenia postgpowania, na podstawie art. 105 § 1 k.p.a. jest
bezprzedmiotowo$¢ postgpowania ,,z jakiejkolwiek przyczyny”, czyli z kazdej przyczyny
powodujacej brak jednego z elementéw materialnoprawnego stosunku prawnego w odniesieniu
do jego strony podmiotowej lub przedmiotowej (wyrok NSA z 21 stycznia 1999 r. S.A./Sz1029/97).

W toku postgpowania usunig¢te zostaly uchybienia w procesie przetwarzania danych

osobowych, stanowiace przedmiot postgpowania i dlatego nalezato je umorzy¢.



Wobec powyzszego, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnat, jak

W sentencji.

Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych
oraz art. 129 § 2 Kodeksu postgpowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej
decyzji moze zwr6ci¢ si¢ do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres:
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni

od dnia dorgczenia niniejszej decyzji.
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