GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

dr Wojciech R. Wiewiorowski Warszawa, dnia 16 wrzesnia 2011 r.

DIS/DEC-1110/64638/11
Dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 1 art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.), art. 12 pkt 2,
art. 18 ust. 1 pkt 1 iart. 22 w zwiazku z art. 7 pkt 5, art. 23 ust. 1 pkt. 1, art. 26 ust. 1 pkt 1, art. 36
ust. 2, art. 36 ust. 3, art. 40 i art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) oraz § 4 rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne shuzace do przetwarzania danych osobowych
(Dz. U. Nr 100, poz. 1024), po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego w sprawie

przetwarzania danych osobowych przez K. Spotka Akcyjna,

I. Nakazuj¢ K. Spolka Akcyjna, jako administratorowi danych, usunig¢cie uchybienia w
procesie przetwarzania danych osobowych poprzez: wyznaczenie administratora
bezpieczenstwa informacji, nadzorujacego przestrzeganie zasad ochrony przetwarzanych
danych osobowych-w terminie 7 dni od dnia, w ktéorym niniejsza decyzja stanie si¢
ostateczna.

I1. W pozostalym zakresie postgpowanie umarzam.

Uzasadnienie

ul. Stawki 2 1 tel. 860-70-81
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Inspektorzy upowaznieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
przeprowadzili kontrole sygn. akt [...] w K. S.A. (zwanej dalej Spotka), w celu ustalenia zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych, tj. ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.),
zwanga dalej ustawa, oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow
technicznych i1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), zwanym dalej
rozporzadzeniem. W toku kontroli odebrano od pracownikow Spoétki ustne wyjasnienia,
skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano ogledzin pomieszczen, w ktorych odbywa si¢
przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny zostat szczegdtowo opisany w protokole kontroli,
ktory zostal podpisany przez Cztonka Zarzadu Spoiki.

Na podstawie catoksztattu materiatu dowodowego zgromadzonego w sprawie ustalono,
iz K. Spotka Akcyjna, jako administrator danych, naruszyla przepisy o ochronie danych
osobowych. Stwierdzone uchybienia polegaty na:
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1. Niezapewnieniu osobom wypehiajacym ,,Wniosek o wydanie Karty [...] ” opcjonalnosci w
kwestii wyrazenia zgody badz nie wyrazenia zgody na: przetwarzanie ich danych osobowych w
celach marketingowych 1 promocyjnych oraz na przekazywanie ich danych osobowych innym
podmiotom; przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych 1 promocyjnych przez
[...]1 E. Sp. zo.o. (art. 23 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 7 pkt 5 ustawy).

2. Przetwarzaniu w systemie informatycznym o nazwie ,,A” (stuzacym do przetwarzania danych
osobowych kibicow [...]) bez podstawy prawnej nastepujacych danych osobowych: nazwiska
rodowego, serii i numeru dowodu osobistego (mimo ze w systemie tym jest przetwarzany numer
PESEL dotyczacy tej osoby), adresu zameldowania, miejsca i daty urodzenia, wzrostu, koloru oczu,
daty wydania dowodu osobistego i nazwy organu, ktory wydat ten dokument, imion rodzicow (art.
26 ust. 1 pkt 1 ustawy).

3. Niezawarciu w polityce bezpieczenstwa informacji, o ktérych mowa w § 4 rozporzadzenia.

4. Niewyznaczeniu w Spolce administratora bezpieczenstwa informacji, nadzorujacego
przestrzeganie zasad ochrony przetwarzanych danych osobowych (art. 36 ust. 3 ustawy).

5. Niezgloszeniu do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zbioru
danych osob, ktorych dane sa przetwarzane w celu marketingowym oraz zbioru danych osob
objetych monitoringiem (art. 40 ustawy).

6. Niezgloszeniu Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zmian w zbiorze danych
osobowych o nazwie ,,K” (ksigga rejestrowa nr [...]) dotyczacych zakresu danych przetwarzanych w

zbiorze oraz informacji o odbiorcach, ktérym dane sa przekazywane (art. 41 ust. 2 ustawy).



W dniu [..] pazdziernika 2011 r. Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wszczat
z urz¢du postgpowanie administracyjne w niniejszej sprawie w celu wyjasnienia okoliczno$ci
sprawy. Pismem zawiadamiajacym o wszczeciu postgpowania administracyjnego w przedmiotowe;j
sprawie znak: [...], administrator danych, tj. Spotka zostata poinformowana o prawie czynnego
udzialu w kazdym stadium post¢gpowania, a przed wydaniem decyzji wypowiedzenia si¢ co do
zebranych dowodow i1 materiatéw oraz zgloszonych zadan.

Pismem z dnia [...] listopada 2011 r. Czltonek Zarzadu Spoiki zwrocil si¢ z wnioskiem
o przedhuzenie terminu do dnia [...] listopada 2011 r. na zloZzenie wyjasnien, zgtoszenie wnioskow
dowodowych. W dniu [...] grudnia 2011 r. wplynglo do Biura Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych pismo Czlonka Zarzadu Spoéiki z dnia [...] listopada 2011 r. zawierajace
wyjasnienia dotyczace usunigcia uchybien wskazanych w pi$mie z dnia [...] pazdziernika 2011 r.
znak: [...].

Ze ztozonych wyjasnien wynika, m. in.,iz:
1. W zwiazku z wydaniem Karty [...], Spétka obecnie pozyskuje dane osobowe w nast¢pujacym
zakresie: imig 1 nazwisko, wizerunek twarzy oraz numer PESEL.
2. Spotka przetwarza dane osobowe [...] jedynie w celu identyfikacji 0sob uczestniczacych
w imprezach masowych. Podstawa prawna do przetwarzania danych ww. osob stanowi art. 13 ust. 4
pkt 2 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych. Spotka nie przetwarza danych osobowych
kibicow w celach marketingowych 1 promocyjnych i w zwiazku z tym zmodyfikowany zostat
formularz ,,Wniosku o wydanie Karty [...]”, poprzez usunigcie z niego klauzul zgody na
przetwarzanie danych osobowych w ww. celach.
3. Obecnie w systemie informatycznym o nazwie ,,A” Spotka nie przetwarza danych osobowych
kibicow takich jak: nazwisko rodowe, seria i numer dowodu osobistego, adres zameldowania,
miejsce 1 data urodzenia, wzrost, kolor oczu, data wydania dowodu osobistego 1 nazwa organu,
ktéry wydal ten dokument oraz imion rodzicow.
4. Zarzadzeniem nr [...] z dnia [...] listopada 2011 r. Prezesa Zarzadu Spotki wprowadzone zostaly
zmiany dotyczace polityki bezpieczenstwa. Obecnie dokument ten zawiera wszystkie niezbgdne
elementy, o ktérych mowa w § 4 rozporzadzenia, tj.: wykaz budynkéw, pomieszczen lub cze$ci
pomieszczen, tworzacych obszar, w ktorym przetwarzane sa dane osobowe; wykaz zbiorow danych
osobowych wraz ze wskazaniem programéw zastosowanych do przetwarzania tych danych; opis
struktury zbiorow danych wskazujacy zawarto$¢ poszczegdlnych pdl informacyjnych i powiazan
migdzy nimi; sposob przeplywu danych pomigdzy poszczegdlnymi systemami; okreslenie srodkéw
technicznych 1 organizacyjnych niezbednych dla zapewnienia poufnosci, integralnosci

1 rozliczalnos$ci przetwarzanych danych.



5. W Spoétce powotano administratora bezpieczenstwa informacji, poprzez zawarcie umowy
na administracj¢ bezpieczenstwem informacji z firma zewngtrzna.
6. Spotka zglosita do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zbior
danych o nazwie ,,0”.
7. Spotka nie przetwarza danych osobowych kibicow w celach marketingowych i w zwiazku z tym
Spotka nie jest zobowiazana do zgloszenia Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych zbioru danych przetwarzanych w tym celu.
8. Na podstawie art. 41 ust. 2 ustawy o ochronie danych osobowych Spotka zglosita Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zmiany dotyczace zbioru danych o nazwie ,,K” (ksigga
rejestrowa nr [...]).

Ponadto, do ww. pisma zalaczono dowody majace potwierdzi¢ zlozone wyjasnienia
w postaci: formularza ,,Wniosku o wydanie karty [...]”; wydruk z systemu informatycznego o
nazwie ,,A” potwierdzajacego zakres danych osobowych przetwarzanych w tym systemie; kopii
zgloszenia do rejestracji zbioru danych o nazwie ,,0’; kopii zgloszenia aktualizacji zbioru danych
o nazwie ,,K” (ksigga rejestrowa nr [...]); kopii Zarzadzenia nr [...] z dnia [...] listopada 2011 r.
Prezesa Zarzadu Spotki w sprawie polityki bezpieczenstwa obowiazujacej w Spoélce; kopii

dokumentu o nazwie ,,Polityka Bezpieczenstwa Informacji [...]".

Po zapoznaniu si¢ z caloksztaltem materialu dowodowego zebranego w niniejszej sprawie
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyt co nastgpuje:

Zgodnie z art. 36 ust. 3 ustawy, administrator danych wyznacza administratora
bezpieczenstwa informacji, nadzorujacego przestrzeganie zasad ochrony, o ktéorych mowa w ust. 1,
chyba ze sam wykonuje te czynnosci.

W toku kontroli ustalono, iz w Spolce nie zostal powotany administrator bezpieczenstwa
informacji.

Pismem z dnia [...] listopada 2011 r. stanowiacym odpowiedz na zawiadomienie o
wszczeciu postgpowania administracyjnego Spotka poinformowata, iz w Spolce powotano
administratora bezpieczenstwa informacji, poprzez zawarcie umowy na administracjg
bezpieczenstwem informacji z firma zewngtrzna. Ze wzgledu na okoliczno$¢, iz do ww. pisma nie
zataczono dowodu w postaci kopii umowy, o ktéorej mowa powyzej, nie mozna stwierdzi¢, czy
administrator danych prawidtowo wyznaczyt administratora bezpieczenstwa informacji, tj. osobe
fizyczna, ktéra nadzorowaé¢ ma w Spolce przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych.
Bowiem nalezy wskaza¢, iz w literaturze przedmiotu, przyjmuje si¢, ze administratorem

bezpieczenstwa informacji musi by¢ osoba fizyczna (por. A. Drozd, ,,Ustawa o ochronie danych



osobowych. Komentarz. Wzory pism i przepisy.”, wydanie 4, str. 264-265; P. Barta i P. Litwinski,
,Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz.”, Warszawa 2009, str. 372).
Ze wzgledu na powyzsze nie mozna uznaé, iz zostal przywrocony stan zgodny z prawem

w zakresie, o ktérym mowa powyze;j.

Jednoczes$nie, na podstawie ztozonych przez administratora danych pisemnych wyjasnien
oraz zalaczonych dowoddéw nalezy stwierdzi€, ze Spotka usungta pozostate uchybienia w procesie
przetwarzania danych osobowych, tj.:

1. Zmodyfikowany zostat formularz ,,Wniosku o wydanie Karty [...]”, ktory obecnie nie zawiera
klauzuli zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych i promocyjnych (art.
23 ust. 1 ustawy).

2. Zaprzestano przetwarzania w systemie informatycznym o nazwie ,,A” danych osobowych w
nastgpujacym zakresie: serii i numeru dowodu osobistego (w przypadku, gdy nie jest przetwarzany
numer PESEL dotyczacy tej osoby), adresu zameldowania, miejsca i daty urodzenia, wzrostu,
koloru oczu, daty wydania dowodu osobistego i nazwy organu, ktéry wydat ten dokument, imion
rodzicow (art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy).

3. W dokumencie o nazwie ,Polityka Bezpieczefistwa Informacji [...]” zawarto informacje
dotyczace: wykazu budynkoéw, pomieszczen lub czgsci pomieszczen, tworzacych obszar, w ktorym
przetwarzane sa dane osobowe; wykazu zbioréw danych osobowych wraz ze wskazaniem
programéw zastosowanych do przetwarzania tych danych; opisu struktury zbioréw danych
wskazujacy zawartos¢ poszczegdlnych pol informacyjnych i powiazan migdzy nimi; sposobu
przeptywu danych pomiedzy poszczegdlnymi systemami; okreslenia $rodkow technicznych i
organizacyjnych niezbednych dla zapewnienia poufnosci, integralnosci 1 rozliczalno$ci
przetwarzanych danych (§ 4 rozporzadzenia).

4. Spotka zglosita do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zbidr
danych o nazwie ,,0” (art. 40 ustawy).

5. Spoéika nie przetwarza danych osobowych kibicéw w celach marketingowych 1 w zwiazku z tym
nie jest zobowigzana do zgloszenia Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zbioru
danych przetwarzanych w tym celu (art. 40 ustawy).

6. Spotka zgtosita Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych zmiany aktualizacyjne

dotyczace zbioru danych o nazwie ,,K” - ksigga rejestrowa nr [...] (art. 41 ust. 2 ustawy).

Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, gdy postgpowanie
z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej wydaje

decyzje o jego umorzeniu. Przestanka umorzenia postgpowania, na podstawie art. 105 § 1 k.p.a. jest



bezprzedmiotowos¢ postgpowania ,,z jakiejkolwiek przyczyny”, czyli z kazdej przyczyny
powodujacej brak jednego z elementoéw materialnoprawnego stosunku prawnego w odniesieniu
do jego strony podmiotowej lub przedmiotowej (wyrok NSA z 21 stycznia 1999 r. S.A./Sz1029/97).

W toku postgpowania usunigte zostaly pozostale uchybienia w procesie przetwarzania

danych osobowych, stanowiace przedmiot post¢gpowania i dlatego nalezalo je umorzy¢.

Wobec powyzszego, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnat, jak w

sentencji.

Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych oraz art. 129 § 2 Kodeksu
postgpowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze zwrocic si¢
do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) z
wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej
decyzji.

W razie niewykonania decyzji w terminie zostanie wobec podmiotu zobowiazanego do jej
wykonania wszczgte postgpowanie egzekucyjne na podstawie przepisoOw ustawy z dnia 17 czerwca
1966 1. 0 postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U. z 2005 r. Nr 229, poz. 1954 z p6zn.

zm.).
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