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Internauci sledzeni przez
cookies tylko za zgoda

Nie moze byc tak, ze ktokolwiek jest sledzony w internecie bez swojej zgody
— uwazajg europejskie organy ochrony danych. Dlatego prawo sie zmieni

Iwona
Jackowska

ijackowska@pb.pl = 22-333-99-99

Internauci, w tym przedsigbiorcy, powinni
miec prawo wplywu na to, czy ich zachowa-
ma w internecie beda czy nie beda sledzone.
To z kolei oznacza, ze firmy zbierajgce dane
o tym, jakie produkty czy ustugi sa poszuki-
warne w sieci przez uz ikow, a takze
oferujace na podstawie takich informacji re-
klame behawioralna skierowang do odbior-
cow zainteresowanych takimi samymi lub
zblizonymi towarami czy uslugami, musza
przestrzegac zasad ochrony prywatnosci.
Jednak instytucje biznesowe i przedsigbior-
cy prowadzacy tego rodzaju dzialalnosc
majg inny poglad na to, jak te ochrone sto-
sowac niz organy stojace na jej strazy.

— W tej sprawie toczy sie¢ spor — mowi dr
Woijciech Rafal Wiewiorowski, Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych
(GIODO).

Rzecz dotyczy przede wszystkim uzy-
skania y internautow na uruchomie-
niie programéw sledzacych ich zachowania
w sieci. Obecne Prawo telekomunikacyjne
daje podmiotom swiadczacym ushigi drogg
elekironiczna mozliwosé przechowywania
danych informatycznych, a w szczegolnosci
plikow tekstowych, w urzgdzeniach korico-
wych abonenta lub uzytkownika koricowe-
go przeznaczonych do korzystania z tych
ustug (tzw. cooldes). Regulacje te jednak

niedostatecznie chronig prywatnosc i bez-
pieczeristwo danych osobowych internau-
tow. Dlatego wymagajg zmian. Wlasnie
trwaja konsultacje spoleczne nad projek-
tem nowelizacji Prawa telekomunikacyj-
nego przygolowanym przez Ministerstwo
Administracji i Cyfryzacji. GIODO popiera
Proponowane W nim rozwigzania.

Zmiana przepisow

Projekt zaklada, ze pozyskiwanie i wyko-
rzystywanie informacji o naszych zacho-
waniach w internecie jest mozliwe, ale po
spelnieniu okreslonych warunkow. Na
podmioty éwiadczaee ustugi droga elekiro-
niczng i przedsigbiorcow telekomunikacyj-
nych naklada m.in. obowigzek wezesniej-
szego informowania zainteresowanych
zardéwno o konsckwencjach planowane-
go przetwarzania danych dotyczacych ich
akrywnosci w internecie, jak i sposobie
sprzeciwienia sie takim dziataniom.

— Jesli jakas osoba czy przedsigbiorca tra-
fia na strone internetowa, kidra ma zamiar
go Sledzié, to powinna przekazac mu infor-
macj¢ o jego prawie do odmowy zbierania
1 przechowywania w bazie danych odnoszg-
cych sig do poszukiwanych przez niego pro-
duktow czy ustug w okreslonych branzach
— podkresla dr Wojciech Wiewitrowski.

Tego nie przewiduje przygotowany na
poziomie europejskim projekt samoregula-
¢jiw postaci kodeksu dobrych praktyk w za-
kresie internetowej reklamy behawioral-
nej, pilotowany przez Internet Advertising
Bureau Europe (IAB), a podpisany przez
najwieksze europejskie firmy internetowe.
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Kodeks polega m.in. na uruchomie-
niu strony internetowej, na ktorej klient
moglby dokonywac¢ pewnych wybordw,
akceptowanych przez wszystkie podmio-
ty, kiére do tej samoregulacji przystapity.
W serwisie uzytkownicy sieci mogliby wy-
razic sprzeciw wobec wykorzystywania ich
danych na potrzeby realizowania behawio-
ralnych kampanii reklamowych.

— Zatem kodeks ten opiera si¢ na zasa-
dzie, ze kazdy godzi sig na takie sledzenie,
chyba ze wyrazi wyrazny sprzeciw w tej
sprawie. Tymczasem europejski pakiet te-
lekomunikacyjny zawiera odwrotny me-
chanizm, najpierw trzeba uzyskaé zgode
od danej osoby, aby mac ja Sledzi¢ — pod-
kresla GIODO.

Dlatego Grupa Robocza Art. 29, zrzesza-
jaca wszystkich generalnych inspektorow
ochrony danych osobowych w Europie, nie
zgodzila si¢ na stosowanie kodeksu zapro-
ponowanego przez IAB.

MoHiwosc to za mato

Grupa uznala, Ze nie wystarczy da¢ mozli-
wos¢ wyrazenia sprzeciwu uzytkownikom
internetu (opt-out). Aby przetwarzanie da-
nych osobowych internautdw bylo mozli-
we, konieczna jest ich $wiadoma zgoda na
takie dzialanie, wyrazona przed rozpocze-
ciem przetwarzania danych, czyli zanim
zaczna by¢ one gromadzone, a nasi¢pnie
wykorzystywane przy przesylaniu reklam
behawioralnych. Wezesnie] zas internauta
powinien zostac poinformowany, ze jego
zachowania w sieci beda $ledzone oraz
jakie dane osobowe 1 w jakim celu bedg

w zwigzku z tym przetwarzane. Dyskusje
w tej sprawie z organizacjami i firmami
zajmujacymi si¢ reklamg behawioralng nie
przyniosly efekiaw.

— Na ostatnim posiedzeniu Grupy
Roboczej Art. 29 stwierdzilismy, ze skon-
czyl sie czas na negocjacje. Teraz najpraw-
dopodobniej mozemy spotkad sie juz tylko
w sgdzie — mowi Wojciech Wiewiorowski.

Zmiany Prawa
telekomunikacyjnego

Projekt nowelizacji Prawa telekomu-
nikacyjnego zaktada, ze podmioty
swiadczace ustugi droga elektroniczng
lub przedsigbiorcy telekomunikacyjni
moga przechowywac dane informatyczne
w urzadzeniach konicowych uzytkownika
koncowego przeznaczonych do korzysta-
nia z tych ustug (tzw. cookies) oraz uzyski-
wac dostep do tych danych, pod warun-
kiem ze uzytkownik zostanie uprzednio
jednoznacznie poinformowany o:

» celu przechowywania danych,

» sposobach korzystania z ich zawartosci,
» okresie przechowywania i uzyskiwania
do nich dostepu,

» nazwie podmiotu przetwarzajacego
przechowywane dane;

Ponadto uzytkownik koricowy ma byc
przed zbieraniem danych poinformowa-
ny, w sposob fatwy i zrozumialy, o sposo-
bie wyrazenia sprzeciwu, ktory uniemozli-
wi przechowywanie danych ustugodawcy
w urzadzeniu koficowym uzytkownika.



