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Administrator nie musi

udostepniac dokumentow
zawierajacych dane osobowe

Firma kurierska moze przetwarzac dane osobowe klienta po to, aby mogta przewozi€ paczki i swiadczyé w ten sposéb ustugi
miejskie i krajowe, Firma tele komun!kacyjna ma prawo zawrzet z takim ustugodawca umowe i powierzy< jej dane osobowe

abonenta do przetwarzania. W p

Jjednak

przetwarzaniu tych danych - uznat generalny inspektor achrony danych osobowych,
Sprawa, jaka rozpatrywat GIODO, dotyczyta skargi abonenta na przetwarzanie jego danych osobowych przez firme
telekomunikacyjna. Zarzucat on firmie, Ze przez dwa miesigce jej pracownicy nie wiedzieli nic o umowie o Swiadczenie ustug

tiod

tel il inych, ktéra podpi:

w procesie przetwarzania jego danych
zgromadzone przez spotke. GIODO

ych oraz
Tadmni

w tym zakresie.

igzaé firme kurierska do zachowania nalezytej starannosci przy

tat do niej za poirednictwem kuriera. Abonent domagat sig usuniqcla uchybien
ych srodkdw zabezpieczajacych jego dane
abonenta, uzasadniajgc, Ze nie jest organem wasciwym

DECYZJA generalnego inspektora ochrony danych osobowych DOLIS/DEC-819/11

m,(...) GIODO nie jest organem wiasci-
wym w powolanym wyzej zakresie, ponie-
waz nie posiada odpowiednich uprawnieri
do nakazania udostepnienia dokumen-
téw zawierajacych dane osobowe”. Jak
trafnie zauwazyt Wojewddzki Sad Admi-
nistracyjny w Warszawie w wyroku z 6
wrzesnia 2005 I.. ...}, w ustawie z 29 sierp-
nia 1997 1. 0 ochronie danych osobowych
(tj. DzU. z 2002 1. 11r 101, POZ. 926 Z pdZn.
zm. - dalej: ustawa) brak jest przepisow
obligujgcych administratora do udostgp-
nienia dokumentdw zawierajacych dane
osobowe. Ustawodawca poshuguje sie
pojeciem ,udostepnienia”, odnoszac je
zawsze do danych osobowych, a nie do za-
wierajacych je dokumentdw. Nalezy takze
zauwazy(, ze brak wskazanych przepi-
sdw w ustawie jednoczesnie wylacza
mozliwosc skorzystania przez GIODO

z uprawnienia w przedmiocie nakazania
przywricenia stanu zgodnego z prawern.
Nie jest bowiem mozliwe nakazanie spet-
nienia chowiazku, ktérego nie zawart
ustawodawca w tresci ustawy, a zatem
niecigzacego na administratorze danych.

B Analizujac kwestie legalnosci prze-
twarzania danych osobowych skarza-
cego oraz ich zabezpieczenie, GIODO
ustalil, ktéra z materialnych przesta-

nek zawartych wart. 23ust. 1 pkt1-5
ustawy lezata u podstaw przetwarzania
tych danych. Przestanki te odnosza sie do
wszelkich form przetwarzania danych
osobowych, a zwiaszcza do tych form,

w ktérych przetwarza sie dane osobowe
w systemach informatycznych. Wska-
zane w przepisie przestanki sa wzgle-
dem siebie rdwnoprawne. Oznacza to, ze
zgoda na przetwarzanie danych osoby,
ktorej te dane dotycza, o ktdrej mowa

W przepisie art. 23 ust. 1 pkt 1 ustawy,
nie jest wyljczna okolicznoscia czynijc
proces przetwarzania danych legalnym.
Dla legalnoéri procesu przetwarzania
danych wystarczajace jest zatem spel-
nienie jednej z przestanek okreslonych
W art, 23 ust. 1 pkt 1 - 5 ustawy.

® Zgodnie z art. 23 ust. 1 pke 3 ustawy

przetwarzanie danych osobowych jest

dopuszczalne w nastgpujacych przypad-
kach:

— gdy jest to konieczne do realizacji
urmowy, a osoba, ktérej dane dotycza,
jest jej strong

~ lub gdy jest to niezbedne do podjgcia
dzialan przed zawarciem umowy na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza.

Aby mozna byto powolac sie na przestan-

ke legalnosci przetwarzania, osoba, ktdrej

dane dotyczg, powinna byc strong tej
umowy. Z tresci skargi wynika bowiem,

Ze 7 maja 2010 1. skarzacy podpisat dwa

egzemplarze umowy, co druga strona

potwierdzita, GIODO ustalil, ze firma
stworzyla wiele procedur wewnetrznych

i zabezpieczeni technicznych oraz infor-

matycznych majacych na celu ochrong

danych osobowych wszystkich swoich

Klientdw, a zatem réwniez dane skarza-

cego. Wdrozone zostaly srodki zabezpie-
czajgce dane, o ktorych mowa w art. 36

- 39 ustawy oraz rozporzadzeniu mini-
stra spraw wewnetrznych i administracji
z 29 kwietnia 2004 r. w sprawie doku-
mentacji przetwarzania danych oso-
bowych oraz warunkéw technicznych

i organizacyjnych, jakim powinny odpo-
wiada¢ urzadzenia i systemy informa-
tyczne shuzace do przetwarzania danych
osobowych (Dz.U. nr 100, poz. 1024).
Dostep do danych osobowych skarzacego
miaty wytacznie osoby posiadajace upo-
waznienie do ich przetwarzania.

® Na podstawie art. 31 ustawy firma te-
lekomunikacyjna miata prawo powie-
rzy¢ w drodze umowy dane osobowe do
przetwarzania firmie kurierskiej w celu
wykonywania ustug miejskich i krajo-
wych w zakresie przewozenia przesyiek.
Z par. 12 umowy wynika w szczegdlnosci
zobowiazanie firmy kurierskiej do zacho-
wania nalezytej starannosci przy prze-
twarzaniu danych osobowych abonentéw
i stosowania przepiséw ustawy dotycza-
cych odpowiedniego zabezpieczenia prze-
twarzanych danych.

Podstawa prawna

ArL 104 par. 1 ustawy Z 14 cZerwca 1960 .

= Kodeks postgpowanla administracyjnega

{tj. Dz.U. 2 2000 r. nr 98, poz. 1071 Z pbin, zm.)
Art, 12 pkt 2, art, 22 w zw, Z art, 23 ust, 1 pkt 3

i art. 31 ustawy 7 29 sierpnia 1997 r. o ochro=

nle danych osobowych (t). Dz,U. z 2002 r, nr 1o,
poz. 926 z péin. zm.).

Oprac. Matgorzata Piasecka-Sobkiewicz



