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Przedsiebiorcy potrzebuja usystematyzowanych regulacji

0 ochronie danych osobowych

Rozmowa z Wojciechem Wiewidérowskim, generalnym inspektorem ochrony danych osobowych

Przedstawiciele Srodowisk
biznesowych przestrzegaja,

Ze zbiurokratyzowane zasady
ochrony danych osobowych
mog3 miet negatywny wplyw
na gospodarke cyfrows. Ich
zdaniem wzmozony rozwdj
technologiczny wymusza
zmiany aktualnych regulacji.
Jakie wyzwania w zakresie
ochrony danych osobowych
stawia przed nami tak szybki
rozwéj nowych technologii?
Rozwdj nowych technologii
rzeczywiscie rodzi nowe wy-
zwania dla ochrony danych
osobowych i prywatnosci.
Wérdd nich wskazad mozna
na te zwigzane z radiowym
przekazywaniem informacji
o produktach czy przedmio-
tachiich uzytkownikach, czyli
technologia identyfikacji ra-
diowe] (ang. Radio Frequen-
cy Identification - RFID). Juz
dzisiaj bywa w Polsce wyko-
rzystywana, a wkrétce bedzie
wykorzystywana znacznie czg-
$ciej. Niebawem w sklepach
wielkopowierzchniowych
nie bedziemy stac w kolejce
do kasy, a jedynie przecho-
dzi¢ przez bramki, ktore au-
tomatycznie beda odczytywaé
etykiety RFID zawierajace np.
opis 1 ceng kupowanego pro-
duktu i pobierac odpowiednia
kwote z karty platniczej uzna-
wanej przez konkretny sklep.
Z punktu widzenia ochrony
danych osobowych pojawia
sig pytanie, kto bedzie zbie-
rac informacje dotyczace za-
kupdw, jakie w tym sklepie
dokonujemy i w jaki sposéb
beda one przechowywane
i przekazywane. Dla przykia-
du: czy to, iz dwa razy w ty-
godniu kupujemy zgrzewke
piwa, bedzie powodowalo, ze
bedziemy otrzymywac infor-
macje dotyczace zwalczania
alkoholizmu. §3 to nowe wy-
zwania z punktu widzenia
ochrony danych osobowych
i prawa do prywatnosci, z ktd-
rymi bedziemy musieli sobie
poradzi€. To jednak jedynie ich
przyklad. Zagadnienia rozwoju
uslug sieciowych, przetwarza-
nia danych w chmurach (clo-
ud computing) czy rozwoju
inteligentnych sieci i inteli-
gentnych licznikéw (smart
grid i smart metering) rodza
dziesigtki, jesli nie setki, kolej-
nych pytan z zakresu ochrony
prywatnosci.

Z jakimi przyktadami naru-
szef ochrony prywatnosci
mozemy spotkat sig aktualnie
najczesciej?

OdpowiedzZ na to pytanie jest
bardzo trudna, m.in. dlate-
go, ze nie wiadomo, w jaki
sposdob powinni§my obliczac
skale naruszen. Czy wedlug
skarg, krore wyplywaja do
Biura Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych,
czy wedlug oceny tego, co rze-
czywicie dzieje sie w naszym
kraju i w calej Unii Europej-
skiej, Skargi wplywajace do
naszego biura dotycza prze-
waznie klasycznych proble-
mow, np. dziatan marketin-
gowych czy przekazywania
danych finansowych miedzy
podmiotami. Zdecydowanie
mniej skarg odnosi sie do
przetwarzania danych oso-

bowych w internecie, Moim
zdaniem za$ wilasnie w tej
sferze dochodzi do wielu na-
ruszen przepiséw o ochronie
danych osobowych, a skargi
pokazuja zaledwie czubek
gory lodowej.

Kogo dotyczy aktualna regu-
lacja przepiséw o ochronie
danych osobowych?

Przepisy o ochronie danych
osobowych przede wszystkim
reguluja prawa osdb, ktérych
dane s3 przetwarzane, Zawsze
podkreslam, ze nie musimy
mieé paszportu albo wizy,
aby nasze dane osobowe byly
chronione na terenie Unii Eu-
ropejskiej. Ochrona ta rozpo-
sSciera sie na wszystkich bez
wzgledu na obywatelstwo.
Jest to prawo podstawowe,
krére wehodzi w katalog pod-
stawowych praw czlowieka
chronionych przez Unig Euro-
pejska. Jednoczesnie przepisy
o ochronie danych osobowych
skierowane s3 takze do pod-
miotéw, ktore dane oscbowe
przetwarzaja. 53 wérod nich
zaréwno podmioty komercyj-
ne, jak i organizacje spotecz-
ne, krdre nie prowadza dzia-
lalnosci gospodarczej, a takze
podmioty z sektora publicz-
nego, ktére przetwarzaja dane
osobowe w celu wykonywania
zadari publicznych.

Dlaczego regulacje dotyczace
ochrony prywatnosci znajdujg
sie w tak duiej liczbie aktéw
prawnych zaréwno poziomu
europejskiego, jak i krajowe-
go? Czy nie mozna sie w tym
wszystkim fatwo pogubié?
Rzeczywiscie lista aktow
prawnych dotyczacych ochro-
ny danych osobowych jest
bardzo diluga. Znajduja si¢
na niej nie tylko akty regu-
lujgce w sposdb przekrojowy
zasady ochrony prywatnosci,
ale takze liczne akty o charak-
terze sektorowym, niekiedy
tak nieoczywiste, jak ustawa
o rachunkowosci czy prawo
przewozowe. Pamieta¢ nale-
zy, ze ochrona danych osobo-
wych w sektorze bankowym
powinna réznic sie w sposéb
znaczacy od ochrony danych
osobowych gromadzonych
np. przez biblioteki publicz-
ne. Zestaw informacji na te-
mat ksiazek, jakie czytamy,
nie moze by¢ pordéwnywany
do odnoszacych sie do nas
informacji finansowych, ja-
kie posiada bank. Dlatego nie
da sie unikna¢ istnienia tak
duzej liczby aktéw prawnych
regulujacych zasady ochrony
danych osobowych.

W ostatnim czasie spotka=
lismy sig z licznymi
problemami w zakresie
ochrony danych osobowych

w sektorze medycznym. Czy
regulacje w tym zakresie nie
53 wystarczajgce?

W sektorze medycznym spo-
tykamy sig z bardzo duza licz-
ba probleméw dotyczacych
ochrony prywatnosci. Z jed-
nej strony cheieliby$my, aby
informacja o naszym stanie
zdrowia byla dostgpna dla
wielu lekarzy, Mozna powie-
dzieé, ze kazdy lekarz powi-
nien mie¢ dostep do peinej
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generalny inspekr

dokumentacji medycznej Ko-
walskiego chorujacego na ka-
mice nerkowa chocby po to,
aby w przypadku ataku mégt
mu udzieli¢ natychmiastowej
pomocy medycznej. Z drugiej
strony nie widze powodu, aby
kazdy lekarz w Polsce miat
dostep do informacji, kiedy
Kowalski korzysta z pomocy
seksuologa. Bardzo trudno
jest zatem zdecydowac, ktore
dane do kogo powinny trafic.
Nalezy przygotowaé pewne-
go rodzaju regulacje ogdlne
oraz wiele wylaczen. Mysle, ze
przepisy dotyczace ochrony
prywatnosci w tym sektorze
beda caly czas ewoluowaly.

Czy istniejg sprzeczne
regulacje w systemie aktéw
prawnych dotyczgcych
ochrony prywatnosci?
Niestety spotykamy sie z sy-
tuacjami, w ktorych rézne
sektorowe rozwiazania do-
tycz3 dokladnie tego sa-
mego zestawu danych gro-
madzonych przez ten sam
podmiot. Przykladowo pod-
miot zajmujacy sie dziatalno-
§ci telekomunikacyjng moze
jednoczeénie zajmowac sie
réwniez ustugami finanso-
wymi. W obu tych sektorach
regulacje dotyczace ochrony
danych osobowych réznig sie
od siebie. Wowczas dwie roz-
ne regulacje prawne odnosza
sig do tego samego podmio-
tu, W takich przypadkach nie
wiadomo, przepisy ktérego
aktu pranego powinien on
stosowac, Miejmy nadzieje, ze
nadchodzace zmiany przepi-
s6w o ochronie danych osobo-
wych wyklucza takie sytuacje.

O jakich zmianach pan méwi?

Komisja Europejska w stycz-
niu 2012 r, ma zaproponowac
projekt nowego aktu praw-
nego, ktéry zastapi aktualng
dyrektywe o ochronie danych
osobowych oraz decyzje ra-
mowe dotyczace ochrony pry-
watnoéci w sektorze policji
i sprawiedliwosci. Nie znamy
jeszcze jego tresci. Podczas
konferencji zorganizowanej
przez Amerykariska Izbe Han-
dlowa prébowali$my przewi-

or ochrony danych osobowych

dziec, jakie rozwigzania za-
proponuje Komisja.

Czego dotyczyé bgda zmiany?

Istnieje duze prawdopodo-
bienistwo, Ze zamiast wspo-
mnianych przepiséw, w tym
dyrektywy, pojawi si¢ jedno
rozporzadzenie na poziomie
Unii Europejskiej. Gdyby tak
sig stalo, wowczas we wszyst-
kich krajach Unii obowiazy-
wac bedzie takie samo pra-
wo materialne dotyczace tych
zagadnien. Skoricza sie dzie-
ki temu problemy wynikajg-
ce z réznej regulacji ochrony
prywatnosci w réznych kra-
jach Wspélnoty. Na pewno
duze zmiany beda dotyczyé
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Proces zmiany przepisow
o ochronie danych osobo-
wych jest czasochlonny, Scie-
raja sie w nim bardzo rézne
interesy. Ochrona danych
osobowych wchodzi bowiem
w konflikt z innymi réwnie
waznymi zasadami praw-
nymi, jak zasada swobody
przedsiebiorczosci czy zasa-
da transparentnosci, Projekt
aktéw prawnych dotyczacych
ochrony danych osobowych
przygotowywany jest przez
Komisje Europejska i przed-
stawiany do dalszej dyskusji
Radzie oraz Parlamentowi
Europejskiemu. Dopiero po
zatwierdzeniu przez te orga-
ny akt taki staje sie obowia-
zujacym prawem., W czasie
tego procesu maja miejsce
liczne konsultacje z podmio-
tami, w tym m.in. organami
ochrony danych osobowych
czy przedstawicielami insty-
tucji rynkowych.

Jakie do tej pory zmiany przy=-
nidst traktat lizboriski?

Traktat lizboriski wprowa-
dzit bardzo znaczace zmiany,
jesli chodzi o prawo ochrony
danych osobowych. Moze sig
wydawac, ze to jedynie zmia-
na filozoficzna, Tymczasem
ma ona bardzo praktycz-
ne skutki. Prawo do ochro-
ny danych osobowych stalo
sie jednym z podstawowych
praw czlowieka chronionych
prze Unig. Kazdy - niezaleznie
od tego, czy jest obywatelem
Unii Europejskiej, czy pocho-
dzi z jakiegokolwiek kraju spo-
za Wspodlnoty — ma prawo do
ochrony swoich danych oso-
bowych na podstawie art. 16
rrakratu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej. Do tej pory

procedury rejestracji zbio- prawo europejskie regulowato
réw danych osobowych, kté-  proceduralne kwestie dotycza-
ce ochrony prywatnosci, teraz
= natomiast Wprost stanowi, ze
Komisja jest to jedno z podstawowych
Europejska praw czlowieka, Oznacza to,
. ze musi by¢ uwzgledniane
w Stycz‘mu 2012 l'.’ przy podejmowaniu kazdej
ma zaproponowac  decyzji przez kazdego sedzie-
* go czy urzednika, zaréwno
pl’DJERt aktu = w instytucjach unijnych, jak
prawnego, ktory i we wszystkich instytucjach
zastapi aktualng  krajowychod Sadu Najwyzsze-
clyrek e go po urzad gminy.
o ochronie danych ;?ktualnie ploj-wiajq sig
czne problemy dotyczace
OSObOWYCh w jakim przepisy

ra uwazana jest za wyjatkowo
biurokratyczna. Z pewnoscia
zostanie ona Uproszczona.
Prawdopodobnie rejestro-
wane beda jedynie zbiory da-
nych wrazliwych. Dodatkowo
zamiast listy danych wrazli-
wych moze pojawic sig lista
wrazliwych sposobdw prze-
twarzania danych osobowych.
Ponadto mogg zostat wpro-
wadzone nowe rozwigzania
dotyczace przetwarzania da-
nych finansowych oraz pro-
filowania, czyli zestawiania
danych z réznych Zrédel i np.
uzupelniania ich danymi sta-
tystycznie poprawnymi,

Kto na poziomie europejskim
jest odpowiedzialny za wpro-
wadzanie zmian przepisow

o ochronie danych osebo-
wych?

o ochronie danych osobowych
pozostaja do ustawy o doste-
pie do informacji publicznej.
Skad wynikajg te problemy?
Przepisy ustawy o dostepie do
informacji publicznej prze-
widuja, ze w okreslonych
sytuacjach moze dochodzié
do zderzenia dwu wartosci
- konstytucyjnego prawa do
informacji z przystugujacym
kazdemu z nas prawem do
prywatnosci. Zobowigzujac
organy wiadzy publicznej, by
dziataly w sposdb przejrzysty,
pozwalajgcy ustalié, ko i dla-
czego podejmuje konkretne
decyzje, stanowig jednocze-
gnie, ze prawo do informa-
cji publicznej moze podlegac
ograniczeniu ze wzgledu na
prywatnosc osoby fizycznej
lub tajemnice przedsigbior-
cy. Ograniczenie to nie do-
tyczy informacji o osobach

petnigcych funkcje publiczne,
majacych zwiazek z petnie-
niem tych funkcji. Problem
pojawia sie m.in. wéwczas,
gdy prawo przewiduje obo-
wigzek ujawnienia doku-
mentéw badZ informacji, na
podstawie ktorych podjete
zostaly okreflone decyzje.
Jednym z przykiadéw moze
by¢ zatgczanie do informacji
dotyczacych planu zagospo-
darowania przestrzennego
listy uwag wniesionych do
tego planu przez obywateli.
O ile podanie imienia i na-
zwiska osoby, ktdra zgtosita
jaka$ uwage, wydaje sie byc
wskazane, o tyle podanie jej
adresu zamieszkania nie wy-
daje sig potrzebne dla celdw,
dla ktérych plan zagospoda-
rowarnia przestrzennego jest
tworzony.

W jaki sposéb mozemy bronié
si¢ przed odmowg udzielenia
informacji publicznej przez
organy wiadzy publicznej?
Kazda sytuacja, w ktorej nie
udziela si¢ informacji publicz-
nej ze wzgledu na ochrone
prywatnosci, moze podlegac
kontroli sgdowej. Nie s3 to
oczywiscie proste przyklady.
Niedawno sad w Warszawie
rozstrzygat kwestie dotyczaca
nieudostepnienia przez pre-
zydent Warszawy listy 0séb,
z ktoérymi urzad miasta za-
warl umoweg-zlecenie, 53d
pierwszej instancji orzekl,
Ze mozna ograniczy¢ dostep
do takiej listy ze wzgladu na
ochrone prywatnosci osdb,
z ktérymi umowy-zlecenia
zostaly zawarte, Przyznam
szczerze, ze absolutnie nie ro-
zumiatem tego wyroku. Dla-
tego jak najbardziej zgadam
sig z wyrokiem sadu drugiej
instancji, ktéry stwierdzit,
ze dystrybucja pieniedzy pu-
blicznych na podstawie umoéw
zawieranych w normalnym
trybie przewidzianym przez
ustawe o zamdwieniach
publicznych z podmiota-
mi zewnetrznymi, podlega
ujawnieniu w trybie usta-
wy o dostepie do informacji
publicznej, W szczegélnosci
ujawnione powinny zostac
nie tylko informacje dotycza-
ce imienia i nazwiska 0séb,
z ktérymi takie umowy sa
zawierane, lecz takze wyso-
kosci $rodkow, ktére na taka
umowe zostaly przeznaczone.

W jakim czasie rozpatry=
wane s3 przez sady sprawy,
w ktérych scieraja sig prze-
pisy o ochronie prywatnoéci
z przepisami o udostepnianiu
informacji publicznych?
Na poczatku istnienia usta-
wy o dostepie do informa-
cji publiczne] sprawy sado-
we toczace sie na podstawie
jei przepisow byly z zasady
skomplikowane i sady nie
w peini wiedzialy, jak sobie
z nimi radzi¢, dlatego prze-
waznie trwaly one diugo.
Obecnie sytuacja bardzo sig
zmienita. Sprawy tego typu sa
juz powszechne, ugruntowa-
ne zostaly zaréwno prakryka,
jak i orzecznictwo, wiec czas
postgpowania sagdowego ulegt
znacznemu skréceniu,
Rozmawiat Mariusz Mosiotek



