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Jakich danych osobowych mozna zadac¢ w zwiazku
z przeprowadzaniem postepowania rekrutacyjnego

Rozmowa z dr. Wojciechem Rafalem Wiewidérowskim, generalnym inspektorem ochrony danych osobowych,
0 granicach pozyskiwania informacji o pracownikach i1 kandydatach do pracy

Jakie przepisy reguluja ochro-
ne danych osobowych pra-
cownika?

Podstawowym aktem praw-
nym odnosz3acym sie do
ochrony danych oséb fizycz-
nych jest ustawa z 29 sierp-
nia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tj. DzU. z 2002 1.
nr 101, poz. 926 z péZn. zm.).
Jednoczesnie jednak stano-
wi ona, ze jezeli w systemie
prawnym istnieja regula-
cje, ktore w sposdb bardziej
rozbudowany chronia takie
dane, to te rozwiazania na-
lezy stosowac jako pierwsze,
Dotyczy to m.in. stosunkow
pracy, dla ktorych szczegdlne
rozwiazania wynikajg z ko-
deksu pracy. Artykut 22! usta-
WY Z 26 czerwca 1974 1. — Ko-
deks pracy (tj. DzU. z 1998 L.
nr 21, poz. 94 z pézn, zm.)
wprost wskazuje, jakich da-
nych pracodawca moze zadac,
po pierwsze, od osoby ubie-
gajacej sie o zatrudnienie, po
drugie - od zatrudnionego
pracownika, I tak od kandy-
data do pracy moze on zadac
podania imienia i nazwiska,
imion rodzicow, daty urodze-
nia, adresu zamieszkania,
adresu do korespondencji,
informacji o wyksztalceniu
oraz o przebiegu dotychcza-
sowego zatrudnienia, Nato-
miast do osoby, ktdra juz jest
pracownikiem, pracodawca
moze Zwrocic sie o przeka-
zanie dodatkowych danych,
np. numeru PESEL, takze
danych dotyczacych innych
0s0b — przede wszystkim ro-
dziny, jezeli pracownik bedzie
chcial korzystac ze szczegol-
nych uprawnien przewidzia-
nych w prawie pracy dotycza-
cych opieki nad rodzing czy
uzyskiwania dodatkowych
dni urlopowych w zwiazku
Z waznymi zdarzeniami ro-
dzinnymi.

Albo swiadczen z funduszu

socjalnego, ktore zaleza m.in.
od dochodu najblizszych...

Tak, rowniez w takich przy-
padkach. Istotne jest przy
tym to, ze jezeli pracownik
chce od pracodawcy badz od
ubezpieczycieli zadac pew-
nych dziatan przewidzianych
W prawie pracy, musi sie go-
dzi¢ na to, ze dla potwierdze-
nia swoich uprawnien trzeba
podac dodatkowe informacje.
Zbieranie innych danych
od pracownika jest nato-
miast dopuszczalne jedynie
po wykazaniu sie inna pod-
stawg niz art, 22' k.p. Moze
by¢ nia np. uzyskanie zgo-
dy osoby fizycznej na prze-
twarzanie jej danych, ktorej
wymaga ustawa o ochronie
danych osobowych. Jest to
bardzo chetnie wykorzysty-
wana przestanka uprawnia-
jaca do przetwarzania, a wiec
i do pozyskiwania oraz gro-
madzenia danych, ale w rela-
cjach pracodawca pracownik
pojawia sie pewien problem.
Zgoda na przetwarzanie da-
nych osobowych - zgodnie
Z ustawg o ochronie danych
osobowych - musi byé wy-
razona dobrowolnie przez
prawidlowo poinformo-
wang osobe. W stosunkach

pracowniczych nie ma pew-
nosci, czy zawsze mozna mo-
wit o dobrowolnosci. Z kilku
orzeczen sadowych wynika,
Ze sady z duz3 ostroznoscia
podchodza do stwierdzenia,
ze pracownik dobrowolnie
udzielit zgody na zbieranie
o nim dodatkowych infor-
macji. Czesto trudno jest
bowiem moéwic o rownosci
dwoch podmiotdw, jakimi sa
pracodawca i pracownik, bo
kandydat do pracy jest sklon-
ny zgodzic sie na wiele, Zeby
ja uzyskac, a z kolei pracow-
nik - zeby utrzymac prace,
awansowac albo zachowa¢é
dobre stosunki z pracodawca.
Sady zwracaly uwage, ze nie
ma w tych relacjach réwno-
wagl stron, a o zgodzie dobro-
wolnej mozna moéwic tylko
wtedy, gdy taka rownowaga
istnieje, Ten sam problem
wystepuje w prawie pracy in-
nych panstw czlonkowskich
UE i niekiedy prowadzi wrecz
do nieuznawania zgody za
wlasciwa podstawe prawna
w stosunkach pracowniczych.,

W jakich przypadkach mozna
watpic€ w te rbwnowage?
Podam przyklad wynikajg-
cy z dziatan CIODO. ByliSmy
w sporze z kilkoma podmio-
tami, ktore stosowaly bio-
metryczne metody badania
czasu pracy, powolujac sie na
uzyskana na to zgode pra-
cownikow. Sprawe rozpatry-
wal Naczelny Sad Admini-
stracyjny, ktory zgodzit sie
Z naszym stanowiskiem, ze
w takim przypadku trudno
mowic o dobrowolnej zgo-
dzie - do je] wyrazenia pra-
cownicy mogli zostac przy-
muszeni,

Co prawda, biometria sama
w sobie nie jest zakazana,
ale w przepisach prawa pra-
cy nie ma uregulowan, ktore
uprawniaja pracodawcow do
jej stosowania.
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Biometryczne metody iden-
tyfikacji s3 natomiast do-
puszczalne, a nawet wska-
zane, gdy wymagaja tego
szczegodlne wzgledy bezpie-
czenstwa, np. wobec pracow-
nikow zatrudnionych przy
materiatach wybuchowych,
latwopalnych, w pomiesz-
czeniach, gdzie znajduja sie
przedmioty radioaktywne,
pieniadze albo takie informa-
cje jak know-how czy pewne
tajemnice handlowe przed-
siebiorstwa. Przy czym tego
typu identyfikacja powinna
dotyczyc nie tylko pracow-
nikow, lecz takze wszyst-
kich oséb, ktore przebywa-
Ja w danym pomieszczeniu.
I kazda z tych os6b mozna zo-
bowiazac do stosowania me-
tody biometrycznej. Jednak
podstawg do tego na pewno
nie jest kodeks pracy. Wspo-
mniany art. 22' K.p. tego nie
dopuszcza, To oznacza, zZe
powody wynikajace z prawa
pracy, np. badanie czasu pra-
cy, nie uzasadniaja wprowa-
dzenia takich rozwigzan.

Czyli trzeba sig kierowac
szerszym prawem...

I jednoczesnie pamietac, ze
to, co pracodawca moze ro-
bi¢ na podstawie kodeksu
pracy, jest wyraznie okre-
slone w art, 22* k.p. W in-
nych przypadkach podstawy
uprawniajacej do zastosowa-
nia okreslonych rozwiazan
musi szukaé w innych ak-
tach prawnych.

A jak powinien traktowac
osoby, ktore nie s3 pracowni-
kami, lecz stale wspétpracuja
z przedsiebiorstwem, wyko-
nuja jego zlecenia. Czy zasady
uzyskiwania danych, tacz-
nie z obowigzkiem uzyskania
zgody na pozyskanie okre-
slonych informacji, s3 takie
same jak w przypadku danych
pracownikow?

WOICIECH CORESEI

Nie. Regulacje odnoszace sie
do stosunku pracy dotycza
tylko stosunkdéw nawigza-
nych na podstawie umowy
0 prace, wyboru czy miano-
wania, Nie beda zas dotyczyly
umowy-zlecenia ani innych
umow cywilnych, nawet
umowy menedzerskiej, ktora
jest szczegdlng umowa cywil-
noprawna zawierang z kon-
kretna osoba badz z przed-
siebiorca.

Wsrod zasad dotyczacych
ochrony danych osobowych
gromadzonych na podsta-
wie prawa pracy jest niewiele
wspélnych regul dla ochrony
danych oséb, z ktérymi pra-
codawce lgcza umowy cywil-
noprawne, Do takich nalezy
zwolnienie zbioru danych od
Jjego rejestracji u GIODO.,

Czy pracownik moze przeka-
zywac pracodawcy inne dane
niz te, ktore wymienia art.
22" k.p.?
Moze, ale musi to by¢ jego
inicjatywa, a nieprzekazanie
takich informacji nie moze
wplywac negatywnie na sy-
tuacje pracownika,
Pracownik lub kandydat
do pracy moze chciec sie
pochwali¢ swoimi umie-
jetnosciami i to jest czeste
w listach motywacyjnych,
Zyciorysach. Jest tam wiele
informacji wykraczajacych
poza zakres okreSlony w art.
22" k.p. Przepis ten np. po-
zwala pracodawcy na zbie-
ranie informacji o przebiegu
zatrudnienia, Do te] kategorii
nie zalicza sie praca spotecz-
na wykonywana np. na rzecz

Zgodana
przetwarzanie
danych osobowych
musi by¢ wyrazona
dobrowolnie

przez prawidlowo
poinformowana
osobe

organizacji pozarzadowych.
Kandydaci do pracy nierzad-
ko natomiast informuja, ze
s3 np. wolontariuszami. Tego
kodeks pracy nie przewiduje,
ale jesli kandydat takie dane
przekazuje z wiasnej woli,
trudno powiedziec, ze pra-
codawca uzyskuje je nielegal-
nie. Z drugiej strony ich wy-
maganie od kandydata bedzie
naruszeniem ustawy o ochro-
nie danych osobowych.

Czy tego typu informacje
takie nalezg do danych chro-
nionych?

Kazda informacja, ktora moz-
na kojarzy¢ z konkretna oso-
ba fizyczna, jest uznawana
za dane osobowe i podlega
ochronie,

W CV bardzo czgsto znajduje
sie klauzula: wyrazam zgode
na przetwarzanie moich
danych. W przypadku danych
wymienionych w kodeksie
pracy to chyba nie jest po-
trzebne?

Jednak w CV i listach moty-
wacyjnych pojawia sie tez

inne informacje, np. o posia-
daniu prawa jazdy kategorii
B. Wowczas klauzula o wyra-
zeniu zgody na przetwarza-
nie danych stanowi dla pra-
codawcy potwierdzenie, ze
uzyskal je zgodnie z prawem,

Czy pracodawca moze po-
dawac na swojej stronie
internetowej nazwiska pra-
cownikow, numery ich telefo-
now, ich adresy e-mailowe?
Moze, ale w takim zakresie,
w jakim jest to niezbedne
dla dziatania jego firmy i w
jakim te adresy czy numery
telefondéw zostaly im udo-
stepnione przez pracodawce.,
Jezeli np. pracodawca podaje,
Ze w jego przedsiebiorstwie
reklamacje sa przyjmowa-
ne pod okreslonym adresem
i numerem telefonu, ktéry
zostal przez niego przydzie-
lony np. pani Kowalskiej, to
pracodawca moze nim dys-
ponowac i podawac go na ze-
wnatrz. Zalecamy, aby tego
typu kontakt z firma mial jak
najbardziej anonimows for-
me — np. w brzmieniu: rekla-
macje@firma, ale tez zdaje-
my sobie sprawe, ze czasami
z punktu widzenia intere-
sow firmy moze by¢ istotne,
czy zlozenie reklamacji albo
zgloszenie do punktu serwi-
sowego ma konkretnego ad-
resata.

Bo e-mail, telefon nie sg wta-
snoscig pracownika?

Nie s3, jesli zostaty dostarczo-
ne przez pracodawce, ale od
razu dodam, Ze pracodawca
ma obowiazek poszanowania
prywatnosci pracownika, ko-
rzystajacego z firmowego te-
lefonu czy e-maila. Nie moze
podstuchiwac jego rozmow
ani co chwila sprawdzac pocz-
ty elektronicznej, Jesli jednak
pracodawca, ktory przeciez
dostarczyl pracownikowi na-
rzedzia pracy w postaci telefo-
nu lub komputera, przewiduje
prowadzenie takiej kontroli,
to pracownik musi by¢ wcze-
sniej o tym poinformowany
i zna€ zasady, na jakich bedzie
sie ona odbywac.

Adres e-mailowy czasami
zawiera dane o konkretnej
osobie, skiada sie np. z jego
imienia i nazwiska.

Czy imie 1 nazwisko s3 dany-
mi osobowymi? Nie ma jednej
prawidlowej odpowiedzi na
to pytanie, Jezeli kto$ nazywa
sie Jan Kowalski, to jego imie
1 nazwisko nie stanowi da-
nych, ktére wyraznie identy-
fikuja konkretna osobe. Nato-
miast kiedy ja podaje nie tylko
swoje pierwsze imie, ale takze
drugie imie i nazwisko - Woj-
ciech Rafal Wieworowski - to
wiadomo, ze odnosz3 sie tylko
do jednej osoby. Doradzamy
zatem pracodawcom, aby je-
§li to nie jest konieczne, nie
ujawniali na swoich stronach
internetowych adresow ma-
ilowych, ktore zawierajg imio-
na i nazwiska. Nalezy tez pa-
mietac o zawartej w ustawie
o ochronie danych osobowych
zasadzie adekwatnosci uzy-
cia danych do celu, jaki ma
by€ osiagniety. Pracodawca

powinien sam decydowac,
czy w kontaktach z przed-
siebiorstwem konieczne jest
publiczne podawanie imion
i nazwisk pracownikow, Za-
checam takze pracownikow,
aby pytali pracodawcow, czy
na stronie internetowej mu-
sz3 znajdowac sie ich nazwi-
ska.

Zdarza sie, Ze na stronie in-
ternetowej jest np. podany
wspolny bezimienny adres
e-mail, ale pod nim lista oséb,
ktore w danym dziale pra-
cuja-

Pracodawca musi zastano-
wic sie, na ile jest konieczne
podanie takich informacji.
Taki problem maja np. in-
stytucje oswiatowe. Czy to,
ze jedna z nauczycielek jest
wychowawczynij klasy Ia,
jest dana, ktdra nalezy po-
da¢ wszystkim do publicznej
wiadomosci? Czy to jest in-
formacja dla rodzicow dzieci
z innych klas?

Czy istnieje rodzaj danych
osobowych, ktére nalezy
usungac z akt po uplywie
okreslonego czasu?

To reguluja szczegolowe
przepisy. Generalna zasada
jest taka, ze zadne dane nie
moga by¢ przechowywane
dluzej niz s3 potrzebne dla
zrealizowania celu, dla ktore-
go zostaly zebrane. Niektore
dane pracodawca musi prze-
chowywac przez wiele lat,
a pdzniej przekazac do archi-
wow, W innych przypadkach
pracodawca powinien zadaé
sobie pytanie, czy zbidr in-
formacji o pracowniku jest
mu wciaz przydatny. Jesli nie,
powinien by¢ usuwany.

Co powinien zrobic praco-
dawca z danymi pracownika
po ustaniu zatrudnienia?
Przede wszystkim zaktuali-
zowac je,

Z kontroli GIODO wynika,
ze uaktualnienia wymaga-
ja np. upowaznienia wyda-
wane pracownikom, ktérych
uprawniono do przetwarza-
nia danych osobowych, Bar-
dzo czesto upowaznienia te
posiadaja osoby, ktore juz nie
pracuja w danym przedsie-
biorstwie, bo o tym po prostu
zapomniano, Poza tym trze-
ba ustalic¢, na kiedy okreslone
dane s3 aktualne, Jesli jakies
informacje musz3 znajdowac
sie w zbiorach pracodawcy po
ustaniu zatrudnienia kon-
kretnej osoby, nalezy zak-
tualizowac je najpdézniej na
dzien rozwigzania umowy
O prace.

Czy wystarczy zwykia ad-
notacja: dane aktualne na
dzien.... | podanie daty?
Wystarczy, Nigdy nie wiado-
mo, kiedy kto$ do tych infor-
macji bedzie musial zajrzec,
a przeciez byly pracownik
mogt zmieni¢ miejsce za-
mieszkania, numer telefo-
nu, nazwisko.

Rozmawiala: lwona Jackowska
ZA TYDZIEN
Przechowywanie danych
osobowych przez pracodawce




