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Czy miejski zakład oczyszczania 
(MZO) może – powołując się na ustawę 
o  ochronie danych osobowych – odmówić 
udostępnienia osobie trzeciej informacji 
o wysokości zadłużenia konkretnego 
klienta? 

Tak, chyba że osoba ta okaże np. odpowied-
nie pełnomocnictwo, uprawniające do pozy-
skania takich informacji.

Zgodnie z przepisami Ustawy z 29 sierpnia 
1997 r. o ochronie danych osobowych, prze-
twarzanie (w tym udostępnianie) danych 
osobowych tzw. zwykłych (takich jak imię 
i  nazwisko, adres zamieszkania czy numer 
PESEL) jest legalne, jeżeli odbywa się 
na  podstawie jednej z przesłanek wymienio-
nych w jej art. 23 ust. 1 pkt. 1-5. Uznać za-
tem należy, że MZO ma prawo przetwarzać 
dane osobowe osoby, z którą zawiera umowę 
na wywóz odpadów, gdyż jest to konieczne 
do realizacji tej umowy. Tym samym speł-
niona jest przesłanka z art. 23 ust. 1 pkt 3 
ww. ustawy.

■ Wskazać jednak trzeba, że ustawa ta zobowią-
zuje tzw. administratorów danych (jest nim 
także MZO) do tego, aby – przetwarzając da-
ne osobowe – dokładali szczególnej staranno-
ści w celu ochrony interesów osób, których 
dane dotyczą, a zwłaszcza zapewniali, aby da-
ne były zbierane dla oznaczonych, zgodnych 
z prawem celów i niepoddawane dalszemu 
przetwarzaniu, niezgodnemu z tymi celami 
(art. 26 ust. 1 pkt 2). Oznacza to, że skoro pod-
stawą uprawniającą MZO do  przetwarzania 
danych osobowych klientów jest konieczność 
zawarcia i realizacji umowy na wywóz odpa-
dów, to nie może on ich wykorzystywać 
w  żadnym innym celu niż ten, dla którego 
je  pozyskał. Nie może zatem bez podstawy 
prawnej udostępniać osobie trzeciej informa-
cji o wysokości zadłużenia swojego klienta 
we wnoszeniu opłat, nawet wówczas, gdy  oso-
by te są razem zameldowane. Tylko bowiem 
osoba, która zawarła umowę, jest jej stroną 
i  to jej przysługuje wgląd w dotyczące jej da-
ne. Szczególnie, że za udostępnienie danych 
osobom nieupoważnionym ustawa przewidu-
je odpowiedzialność karną (grzywnę, karę 

ograniczenia wolności lub jej pozbawienia 
do  lat dwóch).

O ile zatem nie zachodzi żadna z przesłanek 
wymienionych w art. 23 ust. 1 pkt. 2-4 usta-
wy o ochronie danych osobowych, to udo-
stępnienie przez MZO danych dotyczących 
osoby, z którą zawarł on umowę, mogłoby 
się odbywać tylko na podstawie zgody tej 
osoby. Jedną z form jej wyrażenia może zaś 
być pełnomocnictwo uprawniające do pozy-
skania określonych informacji.

Kwestie te regulują przepisy Ustawy z 23 
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, odnoszące 
się do składania oświadczeń woli. Jednym 
z  nich jest oświadczenie osoby, której dane do-
tyczą, o reprezentowaniu jej przez pełnomocni-
ka, czyli pełnomocnictwo (oświadczenie repre-
zentowanego). Osoba posiadająca pełnomocni-
ctwo występuje w imieniu i  na  rzecz reprezen-
towanego. Dlatego MZO może udostępnić in-
formacje o wysokości zadłużenia swojego 
klienta tylko osobie, która posiada np. odpo-
wiedniej treści pełnomocnictwo.
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Tylko  
z pełnomocnictwem
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