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OCHRONA DANYCH Zaprzestanie niezgodnego z prawem przetwarzania informacji

Banki przechowuja dane klientow przez piec lat

Generalny inspektor ochrony
danych osobowych nie naka-
zuje usunigcia uchybien i nie
kieruje sprawy do organow
$cigania, jezeli firma wcze-
$niej przywrocita stan zgodny
z prawem.

Klient zrezygnowat z ushug
jednego z bankow. Mimo to
po jakim$ czasie dostal od
niego nowa oferte handlo-
wa. Tak sie stalo, mimo ze
klient, nawet gdy mial rachu-
nek w tym banku, nie zyczyt
sobie, by jego dane osobowe
byly wykorzystywane do ce-
low marketingowych.

W zwiazku z tym zwrocit
sie do generalnego inspekto-
ra ochrony danych osobo-
wych o przeprowadzenie
kontroli i nakazanie prazy-
wrdcenia stanu zgodnego
z prawem. Domagat sie row-
niez ewentualnego skiero-

wania zawiadomienia o po-
pelnieniu przestgpstwa do
organdw $cigania.

W wyniku kontroli dr Woj-
ciech Wiewiorowski, gene-
ralny inspektor ochrony da-
nych osobowych, stwierdzit
jednak, ze bank w wyniku
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zawiadamia
organy Scigania z urzedu,
a nie nawniosek osoby
pokrzywdzonej

pomylki przetwarzat do celow
marketingowych dane swo-
jego klienta. Przeprosit on by-
tego klienta i sam zaprzestat
przetwarzania jego danych
w tym celu. Dlatego GIODO
w swojej decyzji wskazal, ze
nie mial podstaw, by nakazy-

wac np. przywrocenie stanu
zgodnego z prawem.
Jednak na wniosek osoby
skarzacej GIODO ponownie
musial si¢ zajac sprawa. By-
ly klient banku twierdzil,
ze po tym, jak nie mial juz
konta, bank nie powinien
przetwarzac jego danych.
GIODO podtrzymal weze-
$niejsze stanowisko w spra-
wie oraz wskazal, Zze bank
miat jednak prawo trzymad
w swojej bazie dane swoje-
go bylego klienta (cho¢ nie
mogt wykorzystywac ich
do celow marketingowych).
Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 2
ustawy o ochronie danych
osobowych przetwarzanie
danych jest dopuszczalne,
gdy jest to niezbedne do zre-
alizowania uprawnienia lub
spetnienia obowiazku wyni-
kajacego z przepisu prawa.

W tym przypadku podstawa
do przetwarzania przez
bank danych osobowych
skarzacego jest art. 74 ust. 2
pkt 4 ustawy o rachunkowo-
sci, zgodnie z ktorym dowo-
dy ksiegowe dotyczace m.in.
pozyczek, kredytow oraz
umow handlowych podle-
gaja przechowywaniu przez
okres 5 lat.

Kiedy GIODO wyjasnit tez,
w jakiej sytuacji zawiadamia
organy $cigania w przypad-
ku, gdy tamane jest prawo.
Prawo daje mozliwosc zawia-
domienia paolicji lub proku-
ratury z urzedu, ale nie na
wniosek osoby, klora powia-
domita GIODO. Ponadto sko-
rzystanie z takiego uprawnie-
nia mozliwe jest, gdy kontro-
la wykaze, iz doszlo do
popelnienia przestepstwa.
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