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Na lotniskach bezprawnie skanuja nasze ciata

Przechodzenie na lotnisku przez skaner nie jest dobrowolne. Wielu pasazeréow zgadza sie na
dokonanie skanowania, poniewaz boja sie problemoéw lub opéznien, zwtaszcza ze
najwazniejsze jest dla nich terminowe dostanie sie na poktad - méwi dr Wojciech
Wiewidrowski, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych. - Taka zgoda nie jest
wystarczajaco dobrowolna. Dlatego najlepiej by byto, gdyby podstawa uprawniajaca do
skanowania byty przepisy ustawowe. Przy czym prawo to moze nadal przewidywac
mozliwos¢ wyboru miedzy skanowaniem a kontrola osobista.

Rozmowa z dr. Wojciechem Rafalem Wiewiorowskim, Generalnym Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych

- Generalni inspektorzy ochrony danych osobowych z panstw czlonkowskich UE,
przyjeli opini¢ w sprawie definicji zgody na przetwarzanie danych osobowych.
Dlaczego?

- Chociaz pojgcie zgody na przetwarzanie danych osobowych zostato zdefiniowane zarowno
w Dyrektywie 95/46/WE, jak 1 w polskiej ustawie o ochronie danych osobowych, to w
praktyce pojawiaty si¢ watpliwosci co do jej wyrazania czy odwoltywania. Miaty je czasami
nawet organy ds. ochrony danych osobowych, ale przede wszystkim podmioty przetwarzajace
dane osobowe, zwlaszcza przedsigbiorcy, a takze osoby, ktérych dane dotycza. Czgsto osoby
fizyczne kontaktowaly si¢ z nami, twierdzac, Ze nie wyrazity zgody na przetwarzanie ich
danych, a mimo to znalazty si¢ w zbiorach danych, lub mowiac, ze zgodg na przetwarzanie
danych osobowych chciatyby odwota¢, lecz nie wiedza, jak to zrobic.

- Nasza ustawa o ochronie danych osobowych od 7 marca tego roku uscislila jednak te
kwestig.

- Tak, gdyz wyraznie zaznaczono, ze zgodg na przetwarzanie danych osobowych mozna w
kazdej chwili odwota¢. Co prawda, na podstawie dotychczasowych przepiséw wydawato si¢
oczywiste, ze zgoda jest odwotywalna, jednak w praktyce powstawalo na tym tle wiele
nieporozumien 1 cze$¢ firm odmawiata wycofania zgody.

- Zatem jak skutecznie mozna zgode¢ na przetwarzanie danych odwolaé¢?

- Najlepiej w takiej samej formie, w jakiej zgoda byta udzielona. Jesli udzieliliSmy jej np.
telefonicznie, to wycofac ja tez powinniSmy moc telefonicznie, chociaz ze wzgledow
dowodowych wskazane byloby, aby odwotanie zgody byto utrwalone, np. na piSmie albo w
formie nagrania. Poniewaz skarg na przedsigbiorcow i inne podmioty odmawiajace wycofania



zgody byto duzo, do ustawy o ochronie danych osobowych wprowadzony zostat zapis, ktorzy
wprost stanowi, ze ,,zgoda moze by¢ odwotana w kazdym czasie”.

- Czy opinia Grupy Art. 29 zburzyla te ustalenia?

- Nie. Ale nalezy pamigc¢, ze Komisja Europejska zapowiada wydanie nowej dyrektywy lub
rozporzadzenia w sprawie ochrony danych osobowych. W listopadzie 2011 r. ma pojawic si¢
taki projekt takiego aktu. Jedna z kwestii, ktora ma by¢ w nim poruszona jest wtasnie kwestia
zgody na przetwarzanie danych osobowych. W zwiazku z tym Grupa Robocza Art. 29
postanowita wnie$¢ swoj wktad w dyskusje na ten temat. Jej opinig nalezy traktowacé, z jedne;j
strony, jako wyjasnienie obowiazujacego stanu prawnego, a z drugiej, jako wskazania dla
Komisji Europejskiej, ktora bedzie zmienia¢ lub precyzowaé przepisy.

- W opinii jest mowa m.in. o tym, Ze zgoda na przetwarzanie danych powinna by¢
konkretna, Swiadoma i dobrowolna. Jednak np. odmowa przejscia na lotnisku przez
skaner ciala moze wzbudzi¢ podejrzenia badz przyczyni¢ si¢ do dodatkowych kontroli,
takich jak rewizja osobista. Czy to jest prawidlowa reakcja?

- W opinii Grupy Roboczej Art. 29 podkreslono, ze zgoda powinna by¢ wyrazna i
dobrowolna. Tylko wtedy moze by¢ uznana za prawnie wiazaca. Jednak zgoda nie jest jedyna
podstawa uprawniajaca do przetwarzania danych osobowych. Réwnoprawna przestanka
umozliwiajaca wykorzystywanie danych osobowych sa szczegdlne przepisy prawa. Bardzo
czesto mamy do czynienia z sytuacja, w ktérej zgoda na przetwarzanie danych osobowych nie
jest potrzebna, gdyz z przepiséw prawa wynika, ze dane moga by¢ przetwarzane. Co istotne,
zgodnie z art. 51 Konstytucji RP, obowiazek podawania danych osobowych musi by¢
wprowadzony ustawa, a nie np. rozporzadzeniem, zarzadzeniem czy uchwata rady miasta. W
opinii Grupy Roboczej Art. 29 przechodzenie na lotnisku przez skaner ciata podano jako
przyktad sytuacji, w ktorej trudno méwic¢ o dobrowolnosci wyrazania zgody. Wielu pasazeréw
zgadza si¢ na dokonanie skanowania, poniewaz czyniac to, uniknie potencjalnych problemow
lub opdznien, zwlaszcza ze najwazniejsze jest dla nich terminowe dostanie si¢ na poktad
samolotu. Jak wskazano, taka zgoda nie jest wystarczajaco dobrowolna. Dlatego najlepiej by
byto, gdyby podstawa uprawniajaca do skanowania byly przepisy ustawowe. Przy czym
prawo to moze nadal przewidywa¢ mozliwo$¢ wyboru migdzy skanowaniem a kontrola
osobista. Gdyby takie przepisy uchwalono, wowczas one stanowityby podstawe¢ uprawniajaca
do skanowania ciata na lotniskach, a pozyskiwanie zgody na takie dziatanie bytoby zbgdne.

- Co to oznacza, ze zgoda na przetwarzanie danych powinna by¢ udzielana Swiadomie i
dobrowolnie?

- To, ze zgoda musi by¢ wyrazona §wiadomie, oznacza, ze osoba, ktora jej udziela, musi
wiedzie¢, ze dane przekazuje, komu je przekazuje, kto nimi bedzie zarzadzal i w jakim celu
bedzie je wykorzystywal. Opinia Grupy Roboczej Art. 29 wskazuje przyktady, kiedy nie
mozemy mowi¢ o §wiadomej zgodzie. Tak jest w przypadku billboardow, ktore tacza si¢ z
telefonami oséb, ktore aktywowaty funkcje bluetooth, wysylajac im prosbe o ustanowienie
polaczenia w celu wysytania reklam. Samo zblizenie si¢ do billboardu jest zatem traktowane
jako zgoda na nawigzanie komunikacji telefonicznej. Tymczasem samej aktywacji funkcji
bluetooth i zblizenia si¢ do billboardu nie mozna uzna¢ za §wiadome wyrazenie zgody na
skomunikowanie si¢ z nami. Osoba zblizajaca si¢ do billboardu, ktéry ma charakter wizualny,
najczg¢sciej bowiem nie ma swiadomosci, ze bedzie on probowal nawiaza¢ z nia potaczenie
telefoniczne.

- A co oznacza, ze wyrazamy zgod¢ dobrowolnie?

- Dobrowolno$¢ oznacza to, ze mamy mozliwo$¢ dokonania rzeczywistego wyboru bez
poniesienia jakichkolwiek negatywnych konsekwencji. Dla kogo$ poddanie sig rewiz;ji



osobistej zamiast przejscia przez skaner ciala na lotnisku moze by¢ rozwiazaniem lepszym,
mniej inwazyjnym, chociazby dlatego, ze dane z rewizji osobistej posiada tylko osoba, ktéra
jej dokonywata, a przebieg rewizji nie jest zapisywany na zadnym no$niku. Niektérzy ludzie
boja sig, ze zapis ze skanera bedzie przetwarzany w innych celach. Jednak lepiej kwestie
dobrowolnosci wyrazania zgody ilustruja przypadki jej pozyskiwania w relacjach pracodawca
— pracownik. Stosunek podleglosci, zaleznos$ci sprawia, ze w takich przypadkach trudno
mowi¢ o dobrowolnosci.

- Czy omawiana opinia oznacza dla nas jakies istotne zmiany?

- Opinia zostata przyjeta jednogtosnie, a z mojej strony poparcie dla tej opinii jest pelne,
mimo iz w czg$ci zmienia ona praktyke, ktora dotad stosowato Biuro Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, a w czg$ci jest wregez sprzeczna z obowiazujaca ustawa o
ochronie danych osobowych. W pracach Grupy zadeklarowali$my, ze w tych fragmentach, w
ktorych ta opinia zmienia nasza dotychczasowaq praktyke wyktadnicza, zmienimy t¢ praktyke,
natomiast w tych fragmentach, w ktorych jest ona sprzeczna z obecnie obowiazujaca polska
ustawg o ochronie danych osobowych, traktujemy ja jako wskazanie do zmian, ktére w
ustawie nalezy wprowadzic.

- Na czym bedzie polegala zmiana praktyki GIODO?

- Zmiana praktyki begdzie dotyczyla sposobu wyrazania zgody na przetwarzanie danych
osobowych. Polska ustawa o ochronie danych osobowych stanowi, iz zgoda nie moze by¢
domniemana lub dorozumiana z o§wiadczenia woli o innej tresci. Do tego unormowania
GIODO podchodzit do tej pory bardzo restrykcyjnie, uznajac, ze zgoda musi by¢ wyrazona
wyraznie, a wigc najlepiej, by byta podpisana albo jasno wypowiedziana. Tymczasem opinia
Grupy Roboczej Art. 29 dopuszcza tzw. zgode dorozumiang z czynnosci, ktore wskazuja na
to, jaka byta chec¢ ze strony danej osoby. Na przyktad wrzucenie wizytdwki do pojemnika
moze by¢ potraktowane jako wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych na
potrzeby przeprowadzenia konkursu, pod warunkiem ze wczesniej podana zostanie
informacja, ze jesli kto$ chce wzia¢ udziat w konkursie, to musi wrzuci¢ swoja wizytoéwke do
pojemnika. Zatem wrzucenie wizytoéwki oznacza wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych na potrzeby przeprowadzenia konkursu, ale nie oznacza np. wyrazenia zgody na
ich wykorzystywanie w celach marketingowych. Takie rozumienie wyrazania zgody oznacza
pewne rozluZnienie stanowiska 1 zblizenie si¢ do unormowan dotyczacych sktadania
o$wiadczen woli przyjetych w Kodeksie cywilnym.

- W jakim punkcie opinia Grupy Art. 29 jest wyraznie sprzeczna z nasza ustawg?

- Sprzecznosci, jakie wystepuja miedzy opinia Grupy Roboczej Art. 29 a polska ustawa o
ochronie danych osobowych dotycza wyrazania zgody na przetwarzanie tzw. danych
wrazliwych (czyli m.in. takich danych, jak stan zdrowia, kod genetyczny, zycie seksualne,
przynalezno$¢ partyjna lub zwiazkowa czy orzeczenia o ukaraniu). Art. 27 naszej ustawy
stanowi, ze zgoda na przetwarzanie tych danych musi by¢ wyrazona na pisSmie, a to oznacza,
ze nie moze by¢ wyrazona w innej formie, np. elektronicznej. Opinia wskazuje wyraznie, ze
tego typu rozwiazania, cho¢ nie sa przez dyrektywe zakazane, nalezy uzna¢ jako z nia
sprzeczne. Niewatpliwie wigc przepis dotyczacy sposobu wyrazania zgody jako podstawy
prawnej do przetwarzania danych wrazliwych powinien zosta¢ w polskim prawie zmieniony.

Rozmawiala Katarzyna Zaczkiewicz
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