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D E C Y Z J A 

 
  

 Na podstawie art. 104 § 1 i art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks 

postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.), art. 12 pkt 2, 

art. 18 ust. 1 pkt 1 i pkt 6, art. 22 w związku z art. 26 ust. 1 pkt 1, art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) po 

przeprowadzeniu postępowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych osobowych 

przez S, 

 

 

I.  Nakazuję S, przywrócenie stanu zgodnego z prawem, poprzez: 

1. Zaprzestanie zbierania od osób (abonentów), którzy wystąpili z wnioskiem o przeniesienie 

numeru telefonu danych osobowych obejmujących: imię matki, imi ę ojca, miejsce urodzenia, 

datę urodzenia, w terminie od dnia, w którym niniejsza decyzja stanie się ostateczna. 

2. Usunięcie pozyskanych od osób (abonentów), którzy wystąpili z wnioskiem o przeniesienie 

numer telefonu danych osobowych obejmujących: imię matki, imi ę ojca, miejsce urodzenia, 

datę urodzenia, w terminie jednego miesiąca od dnia, w którym niniejsza decyzja stanie się 

ostateczna.  

II. W pozostałym zakresie postępowanie umarzam. 

 

 

U z a s a d n i e n i e 
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 Inspektorzy, upoważnieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, 

przeprowadzili kontrolę w S, zwanej dalej także Spółką, w celu ustalenia zgodności przetwarzania 

danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych (sygn. akt DIS-K-421/46/10), tj. 

ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 

z późn. zm.), zwaną dalej ustawą, oraz rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i 

Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych 

oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy 

informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), zwanym 

dalej rozporządzeniem. W toku kontroli odebrano od pracowników Spółki ustne wyjaśnienia, 

skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano oględzin pomieszczeń, w których odbywa się 

przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny został szczegółowo opisany w protokole kontroli, 

który został podpisany przez dwóch Członków Zarządu Spółki. 

Na podstawie tak zgromadzonego materiału dowodowego ustalono, że w procesie 

przetwarzania danych osobowych Spółka, jako administrator danych, naruszyła przepisy o ochronie 

danych osobowych. Uchybienia polegały na: 

1.  Przetwarzaniu bez podstawy prawnej danych osobowych obejmujących imię matki, imię ojca, 

miejsce urodzenia, datę urodzenia pozyskanych od osoby przenoszącej numer telefonu (art. 26 ust. 

1 pkt 1 ustawy).  

2.  Niezgłoszeniu zmian informacji w zgłoszonym do rejestracji zbiorze danych osobowych o 

nazwie „Użytkownicy” (księga rejestrowa nr 0), w zakresie dodania nr PESEL oraz zmiany w 

rubryce wskazującej podmioty, którym Spółka powierzyła przetwarzanie danych osobowych 

poprzez wykreślenie X. 

 W związku z powyższym, w dniu 15 grudnia 2010 r. Generalny Inspektor Ochrony Danych 

Osobowych wszczął z urzędu postępowanie administracyjne w niniejszej sprawie w celu 

wyjaśnienia okoliczności sprawy (sygn. DIS-K-421/152/10/42644).  

 W odpowiedzi na zawiadomienie o wszczęciu postępowania administracyjnego dwóch 

Członków Zarządu Spółki pismem z dnia 22 grudnia 2010 r. złożyło wyjaśnienia, w których 

poinformowało, że do 31 stycznia 2011 r. zostaną dokonane zmiany we wniosku o przeniesienie 

numeru telefonu, tak aby za jego pomocą nie można było pozyskiwać dodatkowych danych 

dotyczących: imienia matki, imienia ojca, miejsca urodzenia, daty urodzenia. Powyższy termin 

podyktowany jest koniecznością dokonania zmian w systemach teleinformatycznych, z którymi 

powiązany jest wniosek za pomocą, którego pozyskiwane są dane osobowe w związku z 

przeniesieniem numeru. 
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 Do powyższego pisma załączono również kserokopię przesłanego do Generalnego 

Inspektora Ochrony Danych Osobowych wniosku aktualizacyjnego zbioru danych o nazwie 

„Użytkownicy” (księga rejestrowa nr 0). 

Po zapoznaniu się z całokształtem materiału dowodowego zebranego w niniejszej sprawie, 

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zważył, co następuje: 

  Zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy, administrator danych przetwarzający dane powinien 

dołożyć szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których dane dotyczą, a w 

szczególności jest obowiązany zapewnić, aby dane te były przetwarzane zgodnie z prawem.  

 Zakres danych jaki może być pozyskiwany od użytkownika końcowego w związku 

z przeniesieniem numeru telefonu określa § 6 ust. 2 oraz § 7 ust. 2 rozporządzenia Ministra 

Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w 

publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. Nr 97, poz. 810), zgodnie z którym wniosek o 

przeniesienie numeru powinien zawierać następujące dane osobowe: imię i nazwisko, numer 

PESEL, nazwę i numer dokumentu tożsamości (w przypadku osób nie posiadających numeru 

PESEL), adres korespondencyjny.  

 W toku kontroli ustalono, iż osoba zainteresowana przeniesieniem numeru jest zobowiązana 

do wypełnienia wniosku dostępnego na stronie internetowej www.pl. Za pomocą powyższego 

wniosku  pozyskiwane są przez Spółkę dane osobowe w następującym zakresie: imię, nazwisko, 

adres zamieszkania, nr dokumentu tożsamości, nr PESEL, imię matki, imię ojca, miejsce urodzenia, 

data urodzenia. Z powyższego wynika, iż Spółka na etapie przeniesienia numeru telefonu oprócz 

danych wymienionych w § 6 ust. 2 oraz § 7 ust. 2 Rozporządzenia Ministra Infrastruktury w 

sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach  telefonicznych, pozyskuje 

dodatkowo dane dotyczące: imienia matki, imienia ojca, miejsca urodzenia, daty urodzenia.  

 Wobec tego, iż zakres danych osobowych, jaki Spółka może pozyskiwać od osoby  

(abonenta), która wystąpiła z wnioskiem o przeniesienie numer telefonu określony został przez 

wskazane przepisy prawa, należy uznać, że pozyskiwanie danych osobowych dotyczących imienia 

matki, imienia ojca, miejsca urodzenia, daty urodzenia, skutkuje przetwarzaniem danych 

osobowych z naruszeniem art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy.  

 Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych uwzględniając wyjaśnienia Spółki 

dotyczące podjęcia działań zmierzających do modyfikacji wniosku o przeniesienie numeru, 

wyznaczył jednomiesięczny termin do usunięcia ww. uchybienia. 

 Jednocześnie, na podstawie złożonych przez dwóch Członków Spółki pisemnych wyjaśnień 

oraz przedstawionych dowodów, należy stwierdzić, że pozostałe uchybienie w procesie 

przetwarzania danych osobowych, stanowiące przedmiot postępowania, zostało usunięte, tj. 

zgłoszono zmiany w zbiorze danych o nazwie „Użytkownicy” (księga rejestrowa nr 0) w zakresie 
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dodania nr PESEL oraz zmiany w rubryce wskazującej podmioty, którym Spółka powierzyła 

przetwarzanie danych osobowych poprzez wykreślenie X. 

 Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego, gdy 

postępowanie z jakiejkolwiek przyczyny stało się bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej 

wydaje decyzję o jego umorzeniu. Przesłanką umorzenia postępowania na podstawie art. 105 § 1 

k.p.a. jest bezprzedmiotowość postępowania „z jakiejkolwiek przyczyny”, czyli z każdej przyczyny 

powodującej brak jednego z elementów materialnoprawnego stosunku prawnego w odniesieniu do 

jego strony podmiotowej lub przedmiotowej (wyrok NSA z 21 stycznia 1999 r. SA/Sz1029/97).   

 Na podstawie całokształtu materiału dowodowego zabranego w niniejszej sprawie uznać 

należy, iż w toku postępowania usunięte zostało pozostałe uchybienie w procesie przetwarzania 

danych osobowych, stanowiące przedmiot postępowania i dlatego należało je w tej części umorzyć.  

 

Wobec powyższego, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnął, jak 

w sentencji. 

 

 

 

Decyzja jest ostateczna. Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych oraz art. 

129 § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej decyzji może 

zwrócić się do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 

Warszawa) z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 

niniejszej decyzji. 

 

 

 

 

 


