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INTERNET Ochrona danych osobowych

Nasza-Klasa nie musi usuwac
danych automatycznie

Internauci, ktérzy wypi-
sali sie z Naszej-Klasy, sa
zaskoczeni tym, ze serwis
w dalszym ciggu przetrzy-
muje ich dane osobowe.

- Usuniecie konta nie jest
réwnoznaczne z usunieciem
danych osobowyeh z kilku
waznych powoddw. Stanowi
to m.in. zabezpieczenie,
w przypadku gdy klos za-
klada konto, popelnia prze-
stepstwo, po czym kasuje
konto z danymi, przez co or-
gany Scigania nie mogy
ustali¢ sprawey - thumaczy
Joanna Gajewska, dyrektor
ds. komunikacji w Nasza-
-Klasa Sp. z o.o.

Uspokaja jednoczesnie, ze
dane osohowe kazdego
uczestnika portalu, ktory
przesle do Naszej-Klasy od-
powiedni wniosek, zostang
usuniete.

Jednak zdaniem prawni-
kow usuwanie danyeh osobo-

wyeh z nk.pl musi byé réw-
nie proste jak ich wprowa-
dzanie. Powinno wiec odby-
wac sie bez dodatkowych
ucigzliwych operacji.

Procedury usuwania infor-
macji o uczestnikach serwi-
su - stosowane przexz NK
skontrolowal generalny in-
spektor ochrony danyeh oso-
bowych. Nie dopatrazyl sie
zadnych uchybien.

- Kazdy uzytkownik, ktory
akiekolwiek da-
sie spolecznoseio-
wymn, powinien zdawad sobie
sprawe z tego, ze beda one
przetwarzane nie tylko przez
administratora portalu, lecz
takze innych uzytkownikdw.
Takie dane stajg si¢ bowiem
dostepne publicznie — pod-
kresla dr Wojciech Wiewid-
rowski, GIODO.

Adam Makosz
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PRAWO w si1Ecl Ochrona tozsamosci uzytkownikdéw serwisow spofecznosciowych

Nasza-Klasa moze nie
usuwac danych osobowych

W Usunigcie konta na Naszej-Klasie nie oznacza automatycznego usunigcia danych osobowych
W Portal moze jeszcze kilka lat przetwarza¢ dane w celu objecia uzytkownikow szczegélng ochrong
1 Zdaniem prawnikow informacje o osobie powinny znika¢ z baz serwisu zaraz po likwidacji konta

Adam Makosz
adam.makosz@infor.pl

Wypisujge sie z Naszej-Kla-
sy, trzeba sig liczy¢ z bezpow-
rotnym usunigciem profilu.
Nie oznacza to jednak, ze &lad
po nas znika. Portal moze
w dalszym ciggu przechowy-
waé dotyezgee nas dane oso-
bowe.

—To absurdalne, ze nie moge
usunsd konta razem z danymi.
Niby dlaczego NK moze posia-
daé je po tym, jak juz nie chee
by¢ jej uzytkownikiem - zasta-
nawia sig jeden z uzytkowni-
kéw forum ,DGP".

Na wszelki wypadek
NK zastrzegla wregulaminie,
ze nawet po usunieciu konta,
moze przetwarzaé¢ dane oso-
bowe uzytkownikéw portalu.
=Pousunigciu konta w syste-
mie pozostajg wszystkie dane
osobowe z kontem zwigzane
(uzytkownik ma do nich wglad
w trybie do odezytu) oraz, je-
&li uzytkownik taky decyzje
podjal w czasie usuwania kon-
ta, zdjecia umieszezone przez
niego w galeriach szkolnych
i klasowych - podkreéla Joan-
na Gajewska, dyrektor ds.
komunikaeji w Nasza-Klasa
Sp.zo.0.

Serwis zapewnia, ze robi to
tylko w zakresie dozwolonym
przez ustawe o $wiadezeniu
uslug drogg elektroniczna.
Zgodnie z regulaminem dane
mogg by¢ przetwarzane w ce-

lunalezytego rozliczeniauslug
w ramach portalu albo prawi-
dlowego zakonezenia wykony-
wania ushug narzecz uzytkow-
nika. Mogg byé¢ one przecho-
wywane réwniez po to, by ob-
jaé uiytkownikéw szezegdlng
ochrong

- Przetwarzanie danych oso-
bowych bylyeh uzytkownikow
portaluw celu objecia goblizej
niesprecyzowang ,szezegolng
ochrong” nie jest moim zda-
niem zgodne z przepisami
ustawy o ochronie danych oso-
bowyeh = méwi Iwona Pasier-
biak, radea prawny z kancela-
rii Kruk, Pasierbiak, Wasilew-
ski Wspdlnicy.

Jak tlumaczy NK, objecie
uzytkownikow  szezegilng
ochrong moze nastepowad
w  przypadkach roznych
oszustw, naduzyé, preyvpadkdw
zlamania regulaminéw lub
przepisow, ktore mogg byé
udziatem osdb kasujacyeh kor-
ta lub wnioskujaeych o usunie-
cie danych.

- Czasowe przechowywanie
okreslonyeh danyeh w szeze-
golnych przypadkach podyk-
towanych wezgledami bezpie-
czenstwa wydaje sie dopusz-
czalne - podkresla Magdalena
Bartosik z kancelarii Allen &
Overy.

Toporne procedury

Osoba, ktdra chee na zawsze
wymazaé swaoje dane z ser-
weréw NK, musi dochodzié
tego w specjalnej procedurze.
Warunkiem usuniecia da-

TRZY PYTANIA DO...

nych osobowych jest weze-
éniejsze  usunigcie konta.
Usuniecie danych moze na-
stapi¢ zas po wystosowaniu
odpowiedniego zgdania do
NK poprzez formularz kon-
taktowy. Dane osobowe zo-
staja usuniete z bazy w prze-
ciggu 30 dni od otrzymania
potwierdzenia.

- Wprowadzenie danyeh oso-
bowych do nk.pl jest proste.
Nie widze wige zadnych pod-
staw do tego, by usuwanie tych
danych - w momencie za-
mkniecia konta-nie bylo réw-
nie latwe - podkreéla Rafal Ka-
nia, radea prawny w Sendero
Tax & Legal.

Jego zdaniem powinno si¢ Lo
odbywad bez koniecznosei po-
dejmowania wielu ucigzliwych
operacji.

Rozbiezne cele

W opinii czesei prawnikow
przechowywanie danych kla-
sowicza £ nk.pl po opuszeze-
niu przez niego spolecznosci
portalu stanowi naruszenie
celu przetwarzania tych da-
nych.

Zdaniem mecenasa Kani ko-
responduje z tym art. 35 ust. 1
ustawy o ochronie danych oso-
howyeh. Okresla on, ze w przy-
padkuwykazania przez osobe,
ze jej dane osobowe sq zbedne
do realizacji celu ich zebrania,
administrator danych musi
bez zbednej zwloki usunadé je
ze zbioru,

- Zwrot ,wykazanie przez
osobe” potraktowalbym sze-

dr. Wojciecha Wiewiérowskiego, generalnego inspektora ochirony danych osobowych

Serwis moze przetrzymywac dane po likwidacji konta

ADAM MAKOSZ

Czy Nasza-Klasa moze za-
trzyma¢ dane osobowe po
usunigciu konta uzytkow-
nika?

WOJCIECH
WIEWIOROWSKI

W polskim prawie obowig-
zuje swobhoda zwierania
uméw. Przystepujge do Na-
szej-Klasy, zawieramy z ad-
ministratorem  danych
umowe dotyezgea tego,
w jaki sposéb nasze dane
beda przetwarzane, i zga-
dzamy sie na warunki prze-
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widziane w regulaminie.
Ustawa o Swiadezeniu
uslug drogg elektroniezng
daje ponadto uslugodaw-
com mozliwos¢ przetwa-
rzania, a wiee i przechowy-
wania danych porozwigza-
niu umowy, jezeli jest to

niezbedne do jej wykony-
wania.

Czy dane osobowe by-
ych uzytkownikow moga
byé wykorzystywane

w dowolnym celu?

Nie jest to dopuszezalne
w kazdym zakresie. Istotng
spraws jest wiee to, w jaki
sposob sg przetwarzane da-
ne osobowe po zlikwidowa-
niu konta uzytkownika por-
talu spolecznodciowego. Je-
zeli przetwarzanie polega
na tym, ze dane sa przecho-

wywane na potrzeby ewen-
tualnyeh roszezen cywilno-
prawnych lub pociggniecia
portalu lub uzytkownika do
innego rodzaju odpowie-
dzialnoéei, to moim zda-
niem spolka moze bronic
w ten sposiob swoich intere-
sow. W przeciwnym razie
musialaby dokonywaé oce-
ny danych, ktore byly prze-
chowywane w  profilu
w trakeie jego usuwania.

Co wigc, jezeli przecho-
wywane dane zostang

Przechowywanie danych

Uzyska¢ informacjg o celu, zakresie, sposobie
i miejscu przetwarzania danych

B2 Dowiedzied sie. jakiej tresci dane
Zadat usunigcia danych, jezeli sa juz zbedne
do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane

Zadat zaprzestania naruszen w sytuacii, kiedy
doszioby do przetwarzania danych niezgodnie

Rys.LR

roko. Bylaby nim takze czyn-
nos¢ usuniecia konta z nk.pl.
MWykazac¢” ma dwa podstawo-
we znaczenia. Pierwszym jest
udowodnié, drugim —ujawnic,
Czynno&é usuniecia konta
jest wiee ujawnieniem, ze da-
ne sa zbedne do realizacji ce-
lu ich zebrania — dodaje me-
cenas.

Podobnego zdania jest hu-
kasz J. Czernicki, rzecznik
patentowy w BSJP Taylor
Wessing.

- Celem zbieraniaiprzetwa-
rzania danych osobowych, kté-
rymi administruje NE, jest
profil zaloZony na tym serwisie
- podkresla. Gdy zatem profil
zostaje przez uzytkownika zli-
kwidowany, przestaje istnie¢
cel, dla ktérego dane byly ze-
brane

wykorzystane, np. do ce-
16w marketingowych?
Ustawa o ochronie danych
osohowyeh przewiduje calg
seri¢ dziatan, ktére w razie
niezgodnego z prawem prze-
twarzania takich danych
mogg podjac zardwno uzyt-
kowmicy portali spoleczno-
seiowych, jak 1 GIODO. Naj-
prostszym z nich jest zada-
nie zaniechania naruszen,
a najdalej idgce kroki lacza-
¢y sie z zlozeniem zawiado-
mienia o popelnieniu prze-
stepstwa do prokuratury.



