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PRAWO PRACY | Ochrona danych osobowych

Pracodawcy moga kontrolowac

= Coraz wigcej pracodawcow korzysta z czytnikow biometrycznych | wykrywaczy ktamstw

u Przefozeni nie zawsze mogq pozyskiwac w ten sposéb dane o pracowniku i narazaja sie na skargi do sadéw

= Firmy maja prawo do kontrolowania trzezwosci podwladnych i ich przeszukania, jesli wezesniej ich o tym poinformujq
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aklady przemystowe, fir-

my ochroniarskie czy

motoryzacyjne  coraz
czedciej uzywajg wariograféw
do sprawdzania lojalnosci pod-
whadnych. Z kolei od wielu pra-
cownikéw umystowych zada sie,
aby zaliczali testy psychologicz-
ne. Tymczasem wedtug General-
nego Inspektora Ochrony Da-
nych Osobowych kodeks pracy
zabrania pracodawcom pozyski-
wania tych informacji, nawet je-
$li zgodzg sie na to podwladni
lub kandydaci do pracy. Jest to
mozliwe wylacznie, gdy przepi-
sy szczegodlne (np. te dotyczace
Shuzby Celnej lub policji) dajg
im takie uprawnienie.

Kodeks zabrania

Prawo pracy nie okresla
wprost zakresu ochrony pracow-
nikéw przed ich kontrolowa-
niem w miejscu pracy. Z art. 11!
kodeksu pracy wynika jednak,
ze pracodawca ma szanowaé
godnosé i inne dobra osobiste
pracownika, czyli np. jego wize-

runek, tajemnice koresponden-
cji lub czesé. Dodatkowo art. 22!
k.p. wyraznie wskazuje, jakich
informacji o pracowniku moze
23da¢ pracodawca. Zawarty
w nim katalog danych, obejmu-
jacy m.in. imie i nazwisko, miej-
sce zamieszkania czy wyksztat-
cenie, ma charakter zamkniety.

- Pracodawca nie moze wiec
zgdaé od pracownika innych da-
nych, chyba ze uprawnia go do
tego przepis szczegdlny, np.
ustawa o policji w przypadku
policjantéw itp. — méwi Katarzy-
na Grzybowska, prawnik z Kan-
celarii Michatowski, Stefariski
Adwokaci.

Firmy czesto uznajg jednak,
ze jesli pracownicy godza sie np.
na przeprowadzenie testow psy-
chologicznych, badan wariogra-
fem lub przekazywanie danych
biometrycznych, ich dobra oso-
biste nie sa naruszane. I wyko-
rzystuja niejasne przepisy do po-
zyskiwania danych osobowych,
jakich nie przewiduje k.p.

Badania, testy i czytniki
Badaniem  wykrywaczem
ktamstw (wariograf) poddano

JAK PRACODAWCY KONTROLUJA PRACOWNIKOW

NA POTRZEBY KONTROLI NAWET ZA 7GODA
PODWLADNYCH FIRMY KORZYSTAJA Z PODWEADNYGH NIE POWINNI
# wykrywazy klamstw ; W poddawac ich badaniom wariografem

# czytnikow linii papilamych i struktury teczowki oka

# alkomatow

= programow nadzorujacych poczte elektroniczng

# nagran wideo

0 UWAGA

| W przeprowadzac testéw psychologicznych

- pobiera¢ od nich danych biometrycznych

(np. linii papilarnych), chyba ze w celu ochrony

tajemnic przedsiebiorstwa

Pracownik, ktory uzna, Ze kontrola narusza jego dobra osobiste, moze
B zlozy¢ skarge do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
® zaskarzy¢ pracodawce do sadu z tytutu naruszenia débr osobistych (art. 23 i 24 kodeksu cywilnego)

67 pracodawcow w Europie rozwaza
ProC. stosowanie biometrycznych systeméw

zabezpieczen lub ewidencji czasu pracy*

3tys.zi

“Dane: Hitachi Data Systems

kosztuje instalacja jednego
aytnika biometryanego

od 8002do 1,2 tys. 2

65 polskich pracodawcéw kontroluje
proc.

stuzbowq poczte lub komputer
podwiadnego™®

kosztuje badanie
wariografizne
jednego pracowniktan

np. 63 sposrdd 80 pracownikdw
Zakladowej Strazy Pozarnej Za-
ktadéw Azotowych w Putawach.
Po takie metody kontroli siegajg
tez czesto przedsiebiorcy z bran-
zy informatycznej i handlowej,

wiasciciele hurtowni alkoholo-
wych, dealerzy i serwisanci sa-
mochodowi oraz firmy sprzata-
jace i ochroniarskie. Najczest-
szymi powodami przeprowa-
dzania testéw wéréd pracowni-

Rozmawiamy z MICHALEM SERZYCKIM, generalnym inspektorem ochrony danych osobowych

Pozyskiwanie danych biometrycznych pracownikow

Pracodawcy coraz czgsciej poddaja pracownikéw badaniom
wariografem lub testom psychologiznym. Zdarza sie¢, Ze na
potrzeby ewidencji czasu pracy instaluja czytniki linii papilamych
lub tezéwki oka. Ich dziatania nie zawsze sq legalne.

® Firmy coraz czesciej przepro-
wadzajq rozbudowany proces
rekrutacji. Czy po jego zako-
czeniu moga przetrzymywac
CV kandydatow, ktérzy nie zo-
stali zatrudnieni?

- Tak, ale pod warunkiem ze
zgodza sie oni na dalsze przetwa-
rzanie danych na potrzeby kolej-
nych rekrutacji. Wielu ludziom
zalezy, aby potencjalny praco-
dawca moégt przetrzymywac ich
CV, aby ewentualnie przyja¢ ich
do pracy w przysziosci.
 Czyli skutezna jest adnota-
cja na CV, ze kandydat zgadza
si¢ na przetwarzanie danych
na potrzeby rekrutacji?

- Tak, ale zgoda taka jest
oswiadczeniem woli, wiec z de-

finicji wynika, ze nie moze by¢
wymuszana.
¥ W trakcie rekrutacji praco-
dawcy azesto pytajq sie kobiet
o ich plany macierzynskie,
a mezazyzn o stuzbe wojsko-
wa. Czy maja do tego prawo?
- Art. 22" kodeksu pracy za-
wiera katalog danych, jakich fir-
ma mozZe Zadaé¢ od kandydata
do pracy lub pracownika. Nie
przewiduje, aby mégt domagaé
sie przekazania informacji o pla-
nach rodzicielskich czy stosunku
do stuzby wojskowej. Ma do te-
go prawo, gdy zezwalaja na to
przepisy szczegdlne. Np. abo-
wigzek poinformowania o sto-
sunku do stuzby wojskowej do-
tyczy licencjonowanych pracow-

nikéw ochrony, bo tak przewi-
duje ustawa o ochronie oséb
i mienia. Natomiast jesli kandy-
dat do pracy z whasnej woli prze-
kaze pracodawcy takie dane, ten
moze je przetwarzac.

= W trakcie rekrutagji lub po za-
trudnieniu pracownika firmy
aesto przeprowadzaja testy
psychologizne?

- To znéw przypadek, w keo-
rym zastosowanie znajdg prze-
pisy szczegdlne. Zezwalajg one
jedynie na przeprowadzanie te-
stow psychologicznych w odnie-
sieniu do oséb starajacych sie
o zatrudnienie np. w stuzbie za-
granicznej, biurze ochrony rza-
du bad? policji. Przepisy jasno
wskazuja, ze takim badaniom
mozna poddaé wylacznie kan-
dydatéw do pracy, a nie juz za-
trudnionych pracownikdw.

m Coraz @esdiej na potrzeby ewi-
dendji zasu pracy firmy instaluja

SONDA GP

Czy pracodawca
powinien mie¢
prawo badania
pracownika

na wykrywaczu

ktamstw
919%
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]
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azytniki linii papilamych, struktury
dloni, teczéwki oka itp. Czy mogq
stosowac takie rozwigzania?

- Siegniecie po tak wrazliwe
dane osobowe, jakimi sa dane
biometryczne, jest zbyt duzg in-
gerencja w sfere prywatna pra-
cownika. Dlatego nie kazdy pra-
codawca moze wprowadzi¢
w miejscu pracy takie czytniki
i wystapi¢ do pracownikéw
o przekazanie im swoich danych
biometrycznych.

# Kto w takim razie moze je in-
stalowac?

— Np. banki, kancelarie tajne,
czyli instytucje, ktére musza
szczegdlnie dbac o bezpieczen-
stwo posiadanych informacji.
Natomiast wykorzystywanie da-
nych biometrycznych tylko po
to, aby nalezycie sprawdzad czas
pracy, jest nieadekwatne w sto-
sunku do celu, jaki pracodawca
chce uzyskac.
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e-maile pracownikow

kéw sa kradzieze, oszustwa
i wyplyw z firm zastrzezonych
informacji.

- Z kolei testy psychologicz-
ne musi zalicza¢ wiekszo$é
kandydatéw do pracy lub juz
zatrudnionych pracownikéw
wielkich korporacji, central du-
zych firm, firm konsultingo-
rwych, marketingowych i han-
dlowych — méwi Rafal Wojcie-
szek 2 firmy SMM Project - Do-
radztwo Personalne.

Szpitale, uczelnie wyzsze,
firmy z branzy energetycznej
i informatycznej coraz czesciej
siegaja po czytniki linii papilar-
nych lub te skanujace teczéwke
oka. Systemy biometryczne za-
instalowaly juz m.in. Akademia
Medyczna w Gdarisku, Instytut
Gruzlicy i Choréb Pluc w War-
szawie i Graniczny Punkt Od-
praw Weterynaryjnych i Fitosa-
nitarnych (GPOWIF) w Kobyla-
nach (woj. lubelskie).

~ Dzieki temu funkcjonariu-
sze nie moga dowolnie prze-
mieszczad sie miedzy strefami
kontroli produktéw jadalnych
i niejadalnych — méwi Robert
Szypula z GPOWIF.

Pracodawcy mogq tez w ten
spos6b ewidencjonowad rze-

CZywisty czas pracy.

Zmiana prawa
— W kodeksie pracy mégtby
znale?¢ sie odrebny dziat regu-

lujgcy kwestie niestandardo-
wych kontroli pracownika —
uwaza prof. Matgorzata Gers-
dorf, sedzia Sadu Najwyzszego.

Dzieki temu mozna byloby
jasno okreslié, ze np. firma za-
trudniajgca kilkaset oséb i po-
siadajaca duze bazy danych
moglaby instalowad czytniki
biometryczne, ale zabronione
byloby to w matym zakladzie
pracy. Ulatwiloby tez ocene
legalnodci testow psycholo-
gicznych przeprowadzanych
W miejscu pracy.

— Zgadzam sie z opinia, ze
kodeks nie zezwala pracodaw-
com na poddawanie takim ba-
daniom pracownikéw. Ale sa-
dze, ze powinny by¢ one do-
zwolone na potrzeby oceny
pracy zatrudnionej osoby lub
awansu - dodaje prof. Malgo-
rzata Gersdorf.

Zwlaszcza ze juz obecnie
mozna taki zakaz omijaé.

- Bo czy rodzajem testu nie
bedzie np. rozmowa psycholo-
ga z kandydatem do pracy lub
juz zatrudniong osoba. Praco-
dawca moze przeciez ich do te-
go zobowigzaé — méwi Agata
Malczewska, adwokat z kance-
larii Bukowski i Wspdlnicy.

Pracodawcy, ktérzy cheg *

kontrolowaé¢  pracownikéw
W miejscu pracy, mogg korzy-
sta¢ z metod, jakie dopuszcza-
ja przepisy.

— Jesli cheg kontrolowad
podwtadnych, muszg jednak
najpierw poinformowaé ich
o takiej mozliwosci i zasadach
nadzoru — méwi Katarzyna
Grzybowska-Dworzecka.

Alkomat i przeszukanie

W przypadku sprawdzania
trzeZwosci podwladni nie ma-
ja obowiazku poddania sie ba-
daniom alkomatem. Musza
jednak pamietaé, ze odmowa
taka nie polepsza ich sytuacji
inie pozbawia wiarygodnosci
zeznari $wiadkéw tego zda-
rzenia (wyrok SN z 24 maja
1985 r., I PRN 39/85 OSNC
1986/ 1-2/23). W takiej sytu-
acji pracodawca, ktéry podej-
rzewa, 7e jego podwtadny jest
nietrzezwy, nie moze dopu-
$ci¢ go do pracy. Powinien
sporzadzi¢ protokot okreslaja-
cy zachowanie pracownika
$wiadczace o spozyciu alko-
holu, w ktérym moze zamie-
$cié opinie $wiadkéw (np. in-
nych pracownikdéw).

Zgodne z prawem jest tez
przeszukanie pracownikéw
w celu zapobieZenia wynosze-
niu mienia pracodawcy. Nie
narusza ono ich débr osobi-
stych, jesli zostali uprzedzeni
o0 mozliwosci stosowania tego
rodzaju kontroli, a pracodaw-
ca nie naduzywa swego pra-
wa (wyrok SN z 3 kwietnia

1972 r.,, 1 PR 153/72, OSNC
1972/10/184).

Mozna sprawdzi¢ poczte
Szef moze tez sprawdzaé

* stuzbowa korespondencje pra-

cownika. Moze w ten sposéb
dowiedzie¢ sie, jak duzo pry-
watnych wiadomoéci otrzymu-
je podwladny. Nie wolno mu
jednak przegladad prywatnych
e-maili, gdyZ to narusza prywat-
no$é pracownika. Potwierdzit to
Europejski Trybunat w wyroku
z 3 kwietnia 2007 r. w sprawie
Copland przeciwko Wielkiej
Brytanii (no. 62617/00). ETS
orzekl, ze pracodawca moze
monitorowa¢  podwladnych.
Kontrola nie powinna jednak
narusza¢ art. 8 Europejskiej
Konwencji Praw Czlowieka,
ktéry stanowi, ze kaidy ma
prawo do poszanowania swoje-
go Zycia prywatnego i rodzin-
nego, mieszkania oraz kore-
spondencji.

Jednak juz samo zapoznanie
sie lista otrzymywanych i wysy-
lanych przez pracownika e-ma-
ili umozliwia pracodawcom
ocene wykerzystywania stuz-
bowego sprzetu.

— W koricu pracodawca udo-
stepnia ten sprzet podwladnym
i moze sprawdzié, "co robia
W czasie pracy — uwaza Janusz,
Kochanowski, rzecznik praw
obywatelskich.m

jest niezgodne z prawem

o A jesli pracownik 2godzi si¢ na
stosowanie takich czytnikéw?
- Zgoda zawsze moze by¢ wy-
muszona, bo pracodawca jest
silniejsza strona stosunku pracy.
Pracownik moze sie ba¢d, ze
przelozony zwolni go, jesli nie
zgodzi sie na takie rozwiazanie.
A nawet jesli odmdwi, to musi li-
czy¢ sie z tym, ze szef bedzie
uwazat go za osobe nielojalna.
Dlatego rozwiazaniem bez-
pieczniejszym bytoby uregulo-
wanie tej kwestii w przepisach.
m Czy za zgoda pracownika pra-
codawca moze poddaé go bada-
niom na wykrywaczu klamstw?
— Generalnie nie. Kodeks
pracy nie przewiduje, aby pra-
codawca mogt zdobywadé infor-

ne wylacznie jako dowad posit-
kowy, a nie bezposredni, i nie
zawsze zgadzajg sie na jego
przeprowadzenie. W trudnej
sytuacji znalaziby sie tez pra-
cownik, ktéry odmoéwilby
udzialu w takim badaniu. Pra-
codawca mdégtby uznaé, ze uni-
ka testéw, bo chee cos ukry¢.
# Czy firmy moga kontrolowac
poczte elektronizng pracownika?
—Najpierw pracodawca powi-
nien poinformowa¢ pracownika
o tym, Ze zamierza nadzorowaé
jego stuzbowgq poczte, a nastep-
nie podzielié¢ korespondencje na
prywatng, do ktdrej nie ma pra-
wa wgladuy, i stuzbowa, ktdra
moze kontrolowac. Musi jednak
tak wywazy¢ stopien nadzoru,

dzié, jak pracownik z nich korzy-
sta i jak wykonuje obowiazki.
Actakze to, czy z firmy nie wydo-
staja sie w ten sposdb tajemnice
przedsiebiorstwa. Pracodawca
moze wiec sprawdzad, ile shuz-
bowych i prywatnych e-maili
wptynelo i zostato wystanych
w godzinach pracy. Prywatnych
wiadomosci nie moze jednak
czytad. Technicznie jest to moz-
liwe. To pracodawca musi tak
zorganizowac zasady korzysta-
nia ze shuzbowej skrzynki, aby
przyszia kontrola nie naruszala
praw pracownikow.m
Rozmawiat LUKASZ GUZA
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absolwent prawa. 0d lipca
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aby nie naruszaé¢ ddbr oscbi-
stych pracownika. Szef, ktéry
udostepnia pracownikowi konto
internetowe i shuzbowa skrzyn-
ke e-mailowa, ma prawo spraw-

¥Z macje o pracowniku na podsta-
& wie takich badar, cho¢ s3 prze-
pisy, ktére na to zezwalaja.
Trzeba pamietaé, ze nawet sady
traktuja badanie wariograficz-

2006 1. generalny inspektor
ochrony danych osobowych.
Wazesniej pefnit funkcje
kierownicze m.in. w PFRON
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