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Z Michalem
$Serzyckim, giéwnym
inspektorem ochrony
danych osobowych,
rozmawia Maciej
Stanczyk

Raptem kilka dni zajelo
nam zdobycie bazy danych
klientéw jednego z towa-

rzystw ubezpieczeniowych.

Dlaczego kradziez pouf-
nych danych jest tak pro-
sta?

To intratny interes,
pracownicy firm maja dostep
do baz danych instytucii,

w ktorych pracuja

i postanawiajg szybko zbi¢
kase. Ceny dochodzg nawet
do kilkudziesigciu tysigcy
ztotych za liste kilku tysigcy

nazwisk, zalezy jak bardzo
doktadnymi personaliami
dysponuje sprzedawca. Takie
sytuacje zdarzaja sie

na catym $wiecie, w Polsce
zjawisko rOwniez ma miejsce,
choé trudno okreslié jego
skale.

Wiecie o zjawisku, ale go
nie kontrolujecie?

To nie tak. Na biezgco
przeprowadzamy kontrole
w firmach, ktore zarzadzaja
bazami danych.
Przeprowadzamy tez
kontrole doraznie, gdy mamy
podejrzenie, ze dzieje si¢ cos
nie tak z personaliami
klientéw, a ci nam si¢ skarzg.
O wielu sytuacjach mozemy
po prostu nie wiedzie¢, bo
firmy skrzetnie ukrywaja

swoje wpadki z danymi. Zdajg
sobie sprawe ztego, Ze brak
nalezytego zabezpieczenia
danych osobowych to
ztamanie prawa.

Dlatego wola milczed.

A my wszystkich na pewno
nie jeste$my w stanie
upilnowad. To nierealne.

Dlaczego nierealne?
Dane sg wykradane przez
pracownikow, ja jako
inspektor nie jestem w stanie
pojawic sie w konkretnej
firmie i ocenié,

ze przystowiowy Kowalski
to najstabsze ogniwo

w zespole i wynosi z firmy
poufne informacje
oXklientach. W takich
sytuacjach jestesSmy
praktycznie bezradni.



