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Mam pytanie o to, czy zostato ztamane prawo ochrony
moich danych przez linie lotnicze - ot6z méj pracodawca
podajac moje dane - imie i nazwisko, uzyskat od linii lotni-
czych mejla z dokladnym rozkladem mojej prywatnej po-
drézy, w czasie wolnym od pracy.

Pracodawca nie powinien sie interesowaé, w jaki spo-
s6b spedza prywatny czas jego pracownik. Ta sytuacja
wskazuje na mozliwo$¢ naruszenia prawa zaréwno przez
pracodawcg, jak i linie lotnicze, ktére informacje udostep-
nity. Pracodawca nie moze wkracza¢ w sfere zycia prywat-
nego swoich pracownikéw, takze w momencie petnienia
przez nich obowiazkéw stuzbowych. W pogoni za karierg
nie dajmy sie zwariowaé. Mamy prawo do prywatnosci.
Mozna przystaé skarge, a wéwczas na pewno sprawg sie
zajmiemy.

To ja bym zadat pytanie szerzej - czy pracodawca, kt6-
Iy ma pracownikéw i zleca calo$é zadar firmie ksiggowo-
*kadrowej ma obowigzek tworzenia polityki podpisywania
z biurem umowy powierzenia i prowadzenia nadzoru
nad procesem przetwarzania danych kadrowych?

Pracodawca, ktoéry zleca przetwarzanie danych firmie
ksiegowokadrowej, ma obowiazek stworzenia takich proce-
dur, ktdre zagwarantuja bezpieczedstwo przetwarzanym da-
nym. Powinien zawrzeé umowe powierzenia, w ktdrej jasno
bedzie okreslony cel i zakres powierzonych danych. Powi-
nien takze upowazni¢ osoby, ktére biorg udziat w przetwa-
rzaniu danych, do tych czynnosci. Wazne jest to, Ze odpo-
wiedzialnoé¢ za dane osobowe przetwarzane w ramach tej
umowy spoczywa solidarnie na pracodawcy oraz firmie,
ktérej zlecit plzetwarzariie danych.

Bankpmysialmikaﬂelﬁedytowa,pomimoiiwumo—
wie z bankiem (raty 0%) zazhaczylem, e nie cheg karty ani
nie cheg, aby przetwarzat moje dane w celach marketingo-
wych. Czy bank naruszy! moje prawa? Jezeli tak, to czy mo-
ge zadaé od banku odszkodowania?

Trudno dokonaé oceny tej sytuacji bez wgladu w doku-
menty podpisane z bankiem. Dlatego tez najlepszym roz
wigzaniem bedzie przestanie do mnie skargi wraz z zataczo-
nymi dokumentami.

Prosze o komentarz dotyczacy opinii na temat danych
osobowych w ,Naszej klasie”. Jest to opinia cofajaca nakaz
usuniecia podpisu pod zdjeciem z podstawdwki Najpierw
wydat pan decyzjg, Ze imie, nazwisko i zdjecie z miodosci
oraz rocznik i szkola to dane osobowe, potem, we wrzesniu
cofna jg pan.

Ponowna analiza tej sprawy, ktéra przeprowadzitem
po dhugim zastanowieniu sie doprowadzita do ustalenia na-
stepujacych okolicznosci. Po pierwsze: zdjecie sprzed kilku-
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nastu czy kilkudzesieciu lat rzadko kiedy moze prowadzi¢
do zidentyfikowania takiej osoby w chwili obecnej bez
,nadmiernych kosztéw, czasu lub dziatan”, o ktérych mowa
w Ustawie o ochronie danych osobowych. Nawet podpis,
o0 ktorym mowa, pod zdjgciem jest wynikiem dyskusiji inter-
nautéw a nie osoby zamieszczajacej zdjecie. Zyjemy w pan-
stwie demokratycznym, w ktorym kazdy ma swobode wy-
powiedzi. Czy chcecie, zebym zablokowal wszystkie serwi-
sy spotecznosciowe? Bo taki bylby efekt przyjecia, iz
umieszczenie tego typu informacji jest nielegalne. Po dru-
gle: jesli kto§ uwaza, ze zamieszczone na forum interneto-
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wym zdjecia lub komentarze naruszaja jego dobre imie, dyskryminu-
ja go w opinii publicznej, zawsze moze wystapi¢ do sadu o ochrone
swoich ddbr osobistych. A moze wystarczyloby poprosi¢ kolegéw
z dawnych lat, aby nie zamieszczali pewnych informacji czy tez zdjeé,
jesli to nam nie odpowiada.

Czy operatorzy sieci komérkowych i banki przy zawieraniu
uméw z nimi majg prawo kserowaé dokumenty takie jak dowéd oso-
bisty, prawo jazdy oraz czy w dostarczanych upowaznieniach do zala-
twiania spraw wystarczy podac serie i numer dowodu osobistego, czy
tez trzeba podawa¢ adres zamieszkania date urodzenia, imiona rodz-
cow?

Kopiowanie jest tylko czynnoscig techniczng. Najistotniejszy jest
zakres informacji zbieranych przy okazji kserowania dokumentéw.
Prawo bankéw do kopiowania dokumentéw tozsamosci wynika
wyprost z prawa bankowego. Wazne jest jednak, aby pozyskiwano da-
ne z dokumentu tozsamosci, a takim nie jest prawo jazdy tylko dowéd
osobisty czy paszport. Pozyskiwane informacje majg by¢ adekwatne
i proporcjonalne do potrzeb zawieranej umowy. A ja proponuje, aby-
$my przy pozyskiwaniu wszelkich informacji nas dotyczacych zawsze
pytali sie o podstawy prawne takich dziatan. Mamy prawo do kontro-
li, w jaki sposéb informacje o nas sg pozyskiwane i wykorzystywane.

Czy ochronie moze podlega lista mejlingowa utworzona przez ad-
ministratora strony internetowej do rozsylania newslettera? Dodam, iz
do jej utworzenia niezbedne jest podanie adresu mejlowego, imienia
i nazwiska.

Adres mejlowy moze stanowi¢ dane osobowe, a jesli tak, to posia-
dacz zbioru takich danych jest zobowigzany do zachowania zasad
ochrony danych osobowych.

Banki i inne instytucje finansowe przesylaja wyciagi listami zwy-
ktymi Czy nie uwaza pan, Ze jest to dziura w polityce bezpieczeristwa?
Poczta Polska czgsto zawodzi i rozsiewa listy z tymi danymi wszedzie
(sam dostalem wycigg innego cztowieka, z innego miasta), Czy nie sq
odpowiedzialne za zabezpieczenie danych i zabezpieczenie dostarcze-
nia przesyii?

Zajmowalem sie ta sprawa, jednakze sady administracyjne prze-
sadzity, ze nie ma podstaw prawnych do nakazania podmiotom z sek-
tora prywatnego przesylania informacji listem poleconym, a nie zwy-
klym. Uwazam, ze w trosce o nasze dane osobowe nalezatoby wyko-
rzystywaé wszystkie instrumenty ochrony danych, takze w formie li-
stéw poleconych. Beztroska przy przesylaniu korespondencji dopro-
wadzita w Anglii do ogromnego wycieku danych osobowych.

Znalazlem ostatnio pelne moje dane w internecie. Znajduja si¢
one na dostepnym serwerze jednej z firm finansowych Napisalem
do nich e-maila z prosbq o usuniecie, ale bez rezultatéw. Co moge w ta-
kiej sytuacji zrobié?

Moze sie pan do mnie zwrdci¢ ze skargg. Pewnie mnie bedzie 1a-
twiej wyjasnic te sytuacje.

Dle policja moze podaé danych osobowych i informacji o mnie oso-
bie, ktéra zlozyla zawiadomienie?

Pytanie jest zbyt ogélnie sformulowane. Jedli jest prowadzone
przez policje jakie§ postgpowanie, to sq przepisy odrebne regulujace
te kwestie.

Chciatem zapytaé, na jakiej podstawie moje dane osobowe moga
zostaé przekazane firmie windykacyjnej?
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ZmagaliSmy si¢ przez wiele lat z tym problemem, ale ostatecznie
sady administracyjne uznaly, ze sprzedaz wierzytelnosci jest prawnie
usprawiedliwionym celem administratora danych. Poza tym w gre mo-
ze wchodzi¢ powierzenie przetwarzania danych w celach windykacyj-
nych. Réwniez kodeks cywilny moze by¢ podstaws, takiego dziatania
w oparciu o zasade petnomocnictwa. Bedzie to uzasadnione w §wietle
Ustawy o ochronie danych osobowych.

Rézni funkcjonariusze, np. policjanci drogowi, straznicy gra-
niczni w trakcie prowadzonej kontroli czesto zadajq pytania: gdzie
pan pracuje, ile pan zarabia, po co jedzie pan tam, gdzie jedze itp.,
czy maja do tego prawo, a jezeli nie to czy moga takie informacje
wykorzystywac?

Sa przepisy odrebne, ktére w sposéb kompleksowy reguluja jakie
informacje te podmioty moga wykorzysta¢. Zawsze jednak mamy pra-
wo zapytaé na jakiej podstawie ktos zada od nas tak duzo informacji.

Jaka jest przyszlosé obecnej nowelizacji ustawy? I jaka jest szan-
sa dookreslenia pojecia ,danych osobowych” i przystosowania ustawy
do ery internetu w przyszlej noweli?

O tym zadecyduje Sejm, natomiast internet to jest przyszlosé
ochrony danych osobowych, ziemia niezbadana, nie ma jasnych
przepisow chronigcych nas i nasza prywatnos¢ w §wiecie wirtual-
nym. Mam $wiadomos¢ wagi problemu i faktu, ze bede musiat zmie-
rzy¢ sie z wyzwaniem, jakim sa nowoczesne technologie, m.in. inter-
net. A obecnie proponuje wiele zdrowego rozsadku i ostroznosci
przy ujawnianiu dotyczacych nas informacji i danych osobowych.
Na co dzien powinnismy $§wiadomie podejmowaé decyzje, bo korzy-
stajac z internetu, po cze$ci wyzbywamy sie prawa do swojej pry-
watnoéci. Powinnismy zawsze pamietaé, ze internet jest catoscia
i jezeli na réznych forach zostawiamy rézne informacje na swéj te-
mat to nic nie stoi na przeszkodzie, aby je zebra¢ i wykorzystaé
whbrew pierwotnemu celowi, w jakim zostaly umieszczone. Zyjemy
w czasach, gdzie nie surowce naturalne, a szybki dostep do informa-
cji ma najwieksza warto$¢.

Jakie sq legalne i oficjalne Zrédta uzyskiwania danych oso-
bowych?

To przepisy prawa czesto przesadzaja o legalnosci pozyskiwania
danych i ich wykorzystywania. Czesto réwniez wyrazona przez nas
zgoda moze legitymizowaé takie dzialania. Dlatego tez prosze: czytaj-
my dokumenty i zwracajmy uwage, co podpisujemy.

Jakie rzetelne Zrédta wiedzy poleca pan inspektor, jesli
chceieliby$my szczegélowo zapoznaé sie z przepisami o ochronie
danych osobowych?

Polecam strong internetows biura (www.giodo.gov.pl) bedaca nie-
malze odzwierciedleniem naszej pracy; odpowiedzi na najczesciej za-
dawane pytania, tre§¢ konkretnych rozstrzygnie¢ czy kierowane sy-
gnalizacje do podmiotéw o nieprawidlowosciach w stosowaniu usta-
wy, to tylko przyklady jej zawartosci. Ponadto, na stronie internetowej
zostanie wkrétce uruchomiona platforma elearningowa: eduGIODO.
Jest to portal informacyjno-edukacyjny przyblizajacy wiedze o ochro-
nie danych osobowych.

Bede wdzieczny za komentarze dotyczace zaréwno nowego pro-
jektu jak i jakosci uzytkowej naszego serwisu. @
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