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Personalizacja skladki ubezpieczeniowej
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Zapewnianie prywatnos$ci w spersonalizowanych ubezpieczeniach to glowny
cel projektu badawczego rozpoczetego przez GIODO i Instytut
Matematyczny PAN.

Nowe podejscie do ubezpieczen

Zauwazalnym na $wiecie nowym trendem w ubezpieczeniach komunikacyjnych jest
personalizacja, czyli uzaleznienie ptatnosci za t¢ ustuge od stylu jazdy i czgstotliwosci
korzystania z wykupionej polisy. To na te potrzeby znajdujace si¢ w samochodzie
ubezpieczonego urzadzenia zbierajg dane dotyczace np. stylu jazdy (rozwijanej predkosci czy
czestotliwosci gwaltownych przyspieszen i hamowan), dziatania pojazdu czy geolokalizacji.

Pozwalajg one ustali¢ m.in. to, czy kierowca przestrzega regut ruchu drogowego, jak czesto
bierze udzial w kolizjach lub niebezpiecznych sytuacjach, po jakich drogach si¢ porusza, w

jakich godzinach najczgs$ciej prowadzi itp.

Na ich podstawie obliczana jest indywidualna sktadka ubezpieczeniowa.
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Zagrozenie dla prywatnosci

Wyzwaniem w branzy ubezpieczeniowej jest wiec takie przetwarzanie informacji, aby
umozliwi¢ indywidualizacje oferty, nie naruszajac przy tym prywatno$ci. Juz samo zbieranie
ogromnych ilo$ci danych jest zagadnieniem niebanalnym z punktu widzenia ochrony danych
osobowych - pozyskiwane powinny by¢ bowiem tylko takie dane, ktore sg niezbedne do
realizacji wskazanego celu. Kolejna kwestia to odpowiednie ich zabezpieczenie.

Privacy by design

Projekt ma w zatozeniu by¢ swego rodzaju analiza w fazie projektowania. Zamierzeniem
realizujacych go instytucji jest przygotowanie rekomendacji w zakresie rozwigzan, ktore
nalezy przyjaé, aby zagadnienie prywatno$ci wtaczone byto w caly proces opracowywania
systemu spersonalizowanych ubezpieczen.

Wyniki badania, ktore beda podstawa dla stworzenia wytycznych dla catej branzy
ubezpieczeniowej w Polsce, poznamy wiosng 2018 r.



