
NIE WOLNO KSEROWAĆ! 
Właśnie kupiłam telefon komór­
kowy na abonament. Zdziwiłam 
się, gdy w salonie zażądano ode 
mnie dowodu osobistego i prawa 
jazdy. W dodatku zrobiono ksero 
tych dokumentów. Co na ten te­
mat mówią przepisy? 

Marian Warecki z Zielonej Góry 

Słusznie ma Pan wątpiwości. 
Zdaniem Generalnego Inspekto­
ra Ochrony Danych Osobowych 
(GIODO) wykonywanie przez pra­
cownika salonu kopii dokumen­
tów (dowodu osobistego, prawa 
jazdy, paszportu itp.) bez zgody 
klienta narusza prawo, bowiem 
w ten posób operator sieci zysku­
je dostęp do danych, do których 
nie powinien mieć wglądu (np. 
jaki kolor oczu ma klient, jaką ka­
tegorię prawa jazdy). Ponadto na 
klientach jest wymuszana zgoda 
na późniejsze przetwarzanie tych 
danych. W związku z tym GIODO 
zakazał firmom telekomunikacyj­
nym zbierania takich informacji. 
A to oznacza dla Pana tyle, że 
zyskał Pan prawo do niewyraże-
nia zgody na kopiowanie różnych 
dokumentów potwierdzających 
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