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GIODO kwestionuje rejestracje prepaid
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Tylko jeden ze skontrolowanych przez GIODO operatorow telekomunikacyjnych od
osob dokonujacych rejestracji karty prepaid pozyskiwal wiecej danych osobowych niz
zezwalajq na to przepisy prawa.

W zwigzku z wejsciem w zycie przepisOw zobowigzujacych do rejestracji kart prepaid (t;.
ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych, mocg ktorej do ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne dodany zostat art. 60b) oraz wieloma
wplywajacymi do Biura GIODO sygnatami dotyczacymi pozyskiwania na te potrzeby kopii
dowodow osobistych (ich ksero lub skandéw), Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych (GIODO) przeprowadzit kontrole wybranych operatorow telekomunikacyjnych
oraz podmiotow prowadzacych punkty (salony) sprzedazy, w ktérych posiadacz lub nabywca
karty prepaid mogt dokonac jej rejestracji.

Kontrole byly prowadzone we wrze$niu i pazdzierniku 2016 r. i miaty na celu ustalenie, czy
w czasie rejestracji kart nie dochodzi do pozyskiwania danych abonentow ustug
przedptaconych w zakresie wykraczajagcym poza zakres okreslony w art. 60b Prawa
telekomunikacyjnego oraz czy dla potwierdzenia tozsamosci takich 0sob nie sg sporzgdzane
kserokopie, fotokopie lub skany dokumentéw potwierdzajacych ich tozsamos¢, np. dowodow
osobistych.
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Inspektorzy GIODO stwierdzili, ze jeden z kontrolowanych operatoréw
telekomunikacyjnych, oprocz danych wymienionych w art. 60b Prawa telekomunikacyjnego,
tj. imienia, nazwiska oraz nr PESEL (albo nazwy, serii i numeru dokumentu potwierdzajacego
tozsamos$¢ badz numeru paszportu lub karty pobytu, w przypadkach okreslonych w ww.
przepisie) pozyskiwal od 0s6b dokonujacych rejestracji posiadanej lub nabywanej karty
prepaid takze inne dane, m.in. date urodzenia, adres zamieszkania oraz adres e-mail.
Wskazane dane abonenta ustug przedptaconych byty zbierane w zwigzku z wypetianiem
formularza rejestracji oraz dokonywaniem skanu dokumentu tozsamosci.

Praktyka ta zostala zakwestionowana przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych jako niezgodna z obowigzujacym prawem.

Pozostate z przeprowadzonych kontroli nie ujawnity w tym zakresie nieprawidlowosci —
zakres pozyskiwanych danych odpowiadat danym wskazanym w art. 60b Prawa
telekomunikacyjnego, a potwierdzenie tozsamosci posiadacza karty prepaid nastgpowato
poprzez wglad w dane znajdujace si¢ w okazanym przez niego dokumencie tozsamosci, bez
ich utrwalania, a wigc w sposob zgodny z procedura weryfikacji opisang w powotanych
przepisach.
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